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HIl. UVOD

Nakon dugog niza desetljeCa zatvorenosti i ogranicenja, prostor projektnog podrucja cije su
okosnice rijeke Mura i Drava ima ogromnu priliku za potpuno novi i nesluceni zivot i razvoj.
Skorasnjim ulaskom Republike Hrvatske u Schengen nestat ¢e apsolutno sve barijere i projektno

podrucje Ce postati potpuno otvoren prostor zajednistva i suradnje.

Temelje takvom promisljanju projektnog podrudja jos je prije nekoliko godina dano kroz projekt “Two

|II

Rivers One Goal”, koji je pokrenuo niz iznimno znacajnih i korisnih projekata. Osim infrastrukturnih
elemenata, taj je projekt inicirao prekogranic¢nu suradnju i susjedsko partnerstvo, Sto je mozda i

najvrijedniji element sada vec zavrSenog projekta.

No, tu se nije stalo. Projekt “Two Rivers One Goal II" predstavlja nastavak, alii svojevrsnu nadgradnju
i razvoj svih pozitivnih elemenata koje je donio prvobitni projekt. Da je tome doista tako, pokazuje
i primjer da su se, u okviru provedbe izrade zajednicke prekogranicne strategije razvoja turizma s
fokusom na Muru i Dravu projektni partneri odlucili za pohvalnu inicijativu - proSirenje liste dionika,
odnosno omogucavanje opcinama i gradovima iz Sireg okruzenja da sudjeluju u zajednickom

promisljanju razvoja turizma i potencijalnim buducim zajednickim projektima.

Visemjesecni kontakti, istrazivanja i analize pokazali su da ovo projektno podrudje posjeduje veliku
i vrijednu resursnu osnovuy, a istovremeno je moguce primijetiti da obiluje i najvaznijim resursom:
angaziranim i vrijednim pojedincima. Vecina projektnih dionika iskazala je zabrinutost zbog samo
jednog elementa turistickog razvoja - nedostatka smjestajnih kapaciteta. Ni taj izazov zapravo nije
nerjesiv, N0 MNOgo je vaznije da ovo projektno podrucje ima iznimno bogatu i diverzificiranu bazu
resursa iz kojih se mogu razviti snazniijedinstveni turisticki proizvodi i usluge. Ukratko, pred ovim

projektnim podrudjem nalazi se itekako uspjesSna buducnost. Turisticka i svaka druga.
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M Il. ZADACI

Temeljem ugovora za nabava usluga izrade zajednicke prekogranicne strategije razvoja turizma
s fokusom na Muru i Dravu u projektu ,Two Rivers one Goal II" od 27. sijeCnja 2022. godine |
pripadajuceg projektnog zadatka, Narucitelj - Opcina Legrad je IzvrSitelju - tvrtki Intonacija j.d.o.o.

povjerio izradu zajednicke prekogranicne strategije razvoja turizma koja obuhvaca:

1. utvrdivanje analize stanja i izrada SWOT analize,

2. odrZavanje 4 (Cetiri) radionice, po jedna u sjediStu svakog partnera u Projektu (2 u
Republici Hrvatskoj i 2 u Madarskoj s angaZiranjem prevoditelja),

3. utvrdivanje vizije i misije turistickog razvoja,

4. utvrdivanje prioriteta i strateskih ciljeva,

5. definiranje baze razvojnih projekata na projektnom podrucdju sukladno pojedinim
djelatnostima i znamenitostima kulturne i prirodne bastine),

6. izrada akcijskog plana sa konkretnim aktivnostima, nositeljima i provoditeljima,
oCekivanim rezultatima te specific(nim pokazateljima provedbe,
7.izradaindikativnog provedbenog plana projekata povezanih sa financijskim pokazateljima

(troSkovimaiizvorima financiranja) te postavljenim strateskim ciljevima.

Osim standarnih zadataka koji proizlaze iz metodologije izrade strateSkog dokumenta, Izradivac
je proveo ukupno tri radionice s projektnim partnerima i dionicima - jednu za hrvatske dionike u
Legradu, jednu za madarske dionike u Totszerdahelyju, te kombiniranu zajednicku radionicu za

dionike iz Hrvatske i Madarske u Legradu.
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H Ill. METODOLOGIJA

Tvrtka Intonacija j.d.0.0. kao izvrsitelj u izvodenju projektnih zadataka primijenila je sljedeca
istrazivanja, analize i postupke:

1. Prikupljanje kvalitativnih i kvantitativnih podataka
- strateski, financijski i ostali klju¢ni dokumenti projektnih partnera - dostupni na internetu

- dubinske intervjue s projektnim partnerima i dionicima

- tri radionice s projektnim partnerima i dionicima - 16.3.2022. za hrvatske dionike u Legraduy,
30.3.2022. za madarske dionike u Totszerdahelyju, te 17.5.2022. kombiniranu zajednicku radionicu

za dionike iz Hrvatske i Madarske u Legradu

2. Analiza dokumentacije koju su IzvrSitelju dostavili projektni dionici
3. Analiza dokumentacije, stru€ne literature i otvorenih izvora dostupnih Siroj javnosti
4. Terenska istraZivanja stru¢nog tima lzvrSitelja

Rezultati provedenih istrazivanja, analiza, intervjua i prikupljanja podataka sastavni su dio ovog
dokumenta i predstavljaju temelje za odredivanje turistickog, trziSnog i komunikacijskog potencijala
proizvoda, programa i dozivljaja projektnog podrucja.

NAPOMENA: Elementi navedeni u poglavlju “Resursna i situacijska analiza” u nekim slucajevima
predstavljaju samo ilustrativni prikaz potencijala, a ne zadani izbor elemenata u smislu provedbe
ovog projekta.
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H V. SUGOVORNICI

Temeljem projektnog zadatka, lzvrsitelj je u fazi prikupljanja podataka i istrazivanja proveo

polustrukturirane dubinske intervjue s projektnim partnerima i dionicima.

Lista sugovornika:

- lvan Saboli¢, nacelnik Op¢ine Legrad

- Jelena Maljak, Op¢ina Legrad, JUO

- Vesnica Cvetni¢, Opé¢ina Legrad, JUO

- Lana Samoscanec, nacelnica Op¢ine Pelekovec

- lvan Derdi¢, nacelnik Op¢ine Peteranec

- Monika Zini¢, Op¢ina Donja Dubrava, pro&elnica JUO
- Eugen Pali, Op¢ina Gola

- Stjepan Milinkovi¢, nacelnik Op¢ine Gola

- Renato Labazan, direktor TZ Koprivnice

- lvona Simuni¢, TZ Sredi$nja podravina

- Viktorija Havasi, nacelnica Opcine Totszerdahely
- dr. Nagy Arpadne, Mura Regio EGTS

- Kosa Janos, Op¢ina Molnari

- Kelei Zita, Opcina Ortilos

- Ana Golec, Opcina Mali Bukovec

- Petra Markac, Opcina Gorican
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B 1.1. PROJEKT “TWO RIVERS ONE GOAL II”

Prekograni¢ni projekt Sustainable water tourism along Mura and Drava River Il (Two Rivers one Goal Il)
temelji se na razvoju zajednickog hrvatsko-madarskog turistickog proizvoda baziranog na odrzivom vodenom
turizmu uz rijeke Muru i Dravu te stvaranju atraktivne turisticke destinacije u pogranicnom podrucju. Projekt
je financiran iz Interreg V-A Programa prekograni¢ne suradnje Madarska-Hrvatska 2014.-2020.

Vodeci partner projekta je Opcina Gorican, a ostali projektni partneri su Opcina Donji Vidovec, Op¢ina
Legrad, Opcina Tétszerdahely i Regija Mura - Europska grupacija za teritorijalnu suradnju. Pridruzeni
partner projekta je Turisticka zajednica Medimurske Zupanije, a mjesto provedbe projekta su Medimurska

zupanija i Koprivnicko-krizevacka zupanija u Hrvatskoj te Zala regija u Madarskoj.

Cilj projekta je dodatno unaprijediti postojecu hrvatsko-madarsku vodenu turisti¢ku ponudu i imidz odredista
koje se nalazi uz rijeke Muru i Dravu, razvijenog tijekom implementacije projekta ,Two Rivers one Goal”. Taj
se projekt provodio od 1. svibnja 2017. do 30. travnja 2019. godine. Vodeci partner tog projekta bila je EGTS
(Europska grupacija za teritorijalnu suradnju) Regije Mura iz Madarske, a ostali partneri bili su Opcina Donji
Vidovec, Opcina Gorican i Op¢ina Legrad.

Tijekom provedbe projekta ,, Two Rivers one Goal” ostvarene su sljedece aktivnosti:

1. Uspostava info tocke/turistickog centra u Goricanu koji ¢e biti usmjeren na informiranje turista i Sire
javnosti o novim turistickim proizvodima, organizaciju izlozbi i konferencija, promociju novih turistickih
atrakcija i sli¢nih proizvoda povezanih s podruc¢jem Mure i Drave.

2. Uredenje ribnjaka u Goric¢anu, sto obuhvaca uredenje pjesacko-biciklistickih staza, postavljanje klupa uz
Setnicu, hortikulturno uredenije, izvedbu javne rasvjete, uredenje vanjskog fitnesa na otvorenom uz Setnicu
te djeCjeg i sportskih igralista.

3. Uredenje Spomen centra vidovskih zlatara u Donjem Vidovcu te odrzavanje demonstracija ispiranja zlata
4. Uspostava izloZbenog centra i centra za posjetitelje u mjestu Molnari te odmorista u mjestu Murakeresztir
5. Nabava ¢amaca te uredenje sedam pontonskih pristanista na rijekama Muri i Dravi, od kojih ¢e tri biti
na podrucju Hrvatske (Legrad, Donja Dubrava, Gorican) i Cetiri na podrucju Madarske (Totszerdahely,
Semjénhaza, Molnari, Letenye). Takoder, u planu je bilo i uredenje dva spremista za brodove u Madarskoj

(Totszerdahely and Semjénhaza).

6. Predstavljanje novog odrzivog turistickog proizvoda baziranog na vodenom turizmu turistickim zajednicama,
drugim turisticki orijentiranim organizacijama (snimanje promo filma) te turistima kroz organizirane turisticke ture.
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7. Definiranje zajednicke marketinske strategije te zajednicka promocija novog odrzivog turistickog proizvoda
baziranog na vodenom turizmu.

Nastavljajuci projekt “Two Rivers one Goal II” uklju€uje sljedeée aktivnosti:

1. Izgradnja turisticko-sportsko-rekreacijskog centra uz ribnjak i izgradnja zgrade druStvene namjene u
Gori¢anu - u sklopu projekta ¢e u Op¢ini Gori¢an biti izgradeni i uredeni turisticki objekt na ribnjaku Suderica,
tj. uredit e se info tocka za turiste, izlozbeni i interpretacijski centar, odmoriste za bicikle te tzv. smart-bike
point koji ¢e biti opremljen USB punjacem, Wi-Fi konekcijom i mapom koja sadrzi osnovne informacije o
biciklistickim rutama

2. Izgradnja tradicijskog etno-parka u Donjem Vidovcu - Opcina Doniji Vidovec Ce izgraditi i urediti svoj etno-
park u sklopu kojeg ¢e postaviti pet drvenih kucica velicine 11m?2 u kojima ¢e biti izlozeni tradicionalni alati

koji ¢e sluziti u svrhu prezentacije i promocije tradicijskih obrta. Posjetiteljima Ce biti dostupne informacije o
tradicionalnim obrtima, posebice o tradiciji ispiranja zlata.

3. Razvoj prekogranicnih tematskih obilazaka brodom niz rijeke Muru i Dravu - Opcina Legrad ¢e u sklopu
predmetnog projekta nabaviti ekoloski prihvatljiv solarni camac pomocu kojeg ¢e organizirati i odradivati
turisticke obilaske rijekama Murom i Dravom. Organizirat ¢e 10 besplatnih panoramskih obilazaka brodom
za minimalno 160 osoba (Skolska djeca, turisti, itd.).

4. Uredenje umjetnog jezera u Toétszerdahelyju - Opcina Totszerdahely ¢e unaprijediti i nadograditi vec
postojece umjetno jezero kako bi isto postalo atraktivno turistima. Oko jezera ¢e biti postavljena mjesta za
odmaranje za turiste i bicikliste te ¢e takoder biti postavljena pametna solarna biciklisticka tocka.

5. Zajednicka promocija turistickin atrakcija u sklopu projekta - zajednicka promocija obuhvaca izradu
kataloga, kreiranje interaktivne online mape ciljanog podrucja, izradu promotivnog video materijala o
turistickoj ponudi razvijenoj u sklopu projekta, organiziranje dogadaja poput demonstracija ispiranja zlata |
sl.

6. Studijsko putovanje (primjer dobre prakse) - Op¢ina Totszerdahely ¢e organizirati studijsko putovanje kao
primjer dobre prakse kojemu je cilj Sirenje znanja o novim nacinima privliacenja turista, poboljSanju turisticke
ponude i turistickih atrakcija te o brendu prekogranicnog podrucja. Predstavnici partnera u projektu ce
posjetiti Dolinu Soce koja predstavlja primjer dobre prakse vezan uz koristenje postojecih prirodnih vodenih

bogatstava u svrhu razvoja turizma i turisticke ponude na inovativan i zanimljiv nacin.
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H 1.2. DIONICI PROJEKTA

Kao sto je vec istaknuto, vodeci partner projekta “Two Rivers one Goal II” je Opcina Gorican, a ostali projektni
partneri su Opc¢ina Doniji Vidovec, Opcina Legrad, Opcina Totszerdahely i Regija Mura - Europska grupacija
za teritorijalnu suradnju uz pridruzenog partnera projekta Turisticku zajednicu Medimurske zupanije.

Ipak, u okviru provedbe izrade zajednicke prekogranicne strategije razvoja turizma s fokusom na Muru i Dravu
projektni partneri odlucili su se za pohvalnu inicijativu - prosirenje liste dionika, odnosno omogucavanje
op¢inama i gradovima iz Sireg okruzenja da sudjeluju u zajednickom promisljianju razvoja turizma i

potencijalnim buduc¢im zajednickim projektima.
Tako ova strategija razvoja turizma obuhvaca sljedece partnerske opcine i gradove:

. Opcina Legrad

. Op¢ina Gorican

. Opcina Kotoriba

. Opéina Veliki Bukovec
. Opéina Mali Bukovec

. Opéina Donji Vidovec

. Opéina Donja Dubrava

00 N O U1 A W N =

. Grad Koprivnica

(o]

. Opéina belekovec

10. Op¢ina Peteranec

11. Op¢ina Hlebine

12. Opcina Gola

13. Opéina Molve

14. Opcina Novo Virje

15. Opcina Totszerdahely
16. Opcina Molnari

17. Opcina Ortilos

18. Opéina Zakany

Osim navedenih opcina i gradova u Hrvatskoj i Madarskoj, na zajednickim radionicama sudjelovali su
i predstavnici Regije Mura - Europske grupacije za teritorijalnu suradnju te Turisticke zajednice SrediSnja
Podravina (koja obuhvaca opcine Gola, Hlebine, Legrad, Molve, Novigrad podravski i Virje).
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H 1.3. GEOGRAFSKI OBUHVAT PROJEKTA

Geografski obuhvat projektnog podrucja prostire se na otprilike 60 kilometara, pri cemu najveca
udaljenost od najzapadnije (Gorican) i najistocnije (Novo Virje) projektne opcine ima cestovnu
udaljenost od 66 kilometara. Od najsjevernije (Totserdahely) do najjuznije projektne opcine
(Molve) cestovna udaljenost iznosi 69 kilometara (pri Cemu valja uzeti u obzir trenutacnu granicnu
situaciju - ulaskom u Schengen navedene udaljenosti bit ¢e jos i manje). Projekno podrucje prati
tokove rijeka Mure i Drave.
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B 1.4. PROJEKTNI PARTNER:
OPCINA LEGRAD

Op¢ina Legrad, kao jedinica lokalne samouprave osnovana je Zakonom o podrucjima zupanija, gradova i
opcina u Republici Hrvatskoj od 30.12.1992. godine, a nalazi se u sastavu Koprivnicko-krizevacke zupanije.
Osnivanjem Opcine u njezin sastav usla su sljedeca naselja: Legrad, Mali Otok, Selnica Podravska, Veliki Otok
i Zablatje. Naselja Antolovec i Kutnjak pripojena su Opcini Legrad 1996. godine. Povrsina Opcine iznosi 62,62

km2, §to ¢ini 2,8 posto ukupne povrsine Zupanije.

Sa zapadne strane grani¢i s Medimurskom i Varazdinskom zupanijom, dok njezina isto¢na granica prati
drzavnu granicu s Madarskom. Opcina ukljucuje tri prirodne cjeline: zapadni dio juzno od Drave, s naseljima;
sredinji dio us¢a Mure u Dravu (Veliki Pazut) te istocni dio uz Dravu, ukljucujudi $ljuncare Jagnjezde i Soderica.
U sastavu Opcine Legrad je sedam naselja: Antolovec, Kutnjak, Legrad, Mali Otok, Selnica Podravska, Veliki

Otok i Zablatje.

Prema Popisu stanovnistva iz 2027. godine na podrucju Opcine Zivi 1.938 stanovnika. Gustoca naseljenosti u
Op¢inije dvostruko manja od prosjecne gustoce naseljenosti u RH. Demografsko stanje je nepovoljno - izrazen
je trend smanjivanja broja stanovnika, a prosje¢na starost stanovnika je visoka. Prevladava poljoprivredno
stanovnistvo, a glavni izvor sredstava za zivot su prihodi od poljoprivrede i mirovine. Prema podacima Opcina
Legrad, 2016., na podrucju Opcine ima 28 registriranih pravnih osoba, a registrirana su 22 obrta koji pruzaju

usluge trgovine, ugostiteljstva i ostale usluzne djelatnosti.

Kao i ostale opcine u sjeverozapadnom dijelu Republike Hrvatske, Opc¢ina Legrad spada u srednje razvijene
jedinice lokalne samouprave na podrucju Koprivnicko-krizevacke zupanije. Ovakvo stanje posljedica je
dugotrajnog perioda u kojem je ovo podrucje tretirano kao rubno podrucje uz samu granicu sa Republikom
Madarskom, te je vrlo malo ulagano u njegov razvoj. Danas je glavni cilj Opcine prevladavanje nepovoljinog
stanja i stvaranje uvjeta za pokretanje ubrzanog i dugoroc¢no odrzivog razvoja. U tu svrhu, u proteklom
periodu pokrenute su mnoge aktivnosti radi stvaranja uvjeta za pokretanje gospodarskog razvoja: donesen
je Prostorni plan uredenja Opcine i ostali prostorno-planski dokumenti, u postupku je uredenje zemljiSno-
knjiznog statusa Opcinske imovine, provedena je plinofikacija kompletnog podrucja Opcine, provedena je
vodoopskrba gotovo cijelog dijela Opcine, izradena je studija ,Koncepcija i izvodivost programa gospodarskog
koriStenja geotermalne energije na lokaciji ,Lunjkovec-Kutnjak”, kontinuirano se ulaze u odrzavanje i razvoj
nerazvrstanih lokalnih cesta, organizirano je pruzanje komunalnih usluga odrzavanja javnih povrsina putem

javnih radova te su formirane gospodarske zone.

Oko trecine teritorija Opcine Legrad nalazi se u zasticenom podrucju Regionalnog parka Mura-Drava. Ovaj
pojas oCuvane prirode uz Muru i Dravu uZziva zastitu na nacionalnoj, EU i medunarodnoj razini. Regionalni
park Mura-Drava proglasen je 2011. godine, a obuhvaca povrsinu od 87.448,7 hektara. Ukljucuje cijeli prostor
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GLAVNI CIL) OPCINSKE UPRAVE LEGRADA je stvaranje uvjeta za pokretanje ubrzanog i odrZivog rasta

uz Muru i Dravu u RH, protezudi se kroz pet zupanija: Medimursku, Varazdinsku, Koprivnicko-krizevacku,
Viroviticko-podravsku i Osjecko-baranjsku. Zasticeni prostor u KKZ pokriva 16.777 hektara, odnosno 9,6
posto njezine povrsine. Podrucjem zajednicki upravljaju nadlezne Zupanijske javne ustanove za zastitu
prirode, ukljucujudi Javnu ustanovu za upravljanje zasti¢enim dijelovima prirode na podrucju Koprivnic¢ko-
krizevacke Zupanije.

Ovaj regionalni park predstavlja izvrstan primjer kombinacije krajobraznih vrijednosti i bogatstva
bioraznolikosti. Mura i Drava cine karakteristicni nizinski rije¢ni krajobraz rubnog dijela panonske nizine koji
obuhvaca oCuvane prirodne rijecne obale i uz njih skladno uklopliena mala naselja, okruzena mozaikom
livada, oranica i Suma. Niz zastupljenih stanisnih tipova koji ovise o vodnom rezimu rijeka ukljucuje poplavne
Sume, vlazne travnjake, rije¢ne rukavce i mrtvice, napustena korita i meandre, te sprudove i strme odronjene
obale koji su gnjezdiliste ugrozenih i zasticenih pticjih vrsta. Navedena stanista bogata su biljnim i Zivotinjskim
vrstama od kojih su mnoge rijetke i ugrozene u Hrvatskoj i u Europi.

Posebni ornitoloski rezervat Veliki Pazut nalazi se na prostoru us¢a Mure u Dravu, unutar regionalnog parka
Mura-Drava. Proteze se neposredno uz Legrad, a ukljucuje nedavno nastalo novo usce Mure, sjeverno od
rijecnih otoka i starog us¢a kod Halasz Csarde. Ovo pogranic¢no podrucje nije izloZzeno intenzivnijem ljudskom
djelovanju. Prekrasan krajobraz, iznimna bioraznolikost i znacaj za pticji svijet, potaknuli su njegovu zastitu u
kategoriji posebnog ornitoloskog rezervata 1983. godine.

Jezero Soderica je $ljuncara uz Dravu gdje se vadi $ljunak vec¢ vise od 150 godina. Danas se eksploatacijsko
polje nalazi ujuznom dijelu jezera, dok je stari, sjeverni dio pod znatnim utjecajem eutrofikacije i zamuljivanja.
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Ovo umjetno jezero je s vremenom poprimilo znacajke prirodnog vodnog tijela s razvienom vodenom i
mocvarnom vegetacijom i pripadajuc¢im zivotinjskim svijetom. lako izlozena velikom antropogenom utjecaju
i u ve¢ poodmakloj fazi eutrofikacije, jezero Soderica predstavlja vrijedan lokalitet prirode koji doprinosi
ukupnoj bioraznolikosti prostora uz Dravu. Ona je gnjezdiliSte i zimovaliSte ptica te staniste niza drugih
vodenih i mocvarnih biljnih i zivotinjskih vrsta. Radi izrazenoga ljudskog utjecaja ovdje nema puno rijetkih
i ugrozenih vrsta i stanista. Ipak, taj nedostatak jezero Soderica nadoknaduje svojim potencijalom da kao
popularno i omiljeno mjesto za odmor i rekreaciju, postane jedan od najvaznijih informativno-edukativnih
punktova za prezentaciju prirodnih vrijednosti uz Dravu.

Uz podrucje us¢a Mure u Dravu kod Halasz Csarde, jezero Soderica je glavno izletiste Op¢ine Legrad i
lokalitet koji ima najveci potencijal za privuci veci broj posjetitelja te im ponuditi razlicite turisticko-rekreativne
sadrzaje. Trenutacno vecinu posjetitelja ¢ini lokalno stanovnistvo - ljeti je jezero Soderica glavno kupaliste
za stanovnitvo Sireg podrucja KKZ, a tijekom ostatka godine frekventna Setnica. Posjecivanje je vezano za
sjevernu obalu jezera, koja se nalazi u granicama Op¢ine Legrad. Ovdje se razvilo naselje Soderica s preko
400 vikend objekata. Usprkos nedostatku turisti¢ko-ugostiteljskih i smjestajnih objekata za turiste, Sodericu
posjecuje veliki broj posjetitelja, narocito ljeti, kad se ovdje odrzavaju razli¢ite manifestacije. Stoga je Soderica
izuzetno pogodna kao informacijski punkt o prirodnim i drugim vrijednostima na podrucju Opcine Legrad i
Sireg prostora, ukljucuju¢i sadrzaje i programe edukacije o zastiti prirode za Skole i vrti¢e. Upravo se glavne
aktivnosti projekta ,Promicanje odrzivog razvoja prirodne bastine Opcine Legrad” odnose na uredenje i
unaprijedivanje jezera Soderica za posjecivanje, posvecuju¢i posebnu pozornost razvijanju njezine uloge u
informiranju i edukaciji posjetitelja o prirodnoj i kulturnoj bastini Op¢ine Legrad i cijele Zupanije. Projektne
aktivnosti uklju€uju: uredenje etnice na Soderici; postavijanje javne rasvjete; izgradnju dva vidikovca/
promatracnice za ptice; nabavu elektricnih bicikala i elektricnog vozila za prijevoz posjetitelja; uredenje dva
djecja igralista; postavljanje edukativnih tabli uz Setnicu; edukativne radionice iz podrucja prirodne bastine.
Prema rije¢ima nacelnika Opcine Legrad, jezero Sodericu godignje posjeti vise od 70.000 posjetitelja,
uglavnom iz okolice odnosno Koprivnicko-krizevacke zupanije. Zbog dosadasnje vrlo slabe turisticke ponude
i nedostatka turistickih proizvoda, Op¢ina Legrad na ime poreza na potro$nju vezanog uz jezero Soderica
godisnje uprihodi tek 40.000 do 50.000 kuna.

Kao i mnoga druga dugo naseljena mjesta, i Opcina Legrad ima bogatu povijesnu, kulturnu i tradicijsku
bastinu, koja je u nedovoljnoj mjeri valorizirana, interpretirana i promovirana. Stanovnici Opcine dugi niz
godina svoje mjesto zivljenja uopce nisu smatrali potencijalnom turistickom destinacijom, sto je donekle i
razumljivo s obzirom na to da ondje dugo nije bilo znacajnijih turistickin atrakcija, proizvoda i usluga. Ipak,
proteklih nekoliko godina i Opcina Legrad biljezi promjene na planu razvoja turizma: moderni turisticki
trendovi, porast kontinentalnog turizma te uspjesni primjeri turistickog razvoja manjih sredina definitivho
su osvijestili moguc¢nost da i Opcina Legrad pokrene turisticki razvoj. Taj se razvoj proteklih nekoliko godina
razvijao u dva smjera: s jedne strane je vodstvo Opcine prepoznalo mogucnosti apliciranja i koristenja
sredstava iz fondova Europske unije, pogotovo kroz projekte koji poticu prekogranic¢nu suradnju i Regionalni
park Mura-Drava. S druge strane, Opcina je donijela i provodi niz mjera koje su nominalno usmjerene ka
razvoju gospodarstva i poduzetnistva, Sto onda ujedno dovodi i do privatnih i poduzetnickih inicijativa koje
Su vezane uz turizam i ugostiteljstvo. Primjerice, na mjestu stare gostionice potkraj 20. stoljeca otvoren je
pansion Legradanka, koji je isprva uspjesno poslovao dugi niz godina. S vremenom je doslo do dotrajalosti i
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U KRUGU OD 50 DO 300 KILOMETARA od Legrada nalaze se veliki gradovi s nekoliko stotina tisu¢a
ili viSe milijuna potencijalnih izletnika i gostiju koji traZe nove i neotkrivene turisticke destinacije

zapustenosti, pa je objekt nekoliko puta bio otvaran i zatvaran. U konacnici je Opc¢ina dotrajali objekt godine
2018. prodala privatnom investitoru, koji je potom proveo opseznu rekonstrukciju i obnovu. Tako je sredinom
studenog 2021. Legradanka ponovo otvorena u novom, modernom ruhu, i to kao restoran Fakin i pansion
Legradanka. Novootvoreni objekt nudi smjestaj, hranu i pice, pa je time Opcina Legrad znacajno povecala
ugostiteljsku i turisticku ponudu uz velike Sanse za povecanje dolazaka i nocenja.

Dugi niz desetlje¢ca Opcina Legrad je bila izolirano pograni¢no podrucje uz vrlo zatvorenu granicu sa
sudjednom Madarskom. Povijesne i druStvene promjene, ulazak Hrvatske u Europsku uniju te skorasnji
ulazak Hrvatske u Schengen definitivno mijenja prometni i turisticki polozaj Legrada i susjednih opcina: kad
je rijec o izletnickom potencijalu za posjetitelje iz blizine, ve¢i gradovi poput Koprivnice udaljeni su tek 17
kilometara, a Varazdin 45 kilometara. Zagreb, glavni grad Hrvatske udaljen je 119 kilometara, a slovenski
Maribor i manje - 117 kilometara. Za vikend izlete i krace turisticke boravke zanimljiva su i potencijalna trzista
poput slovenske prijestolnice Ljubljane, udaljene 217 kilometara ili austrijskog Graza koji je udaljen 185
kilometara. S obzirom na sve snazniji porast kontinentalnog turizma i potraznju za novim, jos neotkrivenim
turistickim destinacijama kod austrijskog i europskog stanovnistva, treba istaknuti i relativnu blizinu gradova

poput austrijskog Beca (283 km), slovacke Bratislave (295 km) ili madarske BudimpesSte (282 km).
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H 1.5. PROJEKTNI PARTNER:
OPCINA GORICAN

Opcina Gorican smjestena je u istocnom dijelu Medimurske Zupanije. Opcina granici sjeverozapadno s
op¢inom Domasinec, zapadno s opc¢inom Doniji Kraljevec, a na jugu s gradom Prelogom. Sjeveroisto¢na
granica Opcine je drzavna granica prema Republici Madarskoj, a u pravilu je odreduje rijeka Mura. Na podrucju
opcine smjesten je granicni prijelaz Gorican, na prometnom koridoru Zagreb - Budimpesta. Opcina Gori¢an
ima rubni polozaj u sjeveroistocnom dijelu Medimurske zupanije gdje granici s Republikom Madarskom.
Medutim, zahvaljuju¢i ovom rubnom polozaju, Opcina se nalazi na izuzetno vazno prometnom koridoru koji
povezuje Republiku Hrvatsku sa srednjom i zapadnom Europom. Upravo autocesta A4 Gorican-Zagreb koja
prolazi teritorijem Opcine Gorican predstavlja poveznicu izmedu drzava srednje Europe, hrvatske metropole
i Jadranske Hrvatske.

Povrsina opcine Gorican iznosi 21,5 km?, a prema popisu stanovnistva 2021. godine broji 2.362 stanovnika.
Demografska kretanja u broju stanovnika u odnosu na Popis stanovnistva iz 2011. godine, alii one provedene
ranijih godina, ukazuju na trend smanjenja broja stanovnika.

Na podrucju Opcine djeluje 40-tak poduzetnika te 100-tinjak poljoprivrednika, Sto ¢ini oko 14 posto ukupnog
zaposlenogstanovnistva Opcine. Glavne turisticke odrednice Opcine su njezine prirodne posebnostiikulturne
atrakcije. Najznacajniju prirodnu bastinu Opcine predstavlja podrucje koje ulazi u prostor Regionalnog parka
Mura-Drava i u sklopu njega Zasti¢enog krajobraza rijeke Mure.

NA PODRUCJU OPCINE GORICAN smiesten je vrlo prometni graniéni prijelaz i jezero Suderica
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H 1.6. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA KOTORIBA

OPCINA KOTORIBA ima dugogodisnje iskustvo u organizaciji razlicitih posje¢enih manifestacija

Opcina Kotoriba smjeStena je u krajnjem isto¢nom dijelu Medimurske Zupanije i prostire se na povrsini od
26,58 km?. Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine Opc¢ina Kotoriba imala je 2.940 stanovnika. Opcina
granici juzno s Opc¢inama Donja Dubrava, Donji Vidovec i Sveta Marija, te zapadno s Opc¢inom Gorican |
Gradom Prelogom. Kotoriba uz ostalo granici i s Republikom Madarskom.

Opcina Kotoriba cestovnim prometom je povezana sa ostatkom Hrvatske, dok je u smislu cestovnih koridora
izolirana. Zeljeznickim prometom Op¢ina Kotoriba iznimno je dobro povezana jer se nalazi na koridoru
medunarodnog Zeljeznickog pravca M501 (Madarska- Hrvatska- Slovenija).

Na podrucju Opcine Kotoriba posluje oko 90 gospodarskih subjekata te 105 obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava. U Opdini je registrirano i 27 udruga civiinog drustva.

Na podrucju Opcine Kotoriba djelomicno se proteze Regionalni park Mura-Drava, odnosno tok rijeke Mure
ukupne duljine 13 kilometara. Na podrucju Opcine vec postoje sadrzaji za bicikliste, razvijen ribolov te
pristanista na rijeci Muri. Od buducih planova razvoja valja istaknuti izgradnju nove upravno-poslovne zgrade
u kojoj bi trebao biti smjesten i hostel, a usporedno s najavljenim ulaskom Hrvatske u tzv. Schengen planira
se i izgradnja mosta na rijeci Muri prema Madarskoj. Opcina organizira i razliCite posjecene manifestacije,
od kojih valja izdvojiti “Dane Sibe i ribe”.
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H 1.7. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA VELIKI BUKOVEC

Opcina Veliki Bukovec nalazi se u ravnici istocnog dijela Varazdinske Zzupanije, desetak kilometara
sjeveroisto¢no od Ludbrega, izmedu rijeka Bednje i Plitvice nedaleko od njihova us¢a u Dravu. Podrucje
Opcine prostire se na 22,95 km?2 $to cini 1,8 posto od ukupne povrsine Varazdinske Zupanije i jedna je od
najmanjih op¢ina u Zupaniji. Prema popisu stanovnistva Op¢ina Veliki Bukovec ima 1.326 stanovnika $to ¢ini
0,8 posto ukupnog broja Varazdinske zupanije (175.951).

Dio Opcine Veliki Bukovec koji u Regionalnom parku Mura-Drava nalazi se podrucje uz tok rijeke Drave i to na
povrini op¢ine od 1202,87 ha. Opcina Veliki Bukovec nalazi se izvan najvaznijih prometnih sustava Zupanije
i Drzave. Njenim podrucjem prolazi samo cestovna mrezZa, a od kategoriziranih cesta prolaze zupanijske i
lokalne ceste. Opcina Veliki Bukovec je tradicionalno poljoprivredni kraj. Osnovna namjena poljoprivrednog
zemljista pogodna je za bavljenje stocarstvom, povrtlarstvom, vocarstvom i cvje¢arstvom. Poljoprivreda je

najvazniji izvor prihoda vecini kucanstva.

Na podrucju Opcine Veliki Bukovec prema Zakonu o zastiti i ocuvanju kulturnih dobara nalazi se nepokretno
kulturno dobro Dvor Draskovi¢. To je barokno-klasicisticki dvorac obitelji Draskovi¢, zajedno s dvorskom
kapelom, gospodarskim zgradama i parkom koji se nalazi u sredistu naselja Veliki Bukovec. Osim Dvora
Draskovi¢, Opcina raspolaze s nekoliko turistickinh potencijala koji se temelje na resursima lovista, povijesnih
spomenika i prirodne bastine, manifestacijama te poljoprivrednoj proizvodnji. Smjestajni objekti ne postoje
na podrucju opcine, a dosadasnji razvoj ugostiteljsko-turisticke djelatnosti uglavnom je bio lokalnog znacaja.

OPCINA VELIKI BUKOVEC prostorno je jedna od najmanjih op¢ina u Varazdinskoj Zupaniji
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H 1.8. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA MALI BUKOVEC

NA PODRUCJU OPCINE MALI BUKOVEC nalaze se €ak tri lovista, $to stvara potencijal za lovni turizam

Opc¢ina Mali Bukovec jedna je od 22 opcine i 6 gradova u sastavu Varazdinske Zupanije. SmjeStena je u
njezinom isto¢nom dijelu. Sa zapadne strane granici s Op¢inom Veliki Bukovec i Gradom Ludbregom, sa
sjeverne strane s Medimurskom Zupanijom a s istocne i juzne strane s Koprivnicko-Krizevackom zupanijom.
Sjeveroistocni dio Opcine granici s tokom rijeke Drave. Naselje Mali Bukovec prvi se put imenom Kys Bukowcz
(Kis Bukovec) javlja 1598. godine. Stanovnici Malog Bukovca 8. kolovoza 1759. godine od carice Marije Terezije
dobili su povlasticu trgovista, tj. pravo na odrzavanje godisnjeg sajma.

Prema Popisu stanovnistva iz 2021. godine na podrucju Opcine zivi 1.809 stanovnika. Prema katastarskim
podacima poljoprivredno zemljiste obuhvaca 2.568,6553 ha (70,31% ukupne povrsine Opcine), od cega
je 1.918,3763 ha oranica, vocnjaka i vinograda koji ¢ine obradive poljoprivredne povrSine. Gotovo sve
poljoprivredne povrsine (2.130,2650 ha ili 82,93 %) su u privatnom vlasnistvu, a osnovno obiljezje posjeda
je njegova rascjepkanost, odnosno usitnjenost. Osim poljoprivrede, stanovnistvo se bavi cvjecarstvom i
uzgojem ribe, dok stocarstvo nije znacajnije zastupljeno.

Na podrucju Opcine nalaze se tri loviSta (od ukupno 30 u Zupaniji). U op¢ini djeluje nekoliko udruga, no
u turistickom segmentu nema nikakvih smjestajnih kapaciteta ni pratecih sadrzaja. Ipak, vodstvo Opcine
planira projekt tzv. glampinga (glamurozni kamping), Sto bi moglo biti dobra osnova za turisticki razvoj
Opcine i komparativna prednost u odnosu na druge op¢ine i gradove u okolici.
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B 1.9. PROJEKTNI PARTNER:
OPCINA DONJI VIDOVEC

Opcina Doniji Vidovec je jedinica lokalne samouprave u Medimurskoj zupaniji koja se sastoji od jednog
naselja s ukupno 1.203 stanovnika prema zadnjem popisu stanovnistva iz 2021. godine. SmjeStena je u
isto¢nom dijelu Zupanije u blizini utoka Mure u Dravu, granici s tri opc¢ine u Medimurskoj Zupaniji (Kotoriba,
Donja Dubrava i Sveta Marija), op¢inom Legrad u Koprivnicko-krizevackoj zupaniji i op¢inom Mali Bukovec
u Varazdinskoj zupaniji, a granica s Republikom Madarskom je u neposrednoj blizini. Nalazi se 5 km od
Zeljeznicke postaje Kotoriba, pokraj drZzavne ceste D20 (Cakovec-Koprivnica) te oko 17 km od autoputa
Gorican-Zagreb. Donji Vidovec je prema pisanim dokumentima najstarije naselje u Medimurju i u pisanim se
dokumentima prvi puta spominje daleke 1226. godine, a ujedno je i najstarija Zupa u tom dijelu Medimurja.
Povoljan prometni poloZaj, pogodna klima i reljef, nude Opcini dobre preduvjete za razvoj gospodarstva, s

naglaskom na poljoprivredu i poduzetnistvo.

Potencijali razvoja turizma na podrucju Opcine Donji Vidovec ¢ine prisutnost rijeke Drave, interesantna
lovna podrucja s raznovrsnom divljaci, prirodna bastina — znacajni krajobrazi rijeka Mure i Drave te razlicite

manifestacije (prostenja, blagdani, razne manifestacije i drugo). U Opcini Donji Vidovec se 15. lipnja svake
godine obiljezava Dan Opcine uz koji se odrzavaju i razne lokalne tradicijske manifestacije poput: Festival
folklora i tradicije Vidovo, Dani zlata i starih zanata, paljenje Vuzmenke, Lov na zlatarski prsten, Zlatomrazi,
Noc¢ Vidovskog muzeja, Krstenje mosta po raskrs¢ima Donjeg Vidovca te manifestacija ,Ruza medimurska” u

Cast pjesnikinji Ruzi Pokolic.

OPCINA DONJI VIDOVEC ima znacajne krajobraze rijeka Mure i Drave
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B 1.10. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA DONJA DUBRAVA

DONJA DUBRAVA od proSslosti je poznata po razvijenim cehovima razli€itih vrsta obrtniStva i zanata

Opc¢ina Donja Dubrava prostire se na krajnjem istoku Medimurske Zupanije, na samoj rijeci Dravi te u blizini
usca rijeke Mure u rijeku Dravu. Opc¢ina je i dobila naziv po gustoj Sumi hrasta duba (dubravi) kakva je postojala
na sastajalistu tih dviju rijeka. Opcina spaja Medimursku zupaniju s Koprivnicko-krizevackom zupanijom te
je nadomak Varazdinske Zupanije. Kao rubna jedinica lokalne samouprave Opcina Donja Dubrava granici
na zapadu s Opcinom Donji Vidovec, a na sjeveru s Op¢inom Kotoriba. Prema popisu stanovnistva koji se
provodio 2021. godine na podrucju Opcine Zivi ukupno 1.657 stanovnika.

Prvi spomen o Opc¢ini Donja Dubrava seze u 1575. godinu i spominje se kao Zelena Dobrava, jedan bogati
Sumarak sjeverozapadno od zupe Bistrice gdje su se ljudi sklanjali od Turaka. Opc¢ina Donja Dubrava je kroz

povijest imala velik broj plemickih obitelji koje su imale svoje posjede u Donjoj Dubravi te je u njoj djelovala

najstarija i u Monarhiji najpoznatija tvrtka ,Ujlaky - Hirschler i sin”,

Jo$ od davne proslosti Opc¢ina Donja Dubrava poznata je po razvijenim cehovima zlatara, mlinara, kovaca,
krojaca, ,fliojsara” (splavara), brodara, postolara, drvopreradivaca, pekara te brojnih drugih. I danas je Op¢ina
mjesto razvijenog poduzetnistva i obrta.

U gospodarstvu Opcine se osjeca zamah privatnog poduzetnistva i obrtnistva. Opc¢ina Donja Dubrava na
sjeverozapadu granici s ornitoloskim rezervatom Veliki Pazut.

STRANICA 23



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

H 1.11. PROJEKTNI DIONIK:
GRAD KOPRIVNICA

Koprivnica, sukladno Zakonu o lokalnoj (regionalnoj) samoupravi, pripada skupini velikih gradova i
administrativno je srediste Koprivnicko-krizevacke Zupanije. Smjestena je na sjeverozapadnom djelu
Republike Hrvatske, a prostire se na 91,73 km? ¢ime zauzima 5,2% teritorija Koprivnicko-krizevacke zupanije
odnosno 0,16% teritorija Republike Hrvatske. Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine ima 28.666
stanovnika. Sjeciste je vaznih zeljeznickih i cestovnih pravaca poput magistralne zeljeznicke pruge Zagreb-
Budimpesta, drzavne ceste prema Madarskoj te dionice Podravske magistrale koja povezuje Varazdin i Osijek.

Grad ima zasti¢enu gradsku jezgru, znatan broj arheoloskih lokaliteta, zasticenu industrijsku bastinu te brojne
zanimljive lokalitete Sto predstavlja znacajan kulturno turisticki potencijal. Grad Koprivnica domacin je brojnih
kulturnih manifestacija medu kojima se najvise istice turisticko-povijesna manifestacija ,Renesansni festival”
koja nosi titulu Najbolja turisticka manifestacija Hrvatske 2019/2020. Grad Koprivnica posjeduje bogatu
kulturnu bastinu te brojne ustanove u kulturi koje svojim djelovanjem Cuvaju tradiciju i priblizavaju kulturu
Siroj javnosti. Osim Renesansnog festivala, Koprivnica i okolica nemaju prepoznatljiv turisticki proizvod
a turizam obiljezava nepovoljna struktura smjestajnih kapaciteta, nedovoljna turisticka opremljenost,
nedovoljna valorizacija prirodnih ljepota i kulturno-povijesne bastine.

Broj aktivnih poduzeca na podrucju grada Koprivnice u porastu je svake godine. Ukupan broj registriranih
poduzeca u 2020. godini, prema podacima Digitalne komore, je 784 od Cega 88% u kategoriji mikro poduzeca.

GRAD KOPRIVNICA najvedi je projektni dionik, poznat po organizaciji “Renesansnog festivala”
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H 1.12. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA PELEKOVEC

NEDALEKO OD BELEKOVCA nalazi se livada Zovje, rijetko staniSte dviju vrsta leptira livadnih plavaca

Opcina belekovec nalazi se u sastavu Koprivnicko-krizevacke zupanije i ¢ine je naselja Belekovec (ujedno
i opc¢insko srediste) i Imbriovec. Povrsina Opcine iznosi 25,89 km? Sto cini 1,4% od ukupne povrsine
Koprivnicko-krizevacke zupanije. Opcina Belekovec granici sa Republikom Madarskom, te op¢inama Legrad,
Rasinja, Drnje i Koprivnicki lvanec. Smjestena je dijelom uz rijeku Dravu, a naselje Belekovec formiralo se
uz cestovni pravac Koprivnica - Belekovec - Legrad - Donja Dubrava. Prema popisu stanovnistva iz 2021.
godine u Opcini zivi 1.292 stanovnika.

Glavna gospodarska djelatnost je poljoprivreda, a prisutno je i malo poduzetnistvo koje se sve vise razvija.
Vecina zaposlenih dnevno migrira u Koprivnicu. Prema Popisu stanovnistva iz 2011. godine, cak 47%

kucanstava u posjedu ima oranice, dok njih 54% uzgaja perad, a njih 35% svinje.

Nedaleko od naselja Belekovec utvrdeno je jedno od rijetkih staniSta dviju vrsta leptira livadnih plavaca. Zato
je podrudje livade u Zovju zasticeno 2002. godine na temelju Zakona o zastiti prirode i proglaseno zasti¢enim
dijelom prirode u kategoriji spomenik prirode.

U cilju razvoja turizma uz rijeku Dravu izgradena je biciklisticka staza Drava route, koja ide od Legrada do
Pitomace u Viroviticko-podravskoj Zupaniji. Dio te staze prolazi kroz naselje Belekovec. U planu je uredenje
drustvenog doma, a od potencijalnih turistickih resursa Opcina ima knjiznicu i zavicajnu zbirku.
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H 1.13. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA PETERANEC

Opcina Peteranec smjeStena je sjevernom dijelu Koprivnicko-krizevacke zupanije. Grani¢i s gradom
Koprivnicom i op¢inama Koprivnicki lvanec, Drnje, Gola, Hlebine i Koprivnicki Bregi. Zauzima povrsinu od
51,77 km2 (2,9 % od ukupne povrsine Koprivnicko-krizevacke Zupanije). Na podrucju opc¢ine nalaze se tri
naselja Peteranec, Sigetec i Komatnica. Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine na podrucju Opcine Zivi
2.310 stanovnika. Opcina Peteranec smjestena je dijelom uz rijeku Dravu, a dio opcine veze se neposredno
uz grad Koprivnicu. Kroz Opcinu prolazi dionica drzavne ceste D471 prema Republici Madarskoj i granicnom
prijelazu Gola.

Dio podrucja opcine Peteranec nalazi se unutar Regionalnog parka Mura - Drava. Kulturno-povijesnu bastinu
Opcine Peteranec ¢ine sakralne gradevine. Tu je Crkva Sv. Petra i Pavla koja se nalazi u sredistu naselja
Peteranec. Nova barokna crkva gradi se 1773., a Zupa je obnovljena 1789. godine.

Na podrucju opc¢ine djeluje 20 trgovackih drustava i 23 obrta. Primarni sektor sacinjavaju poljoprivreda,
Sumarstvo i lovstvo. Vecina poljoprivredne proizvodnje je usmjerena na ratarstvo. Sekundarni sektor
obuhvaca industriju, gradevinarstvo i proizvodni obrt. Tercijarni sektor obuhvaca usluzne djelatnosti
koje su razvijene, ali ne na dovoljnoj razini za potrebe stanovnistva opcine i okolnih naselja. Ukupno
je registrirano 345 poljoprivrednih gospodarstava od kojih najvise ima obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava (98,6%).

DIO PODRUCJA OPCINE PETERANEC nalazi se unutar Regionalnog parka Mura - Drava
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H 1.14. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA HLEBINE

OPCINA HLEBINE 3iroko je poznata po svojoj slikarskoj 3koli i afirmaciji naivne umjetnosti

Opc¢ina Hlebine je prometno-geografski smjeStena u sjeverozapadnoj Hrvatskoj, u sjevernom dijelu
Koprivnicko-krizevacke Zupanije. Podrucje Opcine na sjeveroistoku se prostire duz rijeke Drave gdje granici
s Opc¢inom Gola. Na jugoistoku Opcina grani¢i s Opc¢inom Molve, na jugozapadu s Opc¢inom Novigrad
Podravski, na zapadu s Opc¢inom Koprivnicki Bregi, te na sjeverozapadu s Opc¢inom Peteranec. U sastavu
Opcine Hlebine nalaze se 2 naselja, a to Hlebine i Gabajeva Greda. Povrsina Opcine iznosi 30,94 km2 ili
1,77% povrsine KKZ-a. Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine na podru¢ju Opcine Zivi 1.179 stanovnika.

Od kulturne bastine, Opcina Hlebine ima 9 arheoloskih lokaliteta, niz nepokretnih kulturnih dobara (od kojih
valja izdvojiti Galeriju naivne umjetnosti, Ku¢u Ivana Generali¢a te Kucu Krste Hegedusica) te niz pokretnih
i nematerijalnih kulturnih dobara. Muzejsko-galerijski objekt galerija naivne umjetnosti Hlebine izgraden je
1968. godine prema idejnom projektu arhitekta i akademika Miroslava Begovica. Iste godine kao izdvojeni
odjel Muzeja grada Koprivnice otvara se Galerija naivne umjetnosti Hlebine. Galerija Hlebine nalazi se u
srediStu sela, preko puta opcine i trgovine. Hlebinska slikarska Skola imala je odlucujucu ulogu za afirmaciju
naive u Hrvatskoj. Krsto Hegedusi¢ 1930. godine zapocinje slikati na staklu, a 1931. godine osniva grupu
,Zemlja" iz koje se razvila Hlebinska slikarska skola. HegeduSi¢ ubrzo otkriva talent lvana Generali¢a mladog
slikara kojeg poucava u slikanju. Upravo je lvan Generali¢ stekao svjetsku slavu te postao jedan od najboljih
slikara naive u svijetu. Odrzao je samostalnu izloZbu u Parizu 1953. godine, a svoju vjestinu prenosi na drugu
generaciju Hlebinskih slikara Miju Kovacica, lvana Vecenaja i Ivana Lackovi¢a Croatu.
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H 1.15. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA GOLA

Opcina Gola nalazi se u sastavu Koprivnicko-krizevacke Zupanije i ¢ini je 5 naselja: opcinsko srediste Gola,
naselja Gotalovo, Novacka, Otocka i Zdala. Prostorno zauzima sjevero-istocno podrucje sredidnje Hrvatske.
Granica Opcine Gola odredena je sa sjevera i istoka drzavnom granicom s Republikom Madarskom, a s juzne
i zapadne strane s op¢inama Drnje, Peteranec, Hlebine, Molve i Novo Virje. Opcina je geografski omedena
na sjeveru sa zeljeznickom prugom Koprivnica - Republika Madarska te na jugu i zapadu sa rijekom Dravom.
Prema Popisu iz 2021. godine Opcina Gola ima 2.087 stanovnika smjeStenih na prostoru od 76,33 km?. Od
ukupne povrsine Opcine Gola, poljoprivredne povrsine zauzimaju 47,46% odnosno 36,23 km?, dok Sume
zauzimaju 43% povrsine ili 32,61 km?.

Podrucje Opcine Gola u gospodarskom smislu je izrazito agrarno podrucje s intenzivnom poljoprivrednom
proizvodnjom te se 88 posto stanovniStva bavi poljopriviednom djelatnos¢u. Razvoj poljoprivrede obuhvaca
Citav niz procesa od kojih je najznacajniji organiziran i racionalni sustav ekoloske proizvodnje, plasman,
prerada, distribucija i naplata poljoprivrednih proizvoda uz maksimalno iskoristenje domacih resursa. Na
podrucju Opcine je najzastupljenija ratarska proizvodnja (uzgoj Zitarica, industrijskog i krmnog bilja), uzgoj
povrca, cvijeca, ukrasnog bilja, sjemenja i sadnog materijala, uzgoj voca.

Prirodni uvjeti pruzaju mogucénost razvoja turistickih segmenata, u prvom redu izletnickog turizma, rekreacije,
lova i ribolova na cijelom podrucju Opcine Gola. Podrudje Opcine ima bogato kulturno-povijesno nasljede sa

mnostvom sakralnih i drugih objekata koji dosada nisu turisticki valorizirani te nadaleko poznatu umjetnost.

PODRUCJE OPCINE GOLA ima bogato kulturno-povijesno nasljede i o¢uvane prirodne resurse
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H 1.16. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA MOLVE

MOLVE SU SIROM HRVATSKE poznate kao marijansko svetiste i hodo¢asni¢ka destinacija

Opcina Molve nalazi se u Koprivni¢ko-Krizevackoj Zupaniji. Smjestena je u sjeveroistocnom dijelu zupanije
a grani¢ni s Golom, Novim Virjem, Podravskim Virjem, Burdevcom, Novigradom Podravskim i Hlebinama.
Rijeka Drava i Bistra vazan su izvor vode za buducu intenzivnu poljoprivrednu proizvodnju. Prostor opcine
Molve zauzima povrsinu od 52,97 km?, a po popisu stanovnistva iz 2021. godine broj stanovnika iznosi 1.784
rasporedenih u Cetiri mjesna odbora (Molve Grede, Repa$, Molve i Gornja Suma). Sva naselja i stanovnici

opcine Molve bave se poljoprivredom za osobne potrebe a ograniceno za trziste.

Povoljan gospodarski razvitak opcine Molve zahvaljuje svom polozaju i dobrim poveznicama sa susjednim
opc¢inama i gradom Burdevcem. Posebna je vrijednost prirodni, povijesnih, kulturnih i ekoloskih ljepota i
tradicije temeljene na Podravskoj raznovrsnosti. Ekoloski je ovo vrlo Cisto podrucje podesno za ekoloSku
poljoprivredu i proizvode visoke EU kakvoce.

Kapela ¢udotvorne Majke BoZzje Molvanske spominje se 1501. godine a iz srednjovjekovne kapele sacuvan
je drevni goticki kip Majke BoZje napravijen oko 1470. godine. Cudotvornost kipa Molve je pretvorilo u
marijansko svetiste i srediSte hodocaScenja vjernika. Velebna Crkva Uznesenja BlaZzene Djevice Marije
najveca je i najprepoznatljivija crkva sagradena u Hrvatskoj tijekom 19-og stoljeca. Godine 1974. u Molvama
je pronaden zemni plin tj. jedno od najvecih (30%) nalaziSta u RH a eksploatacija je zapoceta 1987. godine.
Godine 1994. Molve postaju jedno od sredista hrvatskog naivnog slikarstva, protekla desetljeca prometnule
su se u nadaleko poznato marijansko i hodocasnicko svetiste.
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H 1.17. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA NOVO VIRIE

Opcina Novo Virje smjeStena je u sjeveroistocnom dijelu Koprivnicko - krizevacke zupanije, a sastoji se od
istoimenog naselja koje je podijeljeno na tri zaselka: Medvedicka, Drenovica i Crnec. Opcina se prostire na
povrsini od 35,98 km2 i prema posljednjem Popisu stanovnistva iz 20271. godine broji 1.029 stanovnika.
ProteZe se podravskom ravnicom uz rijeku Dravu, podrucje koje je jo$ poznato kao Virovske Sirine, a dio
nenaseljena teritorija nalazi se i u Prekodravlju. Cijeli kraj obiluje bogatom i raznolikom florom i faunom. Samo
mjesto, Novo Virje, granici na sjevernoj strani s Republikom Madarskom. Smjesteno je uz tok Drave i njenih
rukavaca Sto utjeCe na plodnost tla. Plodne naplavine omogucuju uspjesSnu poljoprivrednu proizvodnju,
posebno kukuruza, povréa te narocito lucerne djeteline koja u ovome dijelu Podravine najbolje uspijeva.
Svakako treba naglasiti i poznato svinjogojstvo i stocarstvo sa simentalskim govedima.

Novo Virje je prometno povezano s Viroviticom prema istoku, s Burdevcom prema jugozapadu i s gradom
Koprivnica prema zapadu. Takoder je vazno spomenuti i prometnu povezanost preko rijeke Drave gdje
prometuje skela koja povezuje Novo Virje s nekadasnjim naseljem Bukevljem. Podrucje Novog Virja pruza
sve uvjete za razvoj lovnog turizma na visoku i nisku divljac, a narocito na divlje patke. Rijeka Drava sa svojim
rukavcima bogata je slatkovodnom ribom: smudem, aranom, somom, Stukom i drugim ribama. Sportski
ribolovni klub “Drava” Novo Virje ima svoje poznato izletiste “Carda” u Crncu gdje imaju kvalitetnu stazu
za ribicka natjecanja. Na svom podrucju ima i viSe Sodrana koje su bogate Saranom, amurom, somom,

babuskom i grgecom.

PODRUCJE NOVOG VIRJA pruZa sve uvjete za razvoj lovnog turizma na visoku i nisku divlja¢

STRANICA 30



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

H 1.18. PROJEKTNI PARTNER:
OPCINA TOTSZERDAHELY

KURIJA FEDAK najznacajniji je resurs opcine Totszerdahely s moguénos¢u snaznijeg turistickom razvoja

Opc¢ina Totszerdahely je maleno selo u okrugu Zala u Republici Madarskoj. Totszerdahely se nalazi
jugozapadno od Nagykanizse, 5 km od glavne ceste 7, tik uz hrvatsku granicu. Rijeka Mura, koja je ujedno
i granica izmedu Madarske i Hrvatske, teCe kilometar od sela. Naselje prelazi potok Borsfa u smijeru
sjeveroistoka. Selo se nalazi u nagnutim, brezuljkastim predjelima brda Zala. Ima oko 1200 stanovnika, od

kojih su vecina starosjedioci Hrvati.

PrefiksimenaTotszerdahely na slavenskom znadi“jezersko”, Sto se odnosina hrvatsko podrijetlo stanovnistva.
Prvi put se spominje 1370. godine kao “mjesto srijede” - vjerojatno zbog sajmova koji se odrzavaju u srijedu.
Od 1697. se zove Toétszerdahely. Velika vecina stanovniStva izjasSnjava se da govori hrvatski. Govori se
dijalektom hrvatskog jezika “kaja”". U selu zive Madari, ali je taj broj neznatan.

Premda je rije¢ o maloj opcini, proteklih nekoliko godina se zapocelo s razvojem turizma kroz EGTC - Europsku
grupaciju za teritorijalnu suradnju. Tako je obnovljena i uredena kurija Fedak, u kojoj je uredeno desetak
soba za nocenje, a pokrenut je i niz aktivnosti za uredenje jezera na juznom dijelu op¢ine, odmah pokraj toka
rijeke Mure. Na samoj rijecnoj obali izgradeno je pristaniste za ¢amce i druga plovila. Mnoge pristupne ceste
i putevi koji vode prema rijeci jos su uvijek neasfaltirani i neodrzavani.

Mnogi stanovnici opcine bave se poljopriviedom i imaju kvalitetne proizvode, ali problem je njihovo
predstavljanje i promocija.
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H 1.19. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA MOLNARI

Selo Molnari (Mlinarci) se nalaze na jugozapadnom dijelu Madarske u zupaniji Zala, pokraj hrvatske granice,
tocno preko puta Opcine Kotoriba s hrvatske strane. Opc¢ina Molnari broji 700 stanovnika.

Prvi put se naselje spominje pisano 1321. godine. Tijekom povijesti je bilo seoba naroda u vise navrata u selu
i njezinoj okolici. Stanovnistvo sela ¢ine vec¢inom Hrvati. Ipak, broj Hrvata pokazuje padajucu tendenciju zbog
doseljenja Madara i zbog iseljenja. Govor zalskih Hrvata je kajkavski dijalekt.

Znamenitosti naselja su rimsko katolicka crkva, koja je posvecena 1991. godine i stara kapelica.

Ulaskom u Europsku Zajednicu otvorile su se brojne mogucnosti za razvoj naselja putem raspisanih natjecaja i
projekta. Iz turistickog aspekta je zemljopisni polozaj sela odlican, prostire se na obali rijeke Mure. Posljednjih
godina je izgradeno skladiSte za camce, pristaniSte za kanue i centar posjetitelja te je obnovijen i Dom
kulture. Rijeka Mura pruza dobre mogucnosti za organizaciju vodene ture i za rafting.

U proteklom periodu zapocelo se s intenzivnijim razvojem turizma kroz revalorizaciju i interpretaciju starih
vojnih bunkera iz perioda tzv. Hladnog rata. Bunkeri su ocis¢eni i popisani, te je napravljena karta toc¢nih
lokacija koja je promovirana na internetu. Od potencijalnih turistickin proizvoda jo$ se planira raditi na
promociji vinarstva i vinarija kojima obiluje cijela regija.

MOLNARI SE PROSTIRU na obali rijeke Mure i imaju izvrsne mogu¢nosti za razliCite vrste vodnog turizma
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H 1.20. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA ORTILOS

SELO ORTILOS se smatra jednim od najvrjednijih podrucja Nacionalnog parka Dunav-Drava

Selo Ortilos nalazi se u madarskoj regiji Zala, jugoisto¢no od Op¢ine Legrad s hrvatske strane. Selo je zna¢ajno
vodeno, planinarsko, pjesacko i biciklisticko turisticko srediste. Ukupna prostorna povrsina naselja iznosi

21.12 km?, a selo po popisu stanovnistva iz 2017. godine broji 431 stanovnika.

Ortilos se smatra jednim od najvrjednijih podru¢ja Nacionalnog parka Dunav-Drava, jer se upravo na

njegovom sjevernom teritoriju nalazi velicanstveno us¢e Drava-Mura.

Od povijesne i kulturne bastine valja izdvaojiti crkvu sv. Mihovila, sagradenu na srednjovjekovnim temeljima
u 16. stoljecu, a danas je poznato hodocasnicko mjesto. Juzno od crkve, na brezuliku iznad Drave, nalazi se
spomenik koji su postavili mjestani u spomen na Domovinski rat 1848. godine. Na granici Ortilosa, u smjeru
Murakeresztura i Belezne, nalazi se novi dvorac Zrinyi, koji je sluzio kao bedem vojsci Mikldsa Zrinyija.

Obiljezje naselja je vino Zakany, na temelju kojeg se formirala vinska ruta. Vinski podrumi, koji jos nisu
adekvatno uvrsteni u turisticku ponudu mogli bi posluziti kao usputne postaje za planinare i bicikliste.
Takoder,. lokalni dio Nacionalnog parka Dunav-Drava joS uvijek je nedovoljno prepoznat kao turisticka
atrakcija, podjednako i u Madarskoj i u Hrvatskoj. Celnici Ortilosa isticu da se njihovo mjesto ipak razvija,
Sto argumentiraju povratkom mladih, ali smatraju da postoje mnogi infrastrukturni problemi koje tek treba

rijeSiti, neovisno o turistickom razvoju.
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H 1.21. PROJEKTNI DIONIK:
OPCINA ZAKANY

Selo Zakany nalazi se u madarskom okrugu Somogy, uz hrvatsko-madarsku granicu, jugoistocno od Opcine
Legrad odnosno preko puta Opcine Pelekovec s hrvatske strane. Povrsina naselja iznosi 9,09 km?, a po
popisu stanovnistva iz 2018. godine ima 1.009 stanovnika. Prije 20. stolje¢a su u njemu uz Madare Zivjeli i

Hrvati.

Z3akany je vazno zeljeznicko Cvoriste, a zanimljivost je da je jos 1869. godine bio Zeljeznicki povezan s hrvatskim

glavnimgradomZagrebom.

Prema najavama hrvatskog i madarskog ministra vanjskin poslova iz travnja 2020. godine, tijekom 2023.
godine trebala bi na podrucju naselja Zakany zapoceti izgradnja novog granicnog prijelaza izmedu Hrvatske
i Madarske.

Kao glavni turisticki potencijal, osim toka rijeke Drave, Celnici opcine Zakany isticu vrsne i poznate lokalne
vinare, ali kao problem navode da su prilazni putevi do mnogih vinarija neasfaltiranii neuredeni, bez turisticke
signalizacije. Smatraju da bi za daljnji turisticki razvoj bilo potrebno oformiti zajednicku turisticku zajednicu
nekoliko opcina, kao i da bi trebalo intenzivirati prekograni¢nu suradnju Hrvatske i Madarske. Kao posebno
vazan turisticki resurs navode dvorac Zichy, izgraden 1835. godine, koji ima veliki park koji se prostire na vise

od 6 hektara.

o ==
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SELO ZAKANY ima vrsne i poznate vinare, ali su prilazni putovi do vinarija ve¢inom neuredeni
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B 1.22. REGIONALNI PARTNERI

1. Koprivnicko-kriZzevacka Zupanija

Najveci dio opc¢ina u Hrvatskoj koje sudjeluju u ovom projektu administrativno pripadaju Koprivnicko-
krizevackoj zupaniji. U studenom 2021. godine PORA-Regionalna razvojna agencija Koprivnicko-krizevacke
zupanije izradila je strateski dokument “Plan razvoja Koprivnicko-krizevacke Zupanije za razdoblje 2021. do
2027. godine”. U dokumentu se navodi kako podrucje zupanije ima znacajne turisticke potencijale koji se
oCituju u “vinskom, planinarskom, ciklo, kulturnom, vjerskom, sportskom, lovnom i ribolovnom turizmu” te da
zupanija ima bogatu prirodnu i povijesno-kulturnu bastinu koja predstavlja znacajni temelj za razlicite oblike

kontinentalnog turizma s naglaskom na ruralni turizam.

Kao cilj zupanijskinh razvojnih politika za sljedece razdoblje navodi se da je “nuzno objediniti i prosiriti postojecu
turisticku ponudu, povecati smjeStajne kapacitete te promicati bogatstvo tradicionalne kulturne bastine
kako bi podru¢je KKZ postalo prepoznatljivo turisticko odrediste”. Kao najvedi problem turisti¢kog razvoja
zupanije istice se nedostatak smjestajnih kapaciteta. Takoder, naznaceno je da u sljede¢em razdoblju treba
investirati u turisticku infrastrukturu te u nove smjestajne kapacitete, no od javne turisticke infrastrukture

KKZ najavijuje tek obnovu dvorca Inkey u Rasinji i Galerije Hlebine.

Vezano uz ovaj projekt, u dokumentu se navodi da je “primjer dobre prakse u razvoju javne turisticke
infrastrukture jezero Soderica, koje je dugi niz godina bilo zapusteno, a nakon realizacije nekoliko EU

1

projekata i proaktivnosti Opcine Legrad opet postaje omiljena destinacija i ,Podravsko more™.

Zaklju¢no, dokument navodi da su “prirodne i kulturne vrijednosti u KKZ jo uvijek nedovoljno iskoridtene za
razvoj turizma i u narednom razdoblju jedinice lokalne samouprave trebaju osmisljavati projekte za izgradnju
javne turisticke infrastrukture i poticati lokalno stanovnistvo, ali i ulagace izvan KKZ da ulazu u izgradnju
smijeStajnih kapaciteta te prirodne i kulturne vrijednosti stave u funkciju razvoja gospodarstva i povecanja

prihoda od turizma”.

Na podrucju zupanije djeluje Turisticka zajednica Koprivnicko-krizevacke Zupanije sa sjediStem u Koprivnici.
Predstavnici iste nisu sudjelovali na radionicama u sklopu ovog projekta, a na njihovim mreznim stranicama

nema podataka ili dokumenata koji bi davali jasniji pregled aktivnosti i projekata koje TZ KKZ provodi.
2. Medimurska Zupanija

Znacajni dio opc¢ina u Hrvatskoj koje sudjeluju u ovom projektu administrativno pripadaju Medimurskoj

zupaniji. U prosincu 2014. Institut za turizam i Regionalna razvojna agencija Medimurje REDEA d.o.o. izradili
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su “Strateski marketing plan turizma Medimurske Zupanije 2014.-2020.". U dokumentu se navodi da je “razvoj
turizma jedan od osnovnih razvojnih pravaca zupanije koji ¢e, u sinergiji s poduzetniStvom i poljoprivredom,
izravno utjecati na dugorocno jacanje konkurentnosti gospodarstva”. Takoder, REDEA je izradila i “Razvojnu
strategiju Medimurske zupanije do 2020. godine”, u kojoj se isti¢e da “Medimurska zupanija ima velik potencijal
za razvoj kontinentalnog turizma, a klju¢ni resursi na kojima se temelji razvojni potencijal Medimurske
zupanije u turizmu su prirodna i nematerijalna kulturna bastina, kvalitetni poljoprivredni proizvodi, voda i

termalni izvori te razvijena sportska infrastruktura”.

Kao jedan od prioritetnih razvojnih ciljeva navodi se “Poticaj razvoju turistickog sektora kroz unaprjedenje
kvantitete i kvalitete turistickih kapaciteta, proizvoda i usluga, diversifikaciju i obogacivanje turisticke ponude

te kontinuiranu promociju brenda Medimurske zupanije kao kontinentalne turisticke destinacije”.

Poprilicno jasno identificirani su i klju¢ni problemi: “Razvoj turistickog sektora ograni¢ava nedostatak
financijskih resursa te nedostatak adekvatnih ljudskih potencijala sa specificnim znanjima i sposobnostima.
Nedostatna je suradnja i ciliano povezivanje pruzatelja razlicitih turistickin usluga, Sto usporava razvoj
integriranih turistickih proizvoda. Iz navedenih razloga proizlazi potreba za jacanjem ljudskih kapaciteta koji
djeluju u sektoru turizma, njihovom edukacijom i usavrsavanjem te poticanjem povezivanja i umrezavanja

kako bi se na taj nacin pridonijelo kreiranju cjelokupnih turistickih ponuda i aranzmana”.

Na podrug¢ju Zupanije djeluje Turisticka zajednica Medimurske Zupanije sa sjedistem u Cakovcu. Predstavnici
iste nisu sudjelovali na radionicama u sklopu ovog projekta, a na njihovim mreznim stranicama nema
podataka ili dokumenata koji bi davali jasniji pregled aktivnosti i projekata koje TZ Medimurske Zupanije

provodi.
3. Regija Zala (Madarska)

Zala je zupanija u sjeverozapadnoj Madarskoj koja granici sa Slovenijom i Hrvatskom (Medimurska i

Koprivnicko-krizevacka zupanija) . Sastoji se od osam gradova, dva veca naselja i Cak 246 manijih naselja - sela.

Na radionicama u sklopu ovog projekta aktivno su sudjelovali predstavnici dviju opcina iz regije Zala -
Totszerdahely i Molnari. Kao problemi u turistickom razvoju istaknute su Cinjenice da je navedeni prostor dugi
niz desetljeca bio pogranicno podrucje tijekom tzv. Hladnog rata, zbog Cega dugo nije bilo gotovo nikakvih
ulaganja u razvoj turizma i ne postoji dulja turisticka tradicija. Zbog toga je prije ili istovremeno s turistickim
razvojem nuzno provoditi i aktivnosti na planu infrastrukture, primjerice uredivanje cesta i puteva, ne samo

prema potencijalnim turistickim atrakcijama, vec i izmedu susjednih opcina i naselja.

Predstavnici lokalne samouprave iz partnerskih opcina jasno su naznacili svoju usmjerenost ka razvoju

turizma, ali uz naglasavanje svih problema s kojima se na tom polju suocCavaju - od nedostatka financijskih
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sredstava, preko nezainteresiranosti lokalnog stanovnistva do centraliziranog donoSenja odluka na razini

drzave. Istovremeno, isticu Zelju da njihov kraj postane znacajnija destinacija za goste i posjetitelje iz Hrvatske.
4. Mura Regija EGTS

RegijaMuranalazise napodrucjuod skoro400km2, naspojujugozapadnogdijelaMadarskeisjeverozapadnog
dijela Hrvatske, u zagrljaju rijeke Mure i Drave, odnosno Zalskog pobrda. Osnovno nacelo i glavni cilj Regije
Mure - Europske grupacije za teritorijalnu suradnju, osnovane 2015. godine, jest da rijeke ne rastavljaju

naselja koja se nalaze na njihovim obalama, odnosno narode i nacije, koji tamo zive, nego ih povezuju.

Kao veliki problem turistickog razvoja istice se nepovoljni drustveno-ekonomski razvoj: stanovnistvo stari,
mladi ljudi iseljavaju, ogranicena je ponuda radne snage i lokalno stanovnistvo je slabo obrazovano. Kao
znacajnu prednost navodi se da u mnogim selima s madarske strane zivi mnogo Hrvata, Sto moze biti vrlo

korisno u segmentu prekograni¢ne suradnje.

5. Turisticka zajednica SrediSnje Podravine

Na podrucju Koprivnicko-krizevacke zupanije djeluje Turisticka zajednica SrediSnja Podravina sa sjediStem u
Virju. Osnovana u listopadu 2016. godine, okuplja opcine Gola, Hlebine, Legrad, Molve, Novigrad Podravski
i Virje. Predstavnici iste konstruktivno su sudjelovali na radionicama u sklopu ovog projekta, isticuci da je za

znacajniji turisticki razvoj nuzno povezivanje svih kljuc¢nih dionika, odnosno paketiranje turisticke ponude.

Internetska stranica TZ Sredisnja Podravina promovira niz opcina i turistickin atrakcija na Sirem podrudju,
te predstavlja dobar temelj za moguce udruzeno promoviranje ovog projekta i stvaranje baze turistickih

atrakcija.
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M 1.23. TURISTICKI RESURSI | ATRAKCIJE

Temeljem KuSenove funkcionalne klasifikacije, turisticki resursi i atrakcije svih projektnih dionika mogu se
podijeliti u logi¢ne cjeline, a pridodana im je i procjena turistickog potencijala. Valja naglasiti da ovaj popis
ukljucuje resurse i atrakcije za koje izradiva¢ smatra da imaju veci i znacajniji potencijal.

GEOLOSKE | PROSTORNE KARAKTERISTIKE
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

olel VNS o) NS Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, planinarenje, razgledavanije i
CJELINE dozivljaj

SUME | LIVADE Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj
VIDIKOVCI Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, planinarenje, razgledavanje i
dozivljaj
STAZE Edukativni turizam, razgledavanje i doZivljaj
KLIMA | VODNA BOGATSTVA
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL
KLIMA Klima na podrucju projektnih partnera umjereno je kontinentalnih znacajki

s ne prehladnim zimama, toplim ljetima i srednjom kolicinom padalinama
ravnomjerno rasporedenih tijekom cijele godine - klima omogucava
boravak na otvorenom vecim dijelom godine

RIJEKA MURA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

RIJEKA DRAVA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

JEZERA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

POTOCI Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i doZivljaj

RIBNJACI Ribolov, razgledavanje i dozivljaj

BILJNI SVIJET

RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

PRIRODNA
VEGETACIJA

VINOVA LOZA Razgledavanje i doZivljaj, vinski turizam, autohtoni proizvodi

Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, razgledavanje i doZivljaj

VOCARSTVO Razgledavanje i doZivljaj, gastro turizam, autohtoni proizvodi

POVRCARSTVO Razgledavanje i doZivljaj, gastro turizam, autohtoni proizvodi

LJEKOVITO BILJE Razgledavanje i dozivljaj, zdravstveni turizam, autohtoni proizvodi
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ZIVOTINJSKI SVIJET
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

SLATKOVODNE RIBE Razgledavanje i doZivljaj, ribolov, gastro turizam, autohtoni proizvodi

DIVLJAC Razgledavanje i doZivljaj, lovni turizam, autohtoni proizvodi

PTICE Razgledavanje i doZivljaj, edukativni turizam

DOMACE ZIVOTINJE Razgledavanje i doZivljaj, edukativni turizam, autohtoni proizvodi

LOVISTA Razgledavanje i doZivljaj, lovni turizam, autohtoni proizvodi

ZASTICENA PRIRODNA BASTINA
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

REGIONALNI PARK Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
MURA-DRAVA razgledavanje i dozivljaj

REZERVAT BIOSFERE Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
MURA-DRAVA-DUNAV razgledavanje i dozivljaj

EKOLOSKA MREZA EU Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
NATURA 2000 razgledavanje i dozivljaj

ORNITOLOSKI REZERVAT Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
VELIKI PAZUT razgledavanje i dozivljaj

NACIONALNI PARK Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
DUNA-DRAVA razgledavanje i doZivljaj

ZNAEAJNI KRAJOBRAZ Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
CAMBINA razgledavanje i dozivljaj

SPOMENIK PRIRODE LIVADA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, edukativni turizam,
ZOVJE razgledavanje i dozivljaj

ZASTICENA KULTURNO-POVIJESNA BASTINA
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

ARHEOLOSKA NALAZISTA Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam
DVORAC DRASKOVIC Razgledavanije i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam

DVORAC ZICHY Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

KURIJA FEDAK Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam
CRKVA UZNESENJA BDM

Razgledavanije i dozivljaj, edukativni i vjerski turizam

MOLVE

GALERIJA STARA SKOLA
GOLA

GALERIJE HLEBINE Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam
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KULTURA ZIVOTA | RADA
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL
ETNOGRAFSKA ZBIRKA
LEGRADSKA HIZA
SKOLSKI MUZE)J LEGRAD Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

VATROGASNA SPOMEN
ZBIRKA LEGRAD

ETNO PARK DON]JI VIDOVEC Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

MUZE) STARINA DONJI
VIDOVEC

STARA KOVACNICA
KOTORIBA

IMANJE STARI ZANATI
HLEBINE

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam

Razgledavanje i doZzivljaj, edukativni i kulturni turizam

Razgledavanije i dozivljaj, edukativni i vjerski turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

GALERIJA PETAR KOLARIC
ZDALA

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

VINOGRADI | VINARIJE Razgledavanje i dozivljaj, edukativni, gastro i kulturni turizam
TRADICIJSKA HRANA | PICA Razgledavanje i dozivljaj, edukativni, gastro i kulturni turizam

ISPIRANJE ZLATA Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

KOSARASTVO Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

MLINARSTVO Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam

IZRADA PLOVILA Razgledavanje i doZivljaj, edukativni, rekreativni i kulturni turizam

KOVANJE | IZRADA NOZEVA Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

PUZIRAK TJESTENINA Razgledavanje i doZzivljaj, edukativni i gastro turizam, suveniri

NARODNE NOSNJE Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri
CIZMA S TRDOM SAROM Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

PROIZVODI OD KOPRIVE Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i gastro turizam, suveniri
GLAZBENO STVARALASTVO Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

UMJETNOST Razgledavanje i dozZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

ZNAMENITE OSOBE
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

MARIJA BANGO Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

IVAN VECENA) Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

PAJO KANIZA] Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

MIRKO VIRIUS Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

ILLONA BENCZE Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri
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RESURS

MARTIN SAGNER
KRSTO HEGEDUSIC
IVAN I JOSIP GENERALIC
RUZA POKOLIC

JOZA HORVAT
ELIZABETA TOPLEK
FRAN GALOVIC

MANIFESTACIJE
RESURS

DANI KRUHA | ZAHVALNOSTI
LJETO NA SODERICI

PRIKAZ GORICANSKE
REPUBLIKE

SMOTRA KONJA
| BAMBINO KUP

RENESANSNI FESTIVAL
DANI SIBE | RIBE
VIROVSKA PRKACIJADA
DANI ZLATA | STARIH ZANATA

DUMPLING COOKING
COMPETITION

KULTURNE I VJERSKE USTANOVE

RESURS
CRKVA PRESVETOG TROJSTVA
LEGRAD
EVANGELICKA CRKVA LEGRAD

CRKVA SV. LEONARDA
GORICAN

CRKVA SEDAM ZALOSTI BDM
KOTORIBA

CRKVA UZNESENJA BDM
MOLVE

MUZE) GRADA KOPRIVNICE

PODRAVKIN MUZE)
PREHRANE

TURISTICKI POTENCIJAL

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

TURISTICKI POTENCIJAL

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZzivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i dozZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

TURISTICKI POTENCIJAL

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni, vjerski i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni, vjerski i kulturni turizam

Razgledavanije i dozivljaj, edukativni, vjerski i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni, vjerski i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni, vjerski i kulturni turizam

Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Razgledavanje i doZivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri
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SPORTSKO-REKREACIJSKE GRADEVINE | TERENI
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

SODERICA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

SRC SUDERICA GORICAN Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i doZivljaj

TOTSZERDAHELY JEZERO Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

CINGI LINGI JEZERO Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

GABAJEVA GREDA Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, ribolov, cikloturizam,
razgledavanje i dozivljaj

TURISTICKE STAZE, PUTOVI | CESTE
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

MURSKA BICIKLISTICKA STAZA Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i dozivljaj

DRAVSKA RUTA Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i dozZivljaj

BK KORIDOR EUROVELO 13 Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i doZivljaj

MED. RUTA CYCLE IN A NETWORK Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i dozivljaj

KULTURNA RUTA ZRINSKI-
SULEJMAN

Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i doZivljaj

AMAZON OF EUROPE BIKE
TRAIL

POUCNA STAZA HALAZS CSARDA Edukativni turizam, cikloturizam, razgledavanje i doZivljaj

POUCNA STAZA DRAVA KOD
SODERICE

POUCNA STAZA UZ SETNICU
NA SODERICI

GALERIJSKA CESTA HLEBINE Kulturni turizam, cikloturizam, razgledavanje i dozivljaj

Sport i rekreacija, cikloturizam, razgledavanje i doZivljaj

Edukativni turizam, cikloturizam, razgledavanje i doZivljaj

Edukativni turizam, cikloturizam, razgledavanje i dozivljaj

HODOCASNICKI PUT MOLVE Vjerski turizam, razgledavanje i dozivljaj

ATRAKCIJE ZBOG ATRAKCIJA
RESURS TURISTICKI POTENCIJAL

GRAFFITI RANC LEGRAD Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

AQUATERRA ADVENTURE
SODERICA

PLOVIDBA SOLARNIM BRODOM Sport i rekreacija, razgledavanje i dozivljaj
PARK SKULPTURA JESKOVO Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i kulturni turizam, suveniri

Sport i rekreacija, razgledavanje i dozivljaj

BUNKERI HLADNOG RATA Razgledavanje i dozivljaj, edukativni i povijesni turizam, suveniri

KUKURUZNI LABIRINTI Sport i rekreacija, aktivnosti na otvorenom, razgledavanje i
dozZivljaj
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H 1.24. DOSADASNII TURISTICKI RAZVO]

Na turisticki razvoj odredene sredine ili cijelog kraja obi¢no utjeCe Citav niz faktora - jedan od klju¢nih je
zadana geografska lokacija. Na nju se naslanjaju povijesni, drustveni, sociodemografski, ekonomski i mnogi
drugi faktori. Sire podrucje projektnih partnera dugo nije imalo gotovo nikakav turisticki razvoj. Naime, dugi
niz desetlje¢a ovo je podrucje bilo granicni prostor, i to ne samo dviju drzava, vec i Citave blokovske podjele
tijekom tzv. Hladnog rata. Na vec¢em dijelu pograni¢nog podrucja obitavali su samo vojni i sigurnosni objekti,
a osim vojske i policije pristup stanovnistvu nije bio dopusten ili je bio destimuliran. JoS veca ogranicenja
vrijedila su za strane drzavljane. Povijesni dogadaji s kraja proslog stolje¢a to su promijenili, ali tek od
predvidenog ulaska Republike Hrvatske u Schengen moze se ocekivati potpuna otvorenost ovog podrucja

za turisticki razvoj.

S druge strane, od uspostave hrvatske drzave naovamo razvoj kontinentalnog turizma nije bio medu
prioritetima nacionalne politike, a kad bi povremeno i dosao u fokus, nije bilo konsenzusa i jasnih smjernica
kako bi trebalo razvijati taj specificni oblik turizma. Efekti takvog nesustavnog pristupa kontinentalnom
turizmu vidljivi su i danas na svakom koraku, pogotovo kroz shvacanje turizma iskljucivo iz perspektive
problematike smijeStajnih kapaciteta i evaluacije kroz broj postelja i nocenja.

Srec¢om i snalazljivoS¢u projektnih partnera, neki od njih su u proteklom razdoblju itekako prepoznali turisticki
potencijal viastitog kraja i povlacenjem financijskih sredstava iz europskih fondova pokrenuli su niz vrijednih
projekata koji daju temelje za daljnji turisticki razvoj. Osim toga, ti su projekti pokrenuli i Citav niz drugih,

manjih potprojekata, a najvazniji efekt bilo je pokretanje prekograni¢ne suradnije.

Danas ovo projektno podrucje ima vec solidnu bazu infrastrukturnih radova i projekata koji mogu posluziti
za daljnji razvoj turizma i podizanje cjelokupne turisti¢ke ponude, a paralelno s time nuzno je inventarizirati,
valorizirati ili revalorizirati niz potencijalnih turistickin atrakcija i proizvoda. Pogotovo je vazno intenzivno
poraditi na sustavnom destinacijskom menadzmentu, kao i na vec¢em ukljucivanju privatnog sektora u

budud¢i ocekivani turisticki razvoj.

Zakljucno, Sire projektno podrucje ima veliku Sansu za razvoj kontinentalnog turizma, s posebnim naglaskom
na tzv. vodeni turizam, kroz iskoristenje resursa rijeka Mure i Drave, kao i niza umjetnih i/ili prirodnih jezera

koji prate tokove dviju rijeka.
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M 1.25. STAVOVI KLJUCNIH DIONIKA

U sklopu izrade ove zajednicke prekogranicne strategije razvoja turizma, odrzane su triradionice s projektnim
partnerima i dionicima. Prva radionica je odrzana 16. ozujka 2022. u prostorijama Opcine Legrad, a prisutni
su bili dionici s podrucja partnerskih opcina i gradova iz Hrvatske. Druga radionica je odrzana 30. ozujka
2022. u madarskom Totszerdahelyju, u prostorijama kurije “Fedak”, te su na njoj prisustvovali predstavnici
opcina iz Madarske. Treca radionica odrzana je 17. svibnja 2022. u prostorijama Opcine Legrad, a na njoj su

sudjelovali predstavnici s obje strane granice - iz Hrvatske i iz Madarske.

Svi sudionici radionica iskazali su znacajnu razinu optimizma i Zelje za zajednickim radom na unapredenju
i razvoju turizma na projektnom podrucju. Svaki od predstavnika u svojem je uvodnom izlaganju opisao
trenutacnu situaciju na polju turizma u svojoj opcini/gradu, naveo glavne turisticke resurse i atrakcije, te

potom obrazlozio probleme i izazove s kojima su se u njegovom kraju suocavali.

Kao najvedi problem u razvoju turizma vecina sudionika radionica istaknula je manjak ili potpuni nedostatak
smjesStajnih kapaciteta u svojoj opcini. Osim Grada Koprivnice, koji ima nesto znacajnije smjestajne kapacitete

i njihovu diferenciranu strukturu, svi drugi dionici imaju bitno manje smjestajne objekte - manje pansione,

kuce/apartmane za odmor ili seoska domacinstva.

Drugi problem na koji su ukazali dionici, pogotovo oni s madarske strane, jesu infrastrukturne poteskoce:
mnogi putevi do obalnog pojasa rijeka Mure i Drave jos su uvijek zemljani ili makadamski, Sto smatraju velikim
nedostatkom u turisti¢kom razvoju. Stovise, istaknut je i problem prometa izmedu susjednih, odnosno blizu
smjeStenih opcina i naselja, koji takoder nisu uopce cestovno povezani. Zaklju¢no, spomenuto je i da u
mjestima s madarske strane postoji nekoliko vrlo atraktivnih vinarija, koje bi bilo dobro snaznije ukljuditi u
turisticku ponudu, no putevi do njih takoder nisu adekvatni za goste i posjetitelje, jer je uglavnom rije¢ o
uskim i neodrzavanim zemljanim puteljcima. Velik dio dionika u proteklom je razdoblju iskoristio mogu¢nosti
poviacenja sredstava iz europskih fondova za projekte vezane uz razvoj infrastrukture i turizma, a to se

planira nastaviti i u sljede¢em razdoblju.

Sljededi problem na koji su ukazali mnogi dionici je nepovoljna sociodemografska i obrazovna struktura
stanovnistva: dobna struktura u mnogim opcinama sve vise preteze prema starijoj, umirovljenickoj populaciji,
a mladih je sve manje jer su posljednjih nekoliko godina znacajno prisutni trendovi iseljavanja u urbanije
sredine ili u inozemstvo. Trendovi doseljavanja, na Zalost, nisu prisutni ni u jednoj op¢ini. Nadalje, obrazovna
struktura stanovnistva takoder ne ide u prilog turistickom razvoju - pogotovo nema visokoskolovane radne
snage ili kadrova koji su Skolovani za menadzment ili struke vezane uz turizam. Kao i u mnogim dijelovima

Hrvatske i Madarske, sve je izrazeniji problem opceg nedostatka raspoloZive radne snage, pa Cak i za

jednostavnije poslove.
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Neki od dionika ukazali su i na problem nezainteresiranosti lokalnog stanovnistva za angazman u razvoju
turizma, Sto je Cest slucaj u manjim, ruralnim sredinama. Ipak, istaknuto je da to i nije nerjeSiv problem,
odnosno da nije primje¢en zamjetan otpor prema turistickom razvoju, ve¢ da u sliede¢em razdoblju
unutar aktivnosti na polju razvoja turizma svakako treba uvrstiti i aktivnosti tj. programe edukacije lokalnog

stanovnistva o vaznosti i mogucnostima turistickog razvoja.

Na to se nadovezuje i smanjeni interes privatnog sektora za osnivanje i razvoj poduzetnickih pothvata
usmjerenih ka razvoju turizma. Neke od opcina taj problem nastoje rijeSiti poticajnim mjerama -
subvencijama i slicno, no te mjere zasad nisu dale znacajnije rezultate. Sli¢na je situacija i s potencijalnim
vanjskim ulagac¢ima: oni se uglavhom rukovode sigurnijim i iskusanim rjeSenjima, pa su vec¢inom fokusirani
na turisticka ulaganja u morskom dijelu Hrvatske. Tome svakako pridonosi i nejasna strateSka usmjerenost
nacionalne politike prema razvoju kontinentalnog turizma: nominalno se o tome govori, ali bez jasnih ciljeva,

znanja i provedbenih politika.

Valja istaknuti i da nisu svi dionici na istoj razini: ve¢ina nema znacajnija financijska sredstva za samostalni
razvoj turizma, no jos su vedi problem kadrovski kapaciteti u pojedinim jedinicama lokalne samouprave.
Naime, neke opcine imaju vise kadrova koji bi mogli izdvaoijiti vrijeme ili preuzeti odredene zadatke vezane uz
razvoj turizma, no postoje i opcine koje jednostavno nemaju dovoljno kadrova ili je cak i opcinski nacelnik

volonter koji nije stalno zaposlen u svojoj opdini.

Kad je rijeC o turistickim resursima i proizvodima, situacija takoder nije jedinstvena: vecina partnerskih
opcina ima niz potencijalno znacajnih turistickih resursa - atrakcija, no vecina nije iz njih iznjedrila jasne
turisticke proizvode. Neke turisticke atrakcije su medusobno vrlo slicne, no ima i znacajan niz potencijalno

komplementarnih atrakcija i proizvoda.

Cak i one opcine koje imaju dugogodidnje razvijene turisticke atrakcije, u proteklom su periodu vrlo malo

ili nedovoljino radili na njihovoj prepoznatljivosti i promociji. Mnogi potencijalno znacajni turisticki resursi
nedovoljno su prepoznati ¢ak i u vlastitoj sredini ili se za njih zna u najboljem slucaju do sljedeceg naselja/
opcine. Pogotovo se to odnosi na koristenje modernih tehnologija - interneta i drustvenih mreza u promotivne

i marketinske svrhe.

Ipak, gotovo svi sudionici radionica jasno su istaknuli Zelju za daljnjim razvojem turizma u svojem podrudju,
pri ¢emu smatraju da svi navedeni problemi i zapreke nisu nerjesivi. Stovige, snazno je iskazana Zelja za
suradnjom, umrezavanjem i povezivanjem, te paketiranim i zajednickim nastupom kako bi se ostvarili

sinergijski ucinci i osnazile mogucnosti razvoja turizma na cjelokupnom projektnom podrudju.
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Bl 1.26. DIONICI TURISTICKOG RAZVOJA

Razvoj turizma nije samo ekonomski pojam, ve¢ oznacava i promjenu drustvene, gospodarske, politicke
ili druge paradigme. S ciliem postizanja dugorocnih rjeSenja, upravljanje razvojem turizma omogucuje
poboljSanje standarda i kvalitete Zivota na Sirem podrucju.

Posebnost razvoja turizma proizlazi iz specificnosti usluznog sektora i karakteristika turisticke ponude i
potraznje u uvjetima dinamicne okoline. NajveCu prednost predstavlja sposobnost prilagodavanja novim
trendovima te inovativnost i generiranje originalnih sadrzaja. U suvremenom turizmu dinamika je sve
naglasenija, Sto smanjuje mogucnost sustavu da se stabilizira kroz odredeno vrijeme, stoga se sustav mora
stalno prilagodavati i kontinuirano rjeSavati problemska pitanja na najbolji moguci nacin. Razvojem turizma
nastoji se pridonijeti ostvarivanju cilieva gospodarstva u cjelini pa se vrednovanje napretka definira po

kriteriju doprinosa glavnim ciljevima razvojne politike.

Razvojem turizma pojedinog grada ili regije zapravo se zeli pridonijeti rjeSavanju specificnih razvojnih
ogranicenja i pribliziti ocekivanom razvoju cjelokupnog sustava.

Turizam kao skup aktivnosti predstavlja drustveni, ekonomski i kulturni fenomen koji povezuje kretanje
ljudi, prostor, ponudu i dozivljaj. Jedna od podjela ekonomskih ucinaka turizma na gospodarstvo i drustvo
su izravni i neizravni ucinci. lizravni ucinc su: utjecaj na drustveni proizvod i nacionalni dohodak, utjeca;
na razvoj privrednih djelatnosti turisticke privrede, utjecaj na bilancu plac¢anja, utjecaj na investicije, utjecaj
na zaposlenost stanovniStva te utjecaj na brzi razvoj nedovoljno razvijenih zemalja i podrucja. Neizravni
ucinci odnose se na poljoprivredu, industriju, gradevinarstvo i sve ostale grane koje su zahvacene turistickim
razvojem.

U kontekstu turistickog rasta i razvoja partnerskog podrucja vazno je naglasiti dva klju¢na elementa:

1. Za uspjesan turisticki rast i razvoj potreban je Siroki konsenzus i angazman cjelokupne drustvene
zajednice. Nemoguce je razvijati turizam po modelu samo jednog ili tek nekoliko entuzijasta, kao ni Cesta
greska nekih gradova i opcina koji sav turisticki angazman (zadatke ali i odgovornost) svale na lokalnu
turisticku zajednicu, koja je najceSce potkapacitirana u kadrovskom i financijskom smislu. Da se posluzimo
slikovitom usporedbom: brod koji ima samo kapetana i komandni most, a nema ni mornare ni strojarnicu -
nece daleko otploviti. Turisticki razvoj zahtijeva niz dionika koji samo koordiniranim angazmanom i naporima

mogu izgraditi temelje za uspjeSan, dugorocan i odrziv turisticki razvo.

2. Uspjeh turistickog rasta i razvoja ipak najviSe ovisi o - mikro-sredini. Bez obzira koliko je velika i Siroka
lista dionika, do uspjeha i razvoja najvise je stalo iskljucivo lokalnim akterima. Glavnina inicijative te predanog
i ustrajnog rada lezi gotovo iskljuc¢ivo na lokalnim dionicima. Zato je iznimno vazno da lokalna baza dionika
bude Sto veca i da se sustavno radi na informiranju i edukaciji lokalne zajednice - jer turizam ne smije biti
samom sebi svrha, ve¢ se mora temeljiti na strateSkom usmjerenju od kojeg cjelokupna lokalna zajednica

moze imati i - najvecu korist.
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DIONICI TURISTICKOG RAZVOJA
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M 1.27. OSNOVNI ZADACI KLJUCNIH
DIONIKA

Lista dionika turistickog razvoja partnerskog podrucja brojna je i heterogena. U konacnici, glavni generator
razvoja i provedbe operativnih aktivnosti su kljucni dionici - opcinska/gradska uprava i lokalne turisticke

zajednice. Njihov angazman ukljucuje citav niz aktivnosti prema ostalim dionicima i najsiroj javnosti:

1. OSMISLJAVANJE | DEFINIRANJE RAZVOJNIH STRATEGIJA
OsmiSljavanje, odredivanje i definiranje strateSke usmjerenosti partnerskih dionika ka turistickom rastu i

razvoju; narucivanje i izrada strateskih dokumenata i elaborata; angazman strucnjaka i radnih skupina

2. KREIRANJE UVJETA ZA RAZVO]
Definiranje i provedba mjera i aktivnosti za turisticki razvoj; administrativna rjeSenja i odluke, alokacija

poticaja i potpora

3. USMJERAVANJE SVIH DIONIKA
Predstavljanje strateske vizije prema svim skupinama dionika, konstantno informiranje, edukacija i otklananje

nedoumica i otklona od zacrtanog razvojnog smjera i ciljeva

4. POVEZIVANJE SVIH DIONIKA
Osnovni alat je komunikacija prema svim dionicima, ali i usmjeravanje i poticanje komunikacije izmedu

razlicitin dionika

5. POTICAJ SVIM DIONICIMA
Konstantno kreiranje pozitivnog i optimisticnog ozracja, liderski angazman i stvaranje sinergijskog ucinka

zajednickog rada na vrijednim projektima

6. EDUKACIJA SVIH DIONIKA
Mnoge dionike treba informirati i educirati, ne samo o Zeljenom smjeru razvoja, vec i o ulozi koju svatko od

njih ima u konacnoj uspjesnosti

7. KOORDINACIJA SVIH DIONIKA
Redoviti koordinacijski sastanci, rjeSavanje tekucih problema i stalni angazman zahtjevaju brigu oko

uskladenosti i Zeljenoj izvedbi svih ukljucenih dionika
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1.28. SWOT ANALIZA

SWOT analiza jedan je od instrumenata koji mogu posluziti u izradi strategije. Kvalitativna analiticka

metoda kroz Cetiri cimbenika nastoji prikazati snage, slabosti, prilike i prijetnje, pri Cemu su prve dvije

unutarnji, a preostale dvije vanjski elementi. Ova analiza sastavljena je elementima prikupljenim iz

svih raspolozivih izvora.

SNAGE

- bogata kulturna i povijesna bastina

- o€uvana prirodna bastina

- povoljan geografski poloZaj

- tranzitnost podrucja

- blizina emitivnih trZiSta

- senzibilitet prema turizmu

- zainteresiranost lokalnih dionika
- angaziranost lokalnih dionika

- sigurnost

- gostoljubivost i pozitivno ozracje

- multikulturalnost
- poljoprivredna tradicija
- ljepota i raznolikost krajolika

- stara tradicionalna arhitektura

- uspjeSno provedeni europski projekti

- partnerski i suradnicki stav
- udruge i organizacije

- usmjerenost ka zelenom turizmu

STRANICA

SLABOSTI
- nedostatak smjestajnih kapaciteta
- nedovoljno razvijeni turisticki proizvodi
- nedovoljno razvijeni pratedi proizvodi i
sadrzZaji
- neuredenost lokaliteta
- slaba turistic¢ka signalizacija
- nedovoljna razina koriStenja lokalno
proizvedene hrane i pi¢a
- nedostatak snaznog brendiranja
- nedovoljna svijest lokalne zajednice o
nacinima turistickog razvoja
- nedostatak prekograni¢ne suradnje
- jezi€ne barijere (hrvatski/madarski jezik)
- demografski trendovi
- spora administracija
- nedovoljna uklju¢enost privatnog sektora
- nedostatak identifikacije potencijalnih
resursa
- slabo udruZivanje za stvaranje
turisticke ponude
- manjak obrazovanih kadrova i radne snage
- slab imidZ i nedovoljna promocija
- slab marketing i promidzZba
- oskudna financijska sredstva
- slaba interpretacija i prezentacija bastine
- nedostatak marketinskog i
promocijskog znanja
- nedovoljna prepoznatljivost na Siroj i
nacionalnoj razini
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PRILIKE

- valorizacija bastine

- suradnja projektnih partnera

- ulazak u Schengen

- prekograni¢na suradnja

- trendovi kontinentalnog turizma

- potreba turista za doZivljajem i pricom

- rast potraznje u podrucju posebnih

interesa

- nove investicije u turizmu

- nacionalne mjere i programi za razvoj
- EU fondovi

- interakcija stanovnika i turista

- prihvadanje lokalne zajednice

- sinergijski udinci suradnje lokalne
zajednice i turistickog sektora

- nove kulturne i turisticke atrakcije
- imidZ seoskog turizma

- ekoloska proizvodnja

- izletnicki i vikend turizam

PRIJETNJE
- porast konkurencije prilikom

kandidiranja za EU fondove

- izmjenjivost trendova u turizmu

- inflacija i ekonomska situacija

- konkurencija ostalih destinacija u
uZzem i Sirem okruZenju

- medusobna konkurencija

- nepovjerenje lokalnih dionika

- pasivnost lokalnih dionika

- prirodne nepogode (potresi, poplave,
tuce...)

- otpor lokalne zajednice

- demografski trendovi

- gubitak autenti€¢nosti

- degradacija okolisa

- slaba suradnja i nepovjerenje prema
privatnom sektoru

- zakonska regulativa
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Bl 2.1. TRENDOVI U TURIZMU

Sustavno pracenje i analiziranje kvantitativnih i kvalitativnih trendova u turizmu neophodno je za kvalitetno
planiranje razvoja turizma destinacije. Danasnji turisti sve su iskusniji i zahtjevniji, stoga sagledavanje

turistickih trendova predstavlja neizostavnu aktivnost za sve pruzatelje usluga u turizmu.

KVANTITATIVNI TRENDOVI

Medunarodni turizam, potaknut relativno stabilnim gospodarskim rastom i tehnoloskim napretkom,
posljednje desetljece biljezi stabilne stope rasta. U 2018. godini broj medunarodnih dolazaka rastao je
5 posto i dosegnuta je brojka od 1,4 milijarde. Dakako, pandemija Covid-19 tijekom 2020. i 2021. dovela
je do znacajnih odstupanja, no smatra se da ¢e se u sljede¢em periodu nastaviti uzlazni trendovi. |
prema dugoro¢nim prognozama Svjetske turisticke organizacije, predvida se daljnji rast i oko 1,8 milijardi

medunarodnih turistickih dolazaka u 2030. godini.

Europa je i dalje najposjecenija regija u kojoj se odvija polovica svjetskog turistickog prometa, Sto potvrduje
njezin status najzrelije svjetske turisticke regije. U Europi je u 2018. godini ostvareno je 710 milijuna
medunarodnih dolazaka ¢ime je takoder ostvaren rast od 5 posto u odnosnu na prethodnu godinu. Najve(i
rast unutar Europe ostvaruje se na Mediteranu i Juznoj Europi, s izrazenim rastom u Italiji, Gr¢koj, Portugalu

i Hrvatskoj.

Turizam na svjetskoj sceni predstavlja jedan od pokretaca razvoja, kreira nove poslove i razvija poduzetnistvo.
Istovremeno, s globalnim razvojem turizma, raste i konkurencija Sto pred one koji upravljaju njegovim
razvojem stavlja brojne izazove koje se ticu odrzivosti razvoja i uspjeha destinacije na sve zahtjevnijem
globalnom turistickom trzistu. Rast je uvjetovan rastom srednje klase, bolje avio povezanosti, dinamicne
interregionalne potraznje u Aziji, velikog rasta potraznje u Kini, globalnog ekonomskog rasta kao i velikog i
brzog razvoja tehnologija. Rast turizma otvara pitanja koja se ti¢u novih segmenata, novih sustava vrijednosti
i razumijevanja potrosaca, pitanja upravljanja i ‘overturizma’, tehnologija i inovacija u svim fazama putovanja

i vaznosti ljudskinh resursa u turizmu, kao dominante usluzne gospodarske aktivnosti.

KVALITATIVNI TRENDOVI

Osim pozitivnih kretanja u brojkama za promisljanje destinacijske ponude vazno je pratiti kako i na koji nacin
se mijenjaju potrosaci, njihove potrebe i preferencije. One su najcesce uvjetovane ukupnim drustvenim i
gospodarskim kretanjima i kako one utjeCu na Zivotne stilove i ponasanje. U svjetlu tih promjena mijenjaju
se i potrebe na putovanjima.
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Rast potrosacke moci novih trzista utjeCe na povecani broj i odmorisnih i poslovnih putovanja. Aktivni odmor,
teZnja za cjelokupnim doZivljajem i kvalitetom, individualna organizacija putovanja, inovativni oblici turistickih

sadrzaja te vrijednost za novac, glavne su promjene navika u putovanjima suvremenih turista. S obzirom na

starenje, povecanu brigu o zdravlju i sve vec¢u educiranost ljudi, turisti postaju sve zahtjevniji.

Putuju Cesce, ali krace, okrecu se specificnim oblicima turizma i potrazi za novim dozivljajima. Turisticko

putovanje postaje dozivljaj, prilika za ucenje i ulaganje ‘'u sebe’.

Svakodnevno povecanje broja turistickin destinacija jedno je od glavnih obiljeZja ponude u turizmu. Intenzivna
konkurencija medu turistickim destinacijama transformira turisticko trziste iz tzv. trziSta masovnog turizma
u trziste specificnih ili posebnih interesa. Destinacije nastoje biti konkurentne, razvijaju nove proizvode i
usluge, a sve s ciljem stvaranja prepoznatljivih turistickin brendova. Motivi koji pokrecu turiste se konstantno
mijenjaju, povecan je osjecaj za kvalitetom putovanja, bilo da se radi o kvaliteti smjestaja, prijevoza ili kvalitet

cjelokupnog doZivljaja. Destinacije moraju biti zanimljive, nuditi nesto novo i drugacije.

Vazan trend danas ¢ine i promjene u svijesti potroSaca o vaznosti ocuvanja prirode i svega Sto nas okruzuije.
Ljudi postaju ekoloSki svjesni, traze ekoloSku ravnotezu, okrenutost prema zdravlju, netaknutu prirodu,
zdravu hranu, boravak na otvorenom i laganu rekreaciju - svemu onome sto ukljucuje prirodno, izvorno i

istinsko.

U mediteranskim zemljama sve su prisutniji trendovi razvoja posebnih turistickih proizvoda poput kulturnog,
gradskog, nautickog, vjerskog, zdravstvenog, omladinskog, sportskog i ruralnog turizma. Putovanja se
doZivljaju kao mogucnosti za ‘promjene’ i osobni napredak u fizickom, mentalnom i duhovnom smislu.
Uranjanje u Zivot lokalne zajednice, potraga za autenti¢noscu i transformacijom sve se vise spominju kao

vazni elementi putovanja.

Pojava interneta i modernih tehnologija unijela je znacajne promjene u pruzanju usluga u turizmu. Informacije
o destinacijama dostupne su 24 sata na dan svih 7 dana u tjednu potrosacima diljem svijeta koji u svega
nekoliko sekundi mogu doci do Zeljenih informacija. Internet je omogucio potpuno nove, globalne i virtualne
prodajno-komunikacijske kanale pruzajuci znacajne mogucénosti informiranja, promocije i prodaje proizvoda

turisticke destinacije Sto ujedno mijenja, ali i olakSava marketinske i upravljacke procese u destinaciji.

Destinacije u kojima se osjeca briga za detalje, koje ¢uvaju svoju autenti¢nost, gdje domacini cijene i njeguju
svoje nasljede daje vrijednost turistickom dozivljaju. Oc¢uvanost destinacije vazna je za sve partnere ovog
projekta bududi da je potrebno uspostaviti ravnotezu u turistickom razvoju i osigurati da se svi resursi koriste
na nacin da budud¢im generacijama ostaju neumanjene kvalitete. Danasnji osvijeSteni gosti to prepoznaju i

takve destinacije na trziStu danas ostvaruju veliku prednost.
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Bl 2.2. TRENDOVI U HRVATSKOM TURIZMU

U danasnjem visokoglobaliziranom svijetu niti jedna zemlja ne moze biti izolirana ili zaostajati za drugim,
pogotovo konkurentskim zemljama. Ni Hrvatska tu nije izuzetak. Vecina globalnih trendova gotovo istovjetno
ulaziiu hrvatskiturizam, jer svaki gost svojim dolaskom donosii visoko postavijena ocekivanja, zelje i potrebe,

najve¢im dijelom temeljena na vlastitim prethodnim iskustvima.

Ipak, u hrvatskom turizmu posliednjin su godina dominantne znacajne promjene u promisljanju i
funkcioniranju turizma. Sve se viSe paznje posvecuje razvoju i pracenju globalnih trendova, unapredenju
turisticke ponude, proizvoda i usluga, a sve je manje onih koji zastupaju stav da se gostima moze i treba
ponuditi samo ‘sunce i more'.

U tom smislu sve su izrazeniji trendovi razvoja koji prihvacaju neumitnu vaznost rekreacijskog i odmorisnog
turizma, ali i diverzifikaciju u kojoj se sve veca vaznost daje i ostalim oblicima poput vjerskog, avanturistickog,
kulturnog, gastronomskog, ruralnog, nautickog ili ekoloSkog turizma.

Jedan dio turistickih dionika pritom poseze za vec iskuSanim rjeSenjima i receptima’ koji funkcioniraju u
drugim turistickim odredistima - tako, primjerice, raste broj smjeStajnih kapaciteta koji sadrze bazene ili
teretane. Drugi u svojim sredinama poticu investitore koji grade vodene ili adrenalinske parkove. Na posljetky,
mnogima u ugostiteljskom sektoru nedostaje maste i/ili hrabrosti, pa umjesto autohtonih proizvoda gostima
nude internacionalne hamburgere ili - jo$ gore - specijalitete stranih destinacija poput $panjolskih tapasa ili

japanskog sushija.

Sre¢om, odredeni dio turisticke branSe razumije dalekoseznije potrebe i globalnu turisticku potraznju za
autenticnim, drugacijim, jedinstvenim proizvodima, uslugama i iskustvima koji osim zadovoljavanja sve
zahtjevnijih gostiju znacajno podizu nivo ukupne hrvatske turisticke konkurentnosti.

Lokalna iskustva postaju jedan od najinteresantnijih turistickih trendova koji daju nevjerojatne moguc¢nosti
malim lokalnim zajednicama za razvoj turisticke ponude i razvoj lokalne ekonomije. Dogada se nova revolucija
u kojoj veliki gradovivise nisu sasvim u fokusu, posjecuju se manje poznati mali gradovii mjesta u blizini. Trend

je u porastu iz viSe razloga, od nizih cijena, manje guzve i najcesce jer je manje mjesto puno interesantnije.

Zbog velike segmentacije trzista sve je izrazenija potreba za proizvodima koji su prilagodeni specifi¢nim
potrebama i interesima malih trziSnih segmenata. Interesi koje gosti njeguju u svakodnevnom Zzivotu

proSiruju se u destinacijama koje se posjecuju i u kojima Zele dozivjeti neSto novo iz podrucja koje ih zanima.

Posebna vrijednost drugacijeg promisljanja hrvatskog turizma lezi u sagledavanju svih aspekata razvoja,
od ravnomijernosti do revalorizacije desetljecima ignoriranih ili izoliranih podrucja. Ne treba zanemariti ni

Cinjenicu da turisti nisu samo stranci, ve¢ i stanovnici ostalih krajeva Hrvatske.
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H 2.3. VALORIZACIJA TURISTICKIH RESURSA

Postojece i buduce turisticke resurse valja prilagoditi glavnim konzumentima turistickih resursa i proizvoda -
turistima. Zato je iznimno vazno osvijestiti odlike modernog turizma i karakteristike modernog turista:

OSNOVNA OBILJEZJA TURIZMA

OSNOVNA OBILJEZJA TURISTA

Prisutni su i novi trendovi koji podupiru razvoj i popularnost modernog turizma:

- sve veca popularnost kratkih odmora (tzv. city break) tijekom cijele godine

- sve veca vaznost razli€itih vrsta turizma (eko, ruralni, agro i gastro, ...)

- ve€a popularnost turizma temeljenog na iskustvima, a ne samo na konkretnim objektima -
naglasak je na prici, paketu ponude, iskustvima...

- promjena koncepta muzeja i interpretacije - muzeji bazirani na ideji, i sama zgrada moze
predstavljati koncept ili ideju

- povezivanje “visoke” kulture i “popularne” kulture - spoj modernog i tradicionalnog (bastine)
- razvoj Interneta i utjecaj tehnologije

- snazna konkurencija medu turistickim destinacijama
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B 2.4. VALORIZACIJA BASTINE

U Hrvatskoj doista nema potrebe isticati vaznost turizma za gospodarski rast i razvoj. Ono Sto je relativno
novo, ili to¢nije receno - dosad slabije izrazeno - jest potencijal valorizacije bastine u funkciji turizma. Pogotovo
se to odnosi na marketinsko, trziSno sagledavanje iznimno bogate hrvatske kulturne i povijesne bastine.
Pretpostavljene koristi od toga su viSestruke:

1. Stvaranje dodanih vrijednosti - u financijskom, ali i u smislu razvijanja kvalitetnijeg turizma

2. Razvoj konkurentskih prednosti - kroz bogatiju i raznovrsniju ponudu od ostalih turistickin zemalja i
odredista

3. Jacanje nacionalnog kulturnog identiteta - kroz identifikaciju, inventarizaciju i (re)valorizaciju bastine
4. Obnova i zastita baStine - sprjecavanje degradacije, devastacije i zanemarivanja, alii generiranje prihoda
za daljnju obnovu, sanaciju i zastitu

5. Diverzifikacija turistickih oblika - stvaranje pretpostavki za cjelogodisnji turizam, pracenje globalnih
trendova u smislu pruzanja gostima ‘viSe od sunca i mora’, stvaranje pretpostavki da gosti ostaju dulje i vise

trose, ...

Dakako, u tom procesu vazno je voditi racuna o nizu elemenata. Kao prvo, dugorocni razvoj turizma Hrvatske
potrebno je temeljiti na aktivnoj zastiti prirodne i kulturno-povijesne bastine. No, pri uvodenju, eksploataciji
i razvoju svakog, pa tako i turistickog proizvoda koji se temelji na koriStenju vrijednosti kulturne bastine,
treba voditi racuna o nuznosti oCuvanja svih karakteristika okruzenja turisticke odrednice u socioloskom,

kulturoloskom i ekoloSkom smislu.

Kulturu valja promatrati kao proces, jer je i turizam sam po sebi dinamic¢na pojava. Kulturna bastina se
moze definirati kao nacin Zivota koji drustvo dijeli, a koji se prenosi s generacije na generaciju i za koji se
smatra da je tipi¢an za odredenu druStvenu skupinu u prepoznatljivom vremenskom razdoblju. Ona pokriva
mnogo aspekata zivota zajednice, kako proslih tako i sadasnjin. Kada se govori o proslosti, bastina ukljucuje
jedinstvena povijesna i kulturna postignuc¢a odrefienog vremena koja se pamte ili uvaju kako bi ih sadasnje
ili buduce generacije mogle iskusiti. Takvo shvacanje kulture, odnosno kulturne bastine, istice prije svega
njezine nematerijalne oblike, koji su dosad bili slabo ili rijetko koristeni u funkciji turizma.

Pojam kulturne bastine obuhvaca i povijesne gradove i naselja, odnosno kulturni krajolik koji u njemu odrzava
stoljetnu ljudsku aktivnost, stvarajuci narodnu tradiciju. Time pojam kulturne bastine poprima dimenzije koje
je potrebno sagledati kao cjelinu, kako bi se pojedini segmenti te iste bastine u povijesnom kontekstu mogli
bolje razumijeti i time tumaciti, odnosno kako bi te povijesne cinjenice prihvatilo i autohtono stanovnistvo |
turisti.

Valorizacija kulturne bastine u okviru marketinskog pristupa ima mnogo mogucnosti za unapredenje politike
proizvoda i/ili usluga u funkciji razvoja turizma. Proizvodi ili usluge kulturne bastine moraju zadovoljavaju
drustveno pozitivne potrebe, odnosno odredene estetske, ideoloSke, moralne i eticke kriterije.
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M 2.5. TURISTICKI PROIZVODI

Cjelokupno projektno podrucje ima potencijale za razlicite vrste turizma:

RURALNI TURIZAM - Prema podacima Svjetske turisticke organizacije, potraznja za ruralnim turizmom kroz
zadnjih desetak godina raste godisnje oko 6 posto. Potraznju za ruralnim turizmom, u vecini slucajeva,
generiraju uglavnom domacdi turisti, iako se primjecuje da ruralne destinacije priviace i sve veci broj stranih
posjetitelja. Turisti koji vrijeme provode u ruralnim destinacijama mlade su i srednje dobi, prosjecnih ili
nadprosjecnih primanja, putuju s obitelji i/ili prijateljima, a u destinaciji se najcesce bave razlicitim aktivnostima
poput planinarenja, jahanja, ribolova, obilaska vinskih cesta, te posjeta kulturnim i prirodnim atrakcijama.

LOVNI TURIZAM - U zemljama Europske Unije, Svicarskoj i Norveskoj registrirano je oko 6,4 milijuna
lovaca, a procjenjuje se da izmedu 20 i 30 posto registriranih lovaca ostvaruje lovom-motivirana turisticka
putovanja. Premda procjene variraju, na lovom motivirano putovanje se, u prosjeku, potrosi oko EUR 1.200
po 0sobi. Lovci uzivaju u promatranju prirode, odmoru i medusobnom druzenju. Preferiraju boravak u
lovackim ku¢ama, smjestaj u seoskim domacinstvima ili obiteljskim pansionima. Lovci naj¢eSce samostalno
organiziraju put uz pomoc¢ prijatelja, a cesto i prema preporukama, premda sve vise kupuju all-inclusive
pakete za udaljene ili nepoznate destinacije. S druge strane, lovno je trziSte karakterizirano ponajvise malim,
samostalnim putnickim agencijama koje se oglasavaju vec¢inom u oglasnicima specijaliziranih ¢asopisa. All-
inclusive paketi nude prijevoz, izbor smjeStaja, objede na terenu, veceru i vodi¢a i dodatne usluge kao Sto su
dozvole ili najam vatrenog oruzja.

RIBOLOVNI TURIZAM - Ribolov je jedan od najpopularnijin oblika rekreacije, s obzirom da se radi o
sportsko-dokolicarskoj aktivnosti koja u vedini slucajeva ne trazi velika ulaganja u opremu. Europsko
udruzenje sportskih ribolovaca (European Anglers Association) 2003. godine procijenilo je da u zemljama
zapadne i srednje Europe aktivno djeluje oko 21 milijun sportskih ribolovaca. Sto se tice socio-demografskog
profila sportskih ribolovaca, rijec je o osobama uglavnom muskog spola i starijinh od 40 godina. Glavni motivi
poduzimanija turistickih putovanja ili jednodnevnih izleta od strane sportskih ribolovaca ukljucuju boravak i
uzivanje u prirodi relaksaciju i opustanje, ulov ribe za osobnu potrosnju, obiteljski izlet te druzenje

PROMATRAN]JE PTICA - Promatranje ptica kao turisticka aktivnost u zadnjih tridesetak godina evoluirala
je iz relativno sporadicne i neorganizirane u znacajnu i dobro organiziranu turisticku aktivnost, osobito u
anglosaksonskom zemljama (SAD, Kanada, Velika Britanija). Velicina potencijalnog trziSta samo u ove tri
zemlje procijenjuje se na preko 50 milijuna osoba godisnje. Promatraci ptica izuzetno su zainteresirani za
turisticka putovanja u proljece i jesen, doba uobicajenih migracija ptica. U Hrvatskoj je vrlo aktivna udruga
Biom s viSe od 400 aktivnih ¢lanova.

CIKLOTURIZAM - U europskim okvirima procjenjuje se da ¢e udio putovanja tijekom kojih je bicikliranje
glavna aktivnost ili je bicikl glavno prijevozno sredstvo porasti uiduc¢ih 10 godina vise od 10 postotnih bodova.
Glavni motivi biciklisti¢kih turista su teznja za zdravim Zivotom i boravkom u prirodi, zatim rekreacija, odmor
i mentalna relaksacija, ali i teznja za novim izazovima.
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VINSKI TURIZAM - U zadnjih desetak godina turizam vina postao je vrlo popularan oblik turizma specijalnih
interesa. Takav razvojni trend proizlazi velikim dijelom iz ¢injenica da konzumacija je vina kao i znanje o vinima
sve vazniji dio Zivotnog stila dobrostojece ,baby boom” generacije (rodeni izmedu 1945. i 1960. godine). Ne
zaCuduje, stoga, Sto ta demografska skupina kreira potraznju za posjetom vinarijama i tijekom turistickih
putovanja.

PLANINAREN]E/PJESACENJE - U Europi je 'pjesacenije ili planinarenje’ najpopularnija’meka’ pustolovina, koja
priviaci sve dobne skupine i drustvene slojeve. Prema podacima Hrvatskog planinarskog saveza, u Hrvatskoj
trenutacno djeluje ¢ak 290 planinarskih udruga, pa se moze samo pretpostaviti koliko je joS potencijalnih
gostiju - planinara u susjednim zemljama - Austriji, Madarskoj ili Italiji. Vecina planinarskih drustava organizira
izlete (jednodnevne ivisednevne), po vrlo povoljnim cijenama. lako privlacenje planinarskih drustava na izlete
U Zupaniju moze biti lukrativno, valja imati na umu da se radi o ‘low yield segmentu, s relativno niskom
potrosnjom, no u prvoj fazi turistickog razvoja priviacenjem ovog trzista moze se potaknuti svijest o turistickim
mogucnostima cazmanskog kraja i promocija usmenom predajom.

ZELENI TURIZAM - Zeleni turizam, ili ,meki” i ,eko” turizam, je turizam u kojem osvjeSteni putnici podupiru
zastitu prirode i okolisa, kao i samu lokalnu zajednicu i lokalnu kulturnu bastinu. Prosjecan turist je dobro
obrazovan, mlade i srednje dobi, (inozemni su i starije dobi) svjestan vaznosti ocuvanog okolisa i odrzivog
turizma, aktivno sudjeljuje u zastiti i Cuvanju prirodnih resursa, nastoji eticki i edukativno komunicirati s
lokalnom zajednicom i provoditi odmor u edukaciji i rekreaciji. Prema procjenama oko 3 posto odmorisnih
putovanja u svijetu je motivirano upravo eko turizmom, a taj trend biljezi snazan rast.

GASTROTURIZAM - Uzivanje u autohtonoj, autenti¢noj kuhinji, domacim specijalitetima i domacim
proizvodima moze biti izvrstan mamac i motiv za posjet i boravak na projektnom podrudju, ali i potencijalni
temelj za daljnji razvoj poljoprivrede i poljoprivredne proizvodnje izvan turistickog sektora.

KULTURNI TURIZAM - U obzir valja uzeti i recentnije turisticke trendove: tijekom boravka u destinaciji
sve se viSe posjecuju kulturno-povijesne znamenitosti te muzeji i galerije dok je neSto maniji interes za
festivale, tematska rute, puteve i glazbeno-scenska dogadanja. Pored kulturne bastine, u skladu sa svjetskim
pokazateljima kretanja trendova, gosti se sve viSe zanimaju za tzv. kreativnim turizmom, odnosno doZivljajima
koji nastaju njihovim sudjelovanjem u kreativnim ili proizvodnim procesima kroz razlicite radionice i tecajeve.
Sve to valja analizirati u komunikaciji s ostalim turistickim dionicima, pogotovo onima iz privatnog sektora
koji imaju neposredno iskustvo s gostima i posjetiteljima u nekom kraju.

EDUKATIVNI TURIZAM - Skolske ekskurzije, kratki jednodnevni izleti, nastava u prirodi ili ‘Skola na putu’
pruzaju velike moguc¢nosti na projektnom podrucju, pogotovo ako se uzme u obzir znatna dozivljajna
diverzifikacija. Potrebno je tek ozbiljno razmisliti Sto potencijalnim posjetiteljima moze biti novo, drugacije,
uzbudljivo i zanimljivo - a takvih elemenata na projektnom podrucju ima napretek.

ZDRAVSTVENI TURIZAM - Boravak na otvorenom, odnosno u prirodi, lagana rekreacija ili organizirano
vjezbanje na obali rijeke, organizirana edukacija i sakupljanje ljekovitog bilja i slicno mogu biti mamac za
priviacenje turista koji Zele poboljsati svoje zdravstveno stanje ili su jednostavno znatno ekoloski osvijeSteni.
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H 3.1. OSNOVNA POLAZISTA

Svaka strategija razvoja u osnovi izvire iz samih dionika. U slucaju projektnog podrucja, vezanog uz tokove
rijeka Mure i Drave, svi projektni partneri i dionici imaju jasnu i nedvosmislenu Zelju razvijanja turizma na
svom podrucju. Da bi ta Zelja bila preto¢ena u strategiju s realnim, ostvarivim i odrzivim ciljevima, nuzno je
posve objektivno sagledati pozitivne i negativne izvoriSne elemente.

Poc¢nimo s negativnima: projektno podrudje nema dugu turisti¢ku tradiciju. Na jednoj od projektnih radionica
Jedan od dionika istaknuo je podatak da je viSe od 70 godina na rijeci Muri i u njezinoj okolici bilo apsolutno
zabranjeno svako kretanje i boravak ljudi. Slicna situacija vrijedila je i za pograni¢na podrucja uz rijeku
Dravu. Zbog toga u projektnom podrudju nije bilo gotovo nikakvog turisti¢kog razvoja, inicijativa niti turisticke
infrastrukture, Sto se pocelo mijenjati tek proteklih godina i taj proces nije jo$ ni priblizno gotov. Jos je vedi
ogranicavajudi faktor to Sto je iz prethodno opisanih razloga izostao razvitak svijesti kod lokalnog stanovnistva
o potencijalima i dobrim stranama turistickog razvoja, na ¢emu ubuduce treba sustavno raditi kroz razlicite
edukacijske i informacijske programe. Trec¢i ogranicavajuci faktor je politicke naravi - nacionalne vlasti dviju
drzava (Hrvatske i Madarske) desetljec¢ima su zaboravljale ili zanemarivale prostor projektnog podrudja, sto
je mozda cak i izrazenije s madarske pograni¢ne strane. Na to se nadovezuje i nedostatak jasne koncepcije
razvoja kontinentalnog turizma, Sto prakticki znaci da su projektni partneri prepusteni sami sebi, odnosno
vlastitim idejama i inicijativama. Konacno, valja uzeti u obzir i stavove Sire javnosti (potencijalnih gostiju |
posjetitelja iz projektnih dviju drzava) o atraktivnosti rijeka Mure i Drave i vodenog turizma opcenito: Sira
javnost s madarske strane projektno podrucje ne smatra iznimno atraktivnim jer u svojoj blizini ima Balaton,
najvece jezero u sredisnjoj Europi, koje je u turistickom smislu vrlo razvijeno i iskoristeno. S druge strane,
vecina hrvatskih gradana orijentirana je na Jadran, odnosno na morske turisti¢ke destinacije, pa je potencijal
rijeka i jezera ili vodenog turizma opcenito neiskoristen ili mu se pridaje mnogo manje paznje. Primjerice,
slovenska Dolina Soce, turisticko podrucje i atrakcija s kojom se projektno podrudje u odredenoj mjeri moze
usporedivati, u svojim marketinskim planovima gotovo da i ne oCekuje goste i posjetitelje iz Hrvatske: naime,
Hrvatska se Cak ne navodi ni u prvih 15 drzava - emitivnih trzista.

Ipak, mnogo je i pozitivnih elemenata koje valja uzeti u obzir. U prvom redu to je oCuvanost prirodnog
okruzenja, svojevrsna ‘konzerviranost' iz povijesnih i politickin razloga, koja projektnom podrucju daje
znacajnu autenticnost i autohtonost. S druge strane, projektno podrucje ima vrlo znacajne, bogate i
diverzificirane resurse iz kojih se mogu razviti snazne turisticke atrakcije i proizvodi. Tredi element je sve veca
otvorenost granica, pogotovo sa skorasnjim ulaskom Hrvatske u Schengen: projektno podrucje tako prelazi
iz podrucja odvajanja u prostor povezivanija, pri cemu geografski polozaj daje veliki potencijal - projektno
podrucje smjeSteno je u tranzitnom podrucju sredisnje Europe, istovremeno je i relativno blizu potencijalno
velikin emitivnih trzista, odnosno velikih europskih gradova.

Velika $ansa, koju su neki od projektnih partnera ve¢ uodili i pocCeli intenzivnije koristiti su fondovi Europske
unije, odnosno politike regionalnog i ravnomjernog razvoja. Za ocekivati je da Ce se to nastaviti i u buducem,
novom financijskom razdoblju 2021-2027. Valja naglasiti i promjene turistickih trendova koje idu na ruku
projektnom podrucju: naglasak na eko turizmu, nove vrste turizma poput birdwatchinga i prelazak s
dugotrajnog godisnjeg odmora na niz kratkih izleta - sve to pruza velike Sanse za turisticki razvoj projektnog
podrucja. U konacnici treba istaknuti i vrlo znacajan marketinski aspekt: iz kuta gledanja potencijalnih gostiju
i posjetitelja, projektno podrucje je nesto novo, neotkriveno, nepoznato i zanimljivo.
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H 3.2. STRATESKA VIZIJA | MISIJA

Svaka strategija razvoja zapocinje definiranjem osnovnih smjernica razvoja iz kojih proisti¢u svi ostali
strateSki dokumenti. Vizija turisticke destinacije projektnog podrudja treba predstaviti destinaciju na nacin
kako je zelimo vidjeti u srednjem dugorocnom razdoblju (za 5, 10 i 15 godina) i mora biti temeljena na
postoje¢im i buduc¢im atrakcijama i svim utvrdenim prednostima destinacije. Istodobno, treba odgovoriti na
pitanja po cemu je destinacija prepoznatljiva, Sto je razlikuje od drugih destinacija te Sto moze pruziti bolje
od konkurentskih destinacija.

Razvojna i marketinska strategija temelji se na nekoliko klju¢nih, medusobno povezanih i uvjetovanih koraka:

1. Definiranje vizije turistickog razvoja koja predstavlja Zeljenu i istovremeno i
vjerodostojnu buduénost projektnog podrucja kao turisticke destinacije koja je
prihvatljiva svim dionicima razvoja turizma

2. Definiranje strateskih razvojnih ciljeva s ciljem operacionalizacije prethodno
definirane vizije

3. Definiranje Zeljenog imidZa projektnog podrucja kao turisticke destinacije, koja se
temelji na prethodno definiranoj viziji razvoja i predstavlja temeljni input za definiranje
marketinskih aktivnosti

4. Definiranje klju€nih razvojnih projekata koji su u funkciji postizanja prethodno
postavljenih strateskih razvojnih ciljeva

Ovakav pristup podrazumijeva maksimalnu uklju¢enost glavnih dionika razvoja turizma u svim etapama
te je orijentirana na provedbenim rjeSenjima. Projektni prostor je bogate resursne osnove zbog razlicitih
prostorno-geografskih karakteristika te razvoj turizma ne smije ugroziti bitne znacajke zasti¢enih dijelova
prirode, kulturnog nasljeda u najsirem smislu (bastina, arhitektura, obicaji, manifestacije i ostalo), te je
potrebno osigurati prosperitet Zivota i rada lokalne zajednice.

Za projektno podrucje vazno je utvrditi sliedece:

* Prilikom razvoja turisticke ponude iznimno je vazno voditi rauna o ekoloskoj komponenti
* Razvijati turizam s ciljem odrzivog razvoja, pri ¢emu se misli na ekonomski, socijalni i ekoloSki
aspekt odrzivosti

Na projektnom podrudju treba teziti rastu turisticke aktivnosti valorizirajuc¢i bogatu prirodnu bastinu i raznoliku
i sadrzajnu destinaciju dozivljaja namijenjenih razlicitim potrosackim segmentima tijekom veceg dijela godine.

Vizija je svojevrsna ‘nit vodilja’ koja usmijerava sve turisticke aktivnosti i odreduje skup proizvoda koje ¢e
destinacija razvijati. Kako bi se vizija mogla definirati potrebno je odrediti elemente trziSnog pozicioniranja
koji u velikoj mjeri sumiraju jasne prednosti destinacije. 1z cjelokupnog dosadasnjeg razvoja kao i postojecih
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resursa i atrakcija logi¢no je da projektni partneri i svi drugi dionici zajednicki razvijaju svoje turisticke
proizvode i zajednickom strategijom nastupaju na trzistu.

Vizija turisticke destinacije projektnog podrucja polazi od sljedecih postavki:

* Projektno podrucje je ekoloSki o€uvano i u najveéoj mjeri definirano tokovima rijeka Mure
i Drave. Cjelokupni teritorijalni obuhvat projektnog podrucja prostor je bioloske raznolikosti i posebnih
krajobraznih vrijednosti u kojem turizam treba imati pozivnu ulogu u zastiti prirode i unaprijedenju okolisa.
Rijeke Mura i Drava najveci su i jedinstveni resurs na kojem treba temeljiti Citav turisticki razvoj.

* Projektno podrucje treba razviti prepoznatljiv i privlacan turisticki brend mirnog, uredenog i
zelenog i rijecnog dijela kontinentalne Hrvatske kao prostora koji nudi mnogobrojne usluge u turizmu:
,bogata gastronomska ponuda“, ,ekskluzivna gastronomska ponuda u prirodi’,ruralni turizam®, ,kulturni

"o nou

turizam”, “turizam vina”, “izletnicki turizam” u kojem su izdvojene pojedinacne turisticke atrakcije i manifestacije.

* Projektno podrucje brine o odrZivosti razvoja turizma bez velikih intervencija u prostoru kao
najvrjednijem turistickom resursu

Glavni prioritet opcinskih i gradskih uprava na projektnom podrucju je Sto bolji Zivot lokalnog stanovnistva. Zato
turisticki razvoj mora biti zasnovan na nacelu odrzivosti i u suglasju s ljudima koji Zive na projektnom podrudju.

* Projektni partneri su dobro medusobno povezani, a dozZivljaju pridonosi duh suradnje i
zajedniStva te gostoljubivo stanovniStvo.
Ulaskom Hrvatske u Schengen projektno podrucje postaje jedinstveno i isprepleteno, tocka spajanja razlicitin nacija.

* Projektni partneri i dionici njeguju i €uvaju stolje¢ima dugu povijest, bastinu i tradiciju.
Projektno podrucje iznimno je bogato jedinstvenom bastinom: od arheoloskih nalazista, preko tradicionalnih
starih zanata pa sve do recentnijih povijesnih, drustvenih i politickih faktora, turisticki razvoj treba se temeljiti
upravo na tim jedinstvenim elementima.

VIZIJA PROJEKTNOG PODRUCJA
Projektno podrucje - jedinstveni teritorij viSe zemalja povezanih rijekama Murom i Dravom je
poZeljna i prepoznatljiva turisticka destinacija kontinentalne Hrvatske i Madarske koja razvija
prostorno uravnotezZen i odrziv turizam. Svojim posjetiteljima i gostima tijekom cijele godine nudi
raznovrsnost, autenti€¢nost i gostoljubivost. Osim po o€uvanoj prirodi, svojim vrijednim rijekama
i lijepom ambijentu, ovaj kraj je prepoznat po bogatoj ponudi za izletnike, rekreativce i sportase,
avanturiste i istraZivace te sve one koji se Zele odmoriti i ostvariti nove dozivljaje.

MISIJA PROJEKTNOG PODRUCJA
Kroz ponudu pazljivo odabranih, medusobno komplementarnih turistickih doZzivljaja dugorocno

jacati konkurentnost projektnog podrucja na turistickom trziStu te razvijati brend rijecnog turizma,
bogate bastine i o€uvane prirode. Turizam je iznimno vaZan faktor socio-ekonomskog razvoja
projektnog podrucja i njegove gospodarske i populacijske opstojnosti.
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B 3.3. STRATESKI CILJEVI

Najvazniji cilj klju¢nih dionika projektnog podrudja je da se osmisljienom valorizacijom vlastite resursno-
atrakcijske osnove, ciljanim razvojem odabranih turistickih proizvoda i njihovom efikasnom komercijalizacijom,
napravi kvalitativni i kvantitativni iskorak u vlastitom trziSnom pozicioniranju. U tom smislu posebno valja
izdvojiti dva osnovna i medusobno povezana cilja:

1. PRIMARNI CILJ - BOLJA VALORIZACIJA TURISTICKIH POTENCIJALA PROJEKTNOG PODRUCJA U FUNKCIJI POSTUPNOG
POVECANJA BLAGOSTANJA STANOVNISTVA - rije¢ je o temeljnom dugorocnom cilju koji podrazumijeva:

- stvaranje pretpostavki za uspjesno trziSno pozicioniranje postojece i buduce turisticke ponude projektnog
podrucja na turistickom trzistu, ponajvise putem oblikovanja jasnog imidza u svijesti potencijalnih gostiju

- stvaranje osnove za unapredenje i razvoj integralne turisticke ponude destinacije, oblikovanje i razvoj novih
proizvoda i unapredenje kvalitete usluga, sve u cilju uspostavljanja cjelovitog destinacijskog lanca vrijednosti
- osiguravanje konsenzusa javnog i privatnog sektora oko svih bitnih pitanja dugoro¢nog razvoja turizma na
podrucju obuhvata projekta

- osiguravanje ekonomskog prosperiteta koji se temelji na konkurentnim sadrzajima turisticke ponude

- maksimalno uvazavanje postavki i principa odrzivosti razvoja te trajnu zastitu najvrednijeg prostora

- otvaranje razli¢itih mogucnosti samozaposljavanja te povecavanje danasnje nedovoljno visoke razine

ekonomske aktivnosti lokalnog stanovnistva

2. SEKUNDARNI CILJ - IDENTIFICIRATI ONE TURISTICKE PROIZVODE ZA KOJE PROJEKTNO PODRUCJE IMA NAJVISE

SANSE ZA USPJESNU KOMERCIJALIZACIJU te koji bi mogli sluZiti i kao ogledni primjer kako treba razvijati turizam
na ovom prostoru - rije¢ je o cilju koji podrazumijeva:

- rjeSavanje postojecih administrativnih, infrastrukturnih, ljudsko-resursnih i/ili organizacijskih ,uskih grla”
kao potencijalno ogranicavajucih cinitelja turistickog razvitka

- identificiranje odredenog broja turistickin proizvoda koje resursno-atrakcijska osnova razmatranog
podrucja moze kvaliteteno podrzati, a za koje ve¢ postoji ili se moze razviti izrazeni interes privatnog sektora
- utvrdivanje razvojnih prioriteta u odnosu na njihov doprinos turistickom razvoju i/ili imidzu projektnog
podrucja te definiranje nositelja aktivnosti i provedbenih aktivnosti

Zakljuc¢no, klju€ni strate3ki ciljevi razvoja turizma projektnog podrucja su sljiedeci:

1. POSTATI | BITI ODRZIVA TURISTICKA DESTINACIJA

2. MAKSIMALNO ISKORISTITI SVE SVOJE POTENCIJALE | PRETOCITI IH U TURISTICKE ATRAKCIJE | PROIZVODE

3. KVALITETNO, SUSTAVNO | PLANSKI UPRAVLJATI CJELOKUPNOM DESTINACIJOM
4. KONTINUIRANO RAZVIJATI GOSPODARSKE AKTIVNOSTI | POVECAVATI PRIHODE OD TURIZMA

5. VobITI BRIGU O ZASTITI PRIRODE, EKOLOSKIM NACELIMA | DOBROBITI SVOJIH STANOVNIKA
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Bl 3.4. OPERATIVNE STRATEGIJE | MJERE

S obzirom na jasno izrazene namjere projektnin partnera, nema potrebe isticati vaznost turizma za
gospodarski rast i razvoj. Ono na ¢emu tek treba raditi jest potencijal valorizacije svih elemenata bastine
u funkciji turizma. Pogotovo se to odnosi na marketinsko, trziSno sagledavanje iznimno bogate resursne

osnove projektnog podrucja. Pretpostavljene koristi od toga su viSestruke:

1. Stvaranje dodanih vrijednosti - u financijskom, ali i u smislu razvijanja kvalitetnijeg turizma

2. Razvoj konkurentskih prednosti - kroz bogatiju i raznovrsniju ponudu od ostalih turistickih odredista
3. Jacanje vlastitog identiteta - kroz identifikaciju, inventarizaciju i (re)valorizaciju bastine

4. Obnova i zastita baStine - sprjecavanje degradacije, devastacije i zanemarivanja, ali i generiranje prihoda
za daljnju obnovu, sanaciju i zastitu

5. Diverzifikacija turistickih oblika - stvaranje pretpostavki za cjelogodisnji turizam, pracenje globalnih
trendova u smislu pruzanja gostima Sto viSe proizvoda i doZivljaja, stvaranje pretpostavki da gosti ostaju

dulje i vise trose,...

Stoga je vazno 5to prije zapoceti s konkretnim aktivnostima razvoja:
* sustavno unapredivati postojecu turisticCku ponudu i razvijati nove proizvode i usluge

* modernizirati, restrukturirati i trziSno repozicionirati postojecu turisticku ponudu u skladu s

aktualnim i ocekivanim razvojem trZiSta

* provesti sve potrebne mjere kako bi se potaknuo dolazak turisti¢kih investicija i pokretanje privatnih

inicijativa i projekata u sferi turizma
* uspostaviti kreativni sustav partnerstva javnog i privatnog sektora u sferi turizma

* sustavno i snazno raditi na promociji, marketingu i odnosima s javnos¢u - interno i eksterno
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Ova strategija razvoja turizma predvida Cetiri operativne razvojne strategije koje su povezane sa ciljevima
turistickog razvoja, a u okviru njih osam mijera koje ukljucuju razlicite aktivnosti koje je potrebno provesti u

predstoje¢em srednjorocnom razdoblju.

Operativne strategije su:

* Unapredenje destinacijskog turistickog doZivljaja

* Unapredenje smjestajne i druge usluzne ponude

* Unapredenje organizacije, marketinga i upravljanja

* Izgradnja i odrZavanje turistickog imidza

UNAPREDENJE DESTINACIJSKOG TURISTICKOG DOZIVLJAJA: ukljucuje aktivnosti vezane uz razvoj turisticke
infrastrukture i razvoj turistickin proizvoda. U domeni turisticke infrastrukture brojni su projekti provedeni
ili su zapoceti, a njihovom ce se realizacijom uvelike obogatiti boravak turista na projektnom podrudju u
smislu ponude Sire palete turistickin dozivljaja i mogucénosti provodenja odmora. Naglasak je na uredenju

postojecih resursa kako bi se mogli valorizirati kroz turizam.

UNAPREDENJE SMJESTAJNE | DRUGE USLUZNE PONUDE: bududi da je SWOT analiza ukazala na nekoliko
nedostataka, a velikim dijelom upravo na postojece stanje smjeStajne ponude ovim mjerama i aktivhostima
koje su predvidene u okviru ove strategije predvidaju se novi smjestajni kapaciteti, kako u broju, tako i u
njihovoj raznolikosti i tematizaciji sa ciliem usmjeravanja na pojedine posebne trzisSne nise. Uz to, mjerama
se predvida i unapredenje eno-gastronomske ponude, kao vaznog aspekta boravka i priviacenja gostiju u

projektno podrucje.

UNAPREDENJE ORGANIZACIJE, MARKETINGA | UPRAVLJANJA: kvalitetan destinacijski menadZzment i ljudski
resursi uvjet su dugoroc¢no odrzivog turistickog razvoja, koji ¢e se temeljiti na ravnotezi ekonomskih, okolisnih
i socijalnih elemenata. Stoga se u okviru ove strategije predvidaju mjere i aktivnosti kojima ¢e se osigurati
kvalitetno upravljanje razvojem turizma, dobra suradnja medu svim dionicima te kontinuirana edukacija svih

sudionika turistickog razvoja.

IZGRADNJA TURISTICKOG IMIDZA: mjere i aktivnosti obuhvacene ovom strategijom u funkciji su osnovnog

cilja koji se Zeli postic¢i u predstoje¢em razdoblju, a to je povecanje prepoznatljivosti projektnog podrucja na
turistickim trziStima i njezino pozicioniranje. Za to se predvida intenziviranje komunikacijskih aktivnosti prema
trzistima, kao i provedba nekoliko imidz projekata koji ¢e pomoci u stvaranju ‘mentalnih slika’ o projektnom

podrucju kao atraktivnoj turistickoj destinaciji.
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M 3.5. DESTINACIISKI MENADZMENT

Turizam je jedno od podrudja ljudske aktivnosti koje se izuzetno brzo mijenja i razvija i na razlicite nacine
ulazi u sferu djelovanja lokalne zajednice. Turizam danasnjice obiljeZavaju razliciti trendovi, a svi oniizravno ili
neizravno utjeCu na kvalitetu turistickog proizvoda, a samim time i na kvalitetu turisticke destinacije. Turisticki
proizvodi odredenog podrucja, kao skupovi proizvoda i usluga, nastoje se Sto bolje prilagoditi zahtjevima
trziSta kako bi se $to uspjesnije pozicionirali na turistickom trzistu i time osigurali dugorocne koristi za sve
sudionike. Upravljanje turizmmom u destinaciji je pod utjecajem nekoliko paralelnih procesa i to:

* Promjene na potroSackim trZiStima; mnoga su istrazivanja potvrdila da dolazi do bitnih promjena u
obiljezjima turisticke potraznje Ciji se Zivotni stilovi, stavovi i potrebe mijenjaju pod utjecajem niza socio-
kulturnih, demografskih, ekonomsko-politickih i tehnoloskih faktora, mijenjaju¢i na taj nacin i obiljezja
turistickih proizvoda - to upucuje na zaklju¢ak o tome da porast i promjene na strani potrosaca vode ka
sve slozenijem proizvodu i marketingu kao i na stalno stvaranje novih poslova i aktivnosti destinacijskog
marketinga i menadzmenta.

* TehnoloSke promjene; tehnologija u turizmu donosi mnoge promjene, od toga da omogucava vecu
fleksibilnost u kreiranju trzistu prilagodenih paketa usluga, do toga da otvara nove komunikacijske
kanale. Internet je postao znacajna podrska destinacijskom marketingu, pa se takoder moze zakljuciti da
prilagodavanje tehnoloskim promjenama dovodi do slozenosti i razvoja novih aspekata destinacijskog
menadZzmenta.

* SloZenost destinacijskih proizvoda; promjene na strani potraznje koje dovode do potrebe za sve
slozenijim turistickim dozivljajem, dovode do promjena na strani ponude tj. do sve sloZenijeg turistickoj
proizvoda koji podrazumijeva sve vedi broj ponudaca ukljuCenih u stvaranje takvog proizvoda.

* Ostvarivanje partnerstva i mjerenje uspjesnosti; razvoj turizma u svijetu pokazuje da se destinacijskim
menadzmentom bavi i javni i privatni sektor. U funkciji postizanja Zeljene uspjesnosti organizacije Cesto
stvaraju odgovarajuca partnerstva. Pronalazenje odgovaraju¢ih pokazatelja uspjesnosti razvoja turizma u
destinaciji nije jednostavno jer ono sto predstavlja vrlo dobar uspjeh za jednu destinaciju ne mora vrijediti
za drugu.

Ukratko, za uspjesni destinacijski menadzment klju¢no je istaknuti tri neophodna elementa:
1. Destinacijski menadZment, odnosno turisticki razvoj nekog podrucja nije odijeljen,

vec je integralni dio opceg gospodarskog i svakog drugog razvoja.

2. U destinacijski menadZment odnosno turisticki razvoj ukljucena je cijela lokalna zajednica.

3. Destinacijski menadZzment odnosno turisticki razvoj je kontinuiran, opseZan i

zahtjevan proces koji iziskuje razlicite vrste resursa.
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PODRUCJA, AKTIVNOSTI | NOSITELJI

AKTIVNOSTI DESTINACIJSKOG MENADZMENTA U PROJEKTNOM PODRUCJU

PODRUCJE

PLANIRANJE

IZGRADNJA
IMIDZA |
MARKETING

RAZVO)
PROIZVODA

ORGANIZACIJA |
KOORDINACIJA

MJERENJE

KONKURENTNOSTI

AKTIVNOSTI

* IstraZivanja

* Analize

* Strateski i marketinski planovi
* Akcijski planovi

* Smjernice za unapredenje

* Analize trendova

* Brendiranje

* Informiranje i promocija

* Interpretiranje

* Stvaranje imidzZa i brendiranje
» Marketing i oglaSavanje

* Uvodenje inovacija

* Vodenje inventara svih resursa

* Promocija resursa i dozZivljaja

* Razvoj manifestacija

* Definiranje pojedinih proizvoda

* Poticanje inicijativa raznih dionika
* Ukljucivanje svih aktera

* Osiguranje uvjeta za razvoj
proizvoda

* Poticanje i stvaranje partnerstva
* Koordinacija aktivnosti

* Lobiranje

* Osiguranje izvora financiranja

* Mehanizmi za monitoring i
provedbu

* Izbor pokazatelja uspjeSnosti
* Pradenje i usporedba s
konkurentima

NOSITELJI

* opéinska/
gradska uprava
* Zupanije

* turisticke
zajednice

* razvojne
agencije

e institucije i
strucna javnost

* opcinska/
gradska uprava
* Zupanije

* turisticke
zajednice

* vanjski dionici
i partneri

* opéinska/
gradska uprava
* turisticke
zajednice

* razvojne
agencije

* privatni sektor
* institucije

i angaZirani
struc€njaci

* opc€inska/
gradska uprava
* Zupanije

* turisticke
zajednice

* turisticke
zajednice

* vanjski
evaluatori
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Bl 3.6. PRETPOSTAVKE PROJEKTNOG RADA

Svaki zajednicki projekt ukljucuje suradnju koja se temelji na zajednickim tockama suradnje. Ako ih nema ili
nisu jasno identificirane i definirane, projekt moze zapasti u teskoce, postati neodrzivi u konacnici neuspjesan
il uzrokovati parcijalno ili potpuno nezadovoljstvo dionika.

Tijekom analize i kontakta s brojnim dionicima projektnog podrucja primjecena je visoka doza entuzijazma
i Zelje da projekt uspije. Visoko su postavljena i ocekivanja. Pogotovo je pozitivha prisutnost duha suradnje,
a bas ni u jednom trenutku ni kod jednog dionika nisu uocene loSe namijere ili bojazan od unutarnje
konkurencije medu dionicima. Svi partneri zauzeli su stav da od uspjesSno provedenog projekta svi mogu
imati jasne koristi.

Ipak, vazno je identificirati i definirati zajednicke tocke suradnje koje ¢e imati presudnu vaznost u uspjesnoj
suradnji i daljnjoj provedbi projekta:

1. Uskladenost ciljeva i vizija - razumijevanje i prihvacanje svih elemenata i skupnih ciljeva i zadataka koji
¢ine okosnicu projekta.

2. Priznavanje specifi€¢nih razlika - partneri su na razlic¢itim nivoima i u nekim segmentima mozda imaju
razlicite interese - primjerice, nekima je od turizma vaznije zaposljavanje ili izgradnja infrastrukture, dok su
nekima razlicito postavljeni ciljevi u odnosu na lokalno stanovnistvo i goste. Pod uvjetom da su kompatibilne,
te razlike ne ugrozavaju provedbu projekta, ali valja biti svjestan njihovog postojanja.

3. Komunikacija - glavna okosnica projekta je dobra komunikacija izmedu dionika. Neki od dionika su vec
suradivali na nekim drugim projektima, no neki i nisu, pa je ovaj projekt izvrsna prilika za (bolje) upoznavanie,
gradenje odnosa i stvaranje potencijala za suradnju i izvan ovog projekta.

4.Koordinacija - zajednickiprojekt diktira uskladenost u prostoru, vremenu i aktivhostima. Osim komunikacije,
zatojevaznakoordinacijaizmedu svih dionika, ali iidentificiranje zajednic¢kog koordinatorai osoba za vezu.

5. Suradnja - podrazumijeva zajednicki angazman i aktivnosti koje proistjecu iz komunikacije i koordinacije.

6. Razmjena - vazna okosnica suradnje je razmjena znanja, iskustava i informacija, ali i drugih elemenata -
primjerice programska razmjena, gostovanja, uzajamni nastupi i sli¢no...

7. Zajednicki nastup - izuzetno bitan element u daljnjoj promociji i vidljivosti projekta, alii u nastupu prema
eksternim javnostima. Zajednicki nastup ima snazniji ucinak i ostvaruje bolje rezultate. Pritom i smanjuje
mogudi osjecaj medusobne konkurencije.

8. Odrzivost - svaki partner zasebno, a onda i svi zajedno trebaju ve¢ u pocetnim fazama razvoja promisljati
nacine za odrzivost projekta unutar vlastite mikro-sredine, ali i unutar cijelog projektnog podrudja.
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B 3.7. KLJUCNE SMJERNICE RAZVOJA

Partneri projekta strateski su se opredijelili za razvoj turizma cijelog svog kraja i iz kontakata s klju¢nim dionicima jasno se
vidi ¢vrsta namjera i Zelja da se u tome ostvare dobri rezultati. Medutim, svaki uspjeh zahtijeva mnogo vremena i truda,
a valja i realno sagledati trenutacno stanje - ukljucujuci pocetnu pozicijy, ali i prednosti kao i mane. Analizom postojece
situacije | dosadasnjeg turistickog i opleg razvoja projektnog podrudja, iskristalizirale su se klju¢ne smjernice kao osnova
za daljnji turisticki razvo:

1. TURIZAM NE PROMATRATI KAO BROJ RASPOLOZIVIH POSTELJA | NOC'ENJA

Osim rijetkih izuzetaka, projektni dionici trenutano nemaju smjestajne kapacitete da bi se u ovoj fazi razvoja
fokusirali na prenocisni turizam. Ipak, podjednake, pa Cak i vece prihode moguce je ostvariti unapredenjem
i razvojem pratece turisticke ponude - hrane i pi¢a, atrakcija, suvenira i svega ostalog. Zato valja pomno

razmotriti Sto se sve moze monetizirati.

2. ZA USPJEH JE POTREBNA EDUKACIJA | POMOC
Turisticki razvoj nije jednostavan, a turizam kao grana djelatnosti je vrlo dinamican. Zato se valja kontinuirano

educirati, zatraziti i pomoc strucnjaka ili za odredene izvedbene faze angazirati strucne tvrtke ili institucije.

3. TURISTICKI RAZVO) UKLJUEUJE CJELOKUPNU ZAJEDNICU | OPCU GOSPODARSKU SITUACIJU
UspjeSan turisticki razvoj utjeCe na zZivot cjelokupne zajednice i vezan je za najrazliCitije dionike. Stoga svi

moraju od pocetka biti informirani i ukljuceni u aktivnosti turistickog razvoja.

4. U POfETNOj FAZI USMJERITI SE NA IZLETNICKI TURIZAM
Projektno podrucje ima sve preduvjete i komparativne prednosti da se pozicionira kao ugodna, sigurna i

zelena izletnicka i rekreacijska destinacija, pogotovo prema trzistima svojih i susjednih Zupanija.

5.U POfETNOj FAZI USMJERITI SE NA VIKEND TURIZAM
S obzirom da zasad joS nema dovoljno pratecih sadrzaja koji su u potpunosti usmjereni prema turizmu, valja
sve raspolozive resurse fokusirati na razdoblje vikenda, a u kasnijim fazama prosirivati ‘turisticki' period na

ostale dane u tjednu i godiSnja doba.

6.U POfETNOj FAZI USMJERITI SE NA OBITELJI S DJECOM | REKREATIVCE
Komplementarno s izletnickim usmjerenjem, relativno jednostavno je usmijeriti marketinske resurse prema

jednoj od najzahvalnijih trzisnih nisa - tipi¢ne obitelji s mladim potomcima.

7. U POCETNOJ FAZI MARKETINSKI SE USMJERITI NA TRZISTA VECIH GRADOVA
Velika prednost projektnog podrugja je blizina Koprivnice, Cakovca i Varazding, ali i Zagreba, te valja iskoristiti
odli¢nu prometnu povezanost autocestom. Zagreb je koncentrirano trziste od cca 1 milijun stanovnika -

potencijalnih gostiju i posjetitelja projektnog podrudja.
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8. U RAZVO)J UKLJUCITI PRIVATNI SEKTOR | STVARATI PARTNERSTVA S NJIM
Turisticki razvoj uvelike ovisi o klju¢nom dioniku - opcinskoj/gradskoj upravi, no osim vecih i infrastrukturnih
resursa, sve druge resurse trebao bi iznjedriti privatni sektor. U pocetnoj fazi trebat ¢e im snazan poticaj, no

u kasnijim fazama mnogi ¢e aspekti biti rjeSavani po inerciji i zakonima trzista.

9. ORGANIZIRATI DOGADPANJA VIKENDOM

Gosti i posjetitelji vole dogadanja, a ona su i odli¢na platforma za brojne lukrativne pratece sadrzaje. Zato Sto
je vise moguce razlicita dogadanja valja smjestiti u dane vikenda i neradnih dana - blagdana. Kljucni cilj treba
biti da u mjesecima kad se oCekuje/prizeljkuje najveli broj gostiju i posjetitelja svaki vikend ima barem neko

zanimljivo dogadanje. To pruza mogucnost pravovremenog objavljivanja rasporeda dogadanja te stvara

pozeljnu sliku o destinaciji kao mjestu u kojem nikad nije dosadno, u kojem se stalno nesto dogada...

10. POTICATI SVE LOKALNE DIONIKE NA BAVLJENJE TURIZMOM I TURISTICKIM RAZVOJEM
Pravilni i odrzivi razvoj turizma neke destinacije nemoguc je bez isprepletenosti razlicitih dionika iz lokalne
zajednice. Turisticki razvoj podrazumijeva otvaranje novih i bolje placenih radnih mjesta, a ona su logicno

namijenjena - stanovnicima projektnih podrudja.

11. STO PRIJE ZAPOCETI S INVENTARIZACIJOM SVIH TURISTICKIH RESURSA

Da bismo trzistu nesto ponudili, moramo znati ¢cime raspolazemo. Zato valja provesti temeljitu inventarizaciju
resursa, pripremiti valorizaciju i revalorizaciju, a pogotovo kvalitetnu resursnu interpretaciju. Pogotovo valja
promisljati o potencijalnim resursima iz drugacijeg kuta gledanja, jer potencijalnim gostima moZe biti izuzetno

zanimljivo nesto 5to je lokalnim stanovnicima manje zanimljivo ili im ne predstavlja nesSto novo i drugacije.

12. DOGOVORITI SURADNJU SA SVIM LOKALNIM PROIZVOPACIMA HRANE I PICA
Gastronomska ponuda nekog kraja jedan je od najvaznijih i potencijalno najpropulzivnijin resursa koje
turisticka destinacija moze ponuditi. Ujedno je i generator snaznog gospodarskog razvoja. Zato valja

inventarizirati cjelokupnu lokalnu ponudu proizvoda te ponuditi pomo¢ u brendiranju i promociji.

13. U POCETNOJ FAZI UNAPRIJEDITI POSTOJECA | JEDNOSTAVNIJA DOGAPANJA

Projektno podrucje ve¢ posjeduje vrlo zanimljiva i potencijalno vrlo iskoristiva dogadanja kojima samo
treba bolja organizacija, stratesko usmjerenje ili veca briga o detaljima. Takoder, navedena dogadanja treba
nadograditi da postanu namijenjena Siroj publici - zupanijskoj ili ¢ak da su na nacionalnom nivou. Pogotovo

treba intenzivno raditi na promaociji .

14. ZAPOCETI POTPROJEKT POTICANJA | RAZVOJA AUTOHTONIH PROIZVODA | DOZIVLJAJA
Projektni partneri moraju ozbiljno poraditi na kvalitativnoj razlici od drugih destinacija kontinentalne Hrvatske
i Madarske, te identificirati i uvesti jedinstvene elemente turisticke ponude. Sve ono Sto je drugacije, uz dobar

destinacijskimenadzment moze postatiiznimna komparativna prednost.
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15. RAZRADITI MARKETINSKE PONUDE ZA RAZLICITE CILJNE SKUPINE
Dobro je pokusati zahvatiti op¢u populaciju, no tajna poslovnog uspjeha Cesto se krije u posebnim ili manjim
trziSnim nisama, pogotovo onima koje konkurenti nisu detektirali i uopce im se ne obradaju. Ribici, lovci,

promatraci ptica ili razlicite vrste rekreativaca broje se u milijunima...

16. RAZMOTRITI JEDNOSTAVNIJE KONCEPTE SMJESTAJA (NPR. KAMP ILI DIFUZNI HOTEL)

Objedinjeno upravljanje smjeStajnim kapacitetima, zajednicka nabava ili mobilna aplikacija - online sustav
rezervacije i placanja smjeStaja moze biti snazna komparativna prednost turisticke ponude projektnog
podrucja. Auto-kamp moze biti izuzetno jeftina investicija, a umrezavanje soba za odmor kroz koncept
tzv. difuznog hotela pruza veliki trziSni potencijal. Takoder, za tzv. difuzni hotel nije potrebno kategorizirati
smijesStajne objekte, Sto moze biti poticaj za jednostavniji i jeftiniji razvoj smjestajnih resursa unutar projektnog

podrucja.

17. FOKUSIRATI SE NA ODREDENA GODISNJA DOBA

Prema klimatskim uvjetima, projektno podrucje moze razvijati turizam tijekom veceg dijela godine, pogotovo
od proljeca, preko lieta do kasne jeseni. Ljeto se moze iskoristiti za promociju prema tranzitnim gostima
koji putuju na Jadran ili se s njega vracaju. Primjerice, ve¢ina nocenja stranih drzavljana u Gradu Varazdinu

ostvaruju Poljaci koji idu ili se vracaju s godisnjeg odmora. Takoder, ¢ak 57 posto boravaka i noCenja u

slovenskoj Dolini SoCe dogada se u srpnju i kolovozu.

18. ISKORISTITI MODERNE TEHNOLOGIJE
KoriStenjem interneta i drustvenih mreza promocija projektnog podrudja i pripadajuce turisticke ponude moze
biti vrlo povoljna ili ak i besplatna. Mnoge atrakcije i potencijalni turisticki resursi i proizvodi na internetu

gotovo da i ne postoje ili je teSko naci njihovu kvalitetnu ili atraktivniju fotografiju.

19. UVIJEK | IZNOVA SE VRACATI NA SWOT ANALIZU

Premda gotovo da i nema strateskog dokumenta bez tzv. SWOT analize, mnogi je samo povrsno prouce ili
se zadovolje Cinjenicom da sve ‘kucice’ imaju otprilike podjednak broj elemenata. Medutim, SWOT analiza je
zapravo kratka i jezgrovita lista zadataka ili elemenata na koje valja uvijek i iznova obracati paznju. Iskusni dionici
pomno analiziraju svaki element iz SWOT analize, a neki si pritom i napisu jednostavni podsjetnik: Snage -

Odrzavamo; Slabosti - Eliminiramo; Prilike - IskoriStavamo; Prijetnje - Smanjujemo utjeca.
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B 3.8. NACELA RAZVOJA TURIZMA

Nacela razvoja turizma predstavljaju osnovne temelje iz kojih proizlaze sve aktivnosti koje ¢e se poduzimati
u domeni infrastrukture, ljudskih resursa, turistickih proizvoda i komunikacije s trzisStem. Takoder, nacela

razvoja turizma proizlaze iz strateskih dokumenata i stavova dionika o tome na kojim principima treba

pocivati budu¢nost turizma u projektnom podrucju. Nacionalna turisticka strategija razvoja odrzivog turizma
do 2030. godine i nacionalni plan razvoja odrzivog turizma 2021. - 2027. imat ¢e fokus na odrzivosti,

proizvodima dodane vrijednosti i posebnim oblicima turizma.

ZASTITA
PROSTORA
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upravljanje
i koriStenje

prirodnih
resursa

Primjena
zelenih praksi u
poslovanju svih

subjekata
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upravljanje
resursima
te oCuvanje
vrijednosti

EKONOMSKA
| SOCIJALNA
ODRZIVOST

Opravdanost
koriStenja EU
fondova

UravnotezZen
regionalni
razvoj

Poticanje
poduzetniStva
i investicijskog

okruZenja

KVALITETA
U SVIM
SEGMENTIMA

Pracenje
trendova i
podizanje
kvalitete

Uspostava
destinacijskog
lanca vrijednosti

Pracenje
kvalitete u
destinaciji

SUSTAVNO
UNAPREDEN])E
ZNANJA |
SURADNJE

Razvoj
partnerstva i
suradnje

Uskladivanje
interesa
dionika i razvoj
povjerenja

Razmjena
resursa, znanja,

iskustva i
informacija
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H 3.9. BAZA RAZVOINIH PROJEKATA

Povezivanjem i zajednickim nastupom projektni dionici udruzuju niz elemenata koji tvore veliku, snaznu i
iscrpnu bazu potencijalnih turistickih atrakcija i proizvoda. U prvom redu to su Mura i Drava, rijeke okosnice
Citavog ovog projekta. U drugom redu su elementi/resursi koji imaju snazan potencijal za turisticki razvoj. U
tre¢em redu su specifi¢ne vrste turizma koje se mogu razvijati na projektnom podrucju.

RIJEKA RIJEKA
MURA DRAVA
JEZERA PRIRODNE RIBNJACI AKTIVNI
| POTOCI CJELINE ODMOR
STAZE LOVISTA BILJNI iIVOTINJSKI
| VIDIKOVCI SVIJET SVIJET
PRIFSODNA KULTURNA’ | TRADICIJA | STARI ZNAMENITOSTI |
BASTINA POVIJESNA BASTINA ZANATI OSOBE
DOGADANJA I KULTURNE I VJERSKE ATRAKCIJE | AUTOHTONA HRANA |
MANIFESTACIJE USTANOVE PARAATRAKCIJE BIO PROIZVODI
AUTOHTONA PICA | VIZUALNE UMJETNOSTI GLAZBENE LITERARI>|O
PROIZVODI UMJETNOSTI STVARALASTVO

VODENI RURALNI LOVNI RIBOLOVNI
TURIZAM TURIZAM TURIZAM TURIZAM

CIKLO REKREATIVNI VINSKI GASTRO
TURIZAM TURIZAM TURIZAM TURIZAM

VJERSKI POVIJESNI SPORTSKI AVANTURISTICKI
TURIZAM TURIZAM TURIZAM TURIZAM

KULTURNI ZELENI | EKO EDUKATIVNI ZDRAVSTVENI
TURIZAM TURIZAM TURIZAM TURIZAM
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Snaga povezivanja i suradnje projektnih partnera i dionika najbolje se ocituje kroz sljedecu tablicu: za svaki od 18 dionika
odabrana su tri resursa, atrakcije ili podrudja kojim bi se taj dionik mogao intenzivnije baviti. Time dobivamo cak 54
zasebna potprojekta koji mogu biti iscrpni temelj za bududi turisticki razvoj cjelokupnog projektnog podrucja. Dakako,
ovo je tek prijedlog i primjer na temelju kojeg projektni dionici, u skladu sa svojim mogu¢nostima, resursima i afinitetima
mogu naciniti prikladniju listu prioriteta i zaduzenja.

LEGRAD

GORICAN

KOTORIBA

VELIKI BUKOVEC

MALI BUKOVEC

DON]JI VIDOVEC

DONJA DUBRAVA

KOPRIVNICA

Usce Mure u Dravu i
SRC Soderica

SRC Suderica i sportske
aktivnosti

Hostel i smjestajni
kapaciteti

Dvorac i perivoj Draskovi¢

Glamping i kampiranje

Tradicija ispiranja zlata,

interpretacija bastine

Poucna staza Vrata PaZuta

Renesansni festival i
organizacija dogadanja

Gastro turizam -
Legradanka

Skola arheologije -
Nekropola pod tumulima

Novi granicni prijelaz,
prekograni€na suradnja

Proizvodnja cvijeéa,
autohtoni suveniri

Sportske aktivnosti, rafting

Muzej starina, tradicija i
suveniri

Dobravski ljuk + gastro
ponuda

Kopriva i autohtoni
proizvodi, suveniri
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Robinzonski kamp i
smjestajni kapaciteti

Rafting i rekreacija
na rijeci Muri

JoZa Horvat
i izgradnja plovila

Etno i gastro ponuda -
PoZgaj, Orehovec

Agroturizam, suradnja s
OPG-ovima

Etno park

Glazbeno etno
stvaralastvo

Muzeji i povijesni turizam
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DELEKOVEC

PETERANEC

HLEBINE

NOVO VIRJE

TOTSZERDAHELY

MOLNARI

ORTILOS

SRC Soderica + Betonara i
aktivnosti na rijeci Dravi

Vojna kapetanija - galerija
Saboli¢

Naivna umjetnost i vizualne
umjetnosti

Jezero JeSkovo i park
skuptura

Jezero Cingi-Lingi
i rekreacija

IzletiSte i divlji kamp,
aktivnosti na otvorenom

Kurija Fedak i interpretacija
povijesti

Sje¢anja na Hladni rat -
bunkeri i granice

Nacionalni park Duna-
Drava

Dvorac Zichy i interpretacija
povijesti

Livada Zovje i
svijet leptira

Peteranske livade i
interpretacija biljnog svijeta

Arheologija i povijest -
Svetinjski breg

Znacajni krajobraz
Cambina

Gabajeva greda
i rekreacija

Virovska Prkacijada
- gastro turizam

PristaniSta na Muri i
plovidba rijekama

Vinogradi, vinarije, vinski
turizam

Biciklisticke staze i
cikloturizam

Vinogradi, vinarije, vinski
turizam
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Puzirak tjestenina, tradicija
proizvodnje hrane

KupaliSta na Dravi i
rekreativne aktivnosti

Kukuruzni labirinti - imanje
Stari zanati

Bambino kup i smotra
konja

Marijansko svetiste
i vjerski turizam

Lovni turizam i interpretacija
Zivotinjskog svijeta

Jezero,
Setnice i rekreacija

Poznati umjetnici i
organizacija manifestacija

Ribolov, Skola ribolova i
edukativni turizam

Novi granicni prijelaz i
prekograni€na suradnja
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Bl 3.10. FOKUS NA MURU | DRAVU

Rijeke Mura i Drava najvazniji su i jedinstveni resurs projektnog podrudja. Rijeke su fascinantne, imaju prirodni
Sarm i korisnost za Siroku lepezu ljudskih aktivnosti. Tijekom povijesti, rijeke su koriStene kao prometne rute,
kao izvori hrane a u novije vrijeme i kao mjesta za sport, rekreaciju i - turizam. S obzirom na njihov iscrpni
potencijal, Mura i Drava trebaju biti okosnice cjelokupnog turistickog razvoja projektnog podrucja i to kroz

deset razlicitih segmenata:

1. Stvaranje krovnog brenda - projektno podrucje obuhvaca 18 opcina i gradova, tri Zupanije i dvije
drzave. Budu¢i da nema jedinstvenog naziva projektnog podrucja, valja ga osmisliti ili kreirati osnovni brend
s nekoliko podbrendova. Naziv "Amazona Europe” dobar je pocetak, ali psiholoski ne odrazava ono Sto Mura
i Drava jesu, pruzaju i zele biti i pruzati u buducnosti.

2. Promet, tranzit i prekogranicnost - valja naglaSavati da su Mura i Drava rijeke koje spajaju. Prijelazi,
mostovi, skele a pogotovo novi prijelazi nakon ulaska Hrvatske u Schengen trebaju biti obilno koriSteni u
promocijske svrhe. Naglasak ne treba biti samo na prometnom elementu, vec i na prekograni¢noj suradnji,
dobrosusjedstvu, miroljubivom suzivotu, partnerstvu i razmjeni. To su znacajne vrijednosti koje valja iskoristiti
i u marketinskom komuniciranju projektnog podrudja.

3. Smjestajni kapaciteti - sva buduca promisljanja i projekte vezane uz povecanje smjestajnih kapaciteta
valjalo bivezivati uz prostore uz ili u blizini Mure i Drave, poStujuci dakako zastitu okoli$a kao neupitno nacelo.
Valja se fokusirati na razlicite vrste smjestaja koje ne interveniraju trajno u prostor: kampovi, Satori, mobilne
kucice smjeSteni u blizini rijeka pruzaju vecu razinu dozivljaja od primjerice vecih ili luksuznih smjestajnih
objekata koji se ciljano mogu planirati u drugim zonama projektnog podrudja.

4.Vodeniturizam - rijeke pruZaju neslu¢ene mogucnostirazvoja vodenog turizma, pa bi svi projektni partneri
i dionici trebali biti ukljuceni u diferencijaciju turisticke ponude kroz razlicite elemente. Sportske aktivnosti,
od raftinga, kajakinga, kanuinga, veslanja, ronjenja, plivanja i kupanja valja ponuditi profesionalcima, ali i
amaterima. Rekreacija ukljucuje Sirok raspon aktivnosti - Setanje, tr¢anje, biciklizam, foto safarije, kondicijske
pripreme i treninge, logorovanje, izletnistvo, promatranje biljnog i zivotinjskog svijeta te lov i ribolov koji
pogotovo imaju veliki turisticki potencijal.

5. Atrakcije i aktivnosti - prostori uz rijeke uz mala ulaganja mogu postati pozeljna mjesta za tzv. Skolu
u prirodi ili terensku nastavu, smotre izvidaca ili susrete i programe ekoloskih udruga. Valja promotriti i
mogucnosti za razvoj tzv. paraatrakcija vezanih uz rijeku - prelaske preko dviju obala skelom ili ziplineom, a
poseban dozivljaj mogli bi biti panoramski letovi balonom koji prate tokove rijeka. | sama plovidba camcima
ili manjim brodovima uz pristanak na uredenim pristanistima s obje strane obale mogu biti jedinstveno
iskustvo, pogotovo ako se povezu s dodatnim elementima - primjerice, ‘vinska tura’ brodom po rijeci...

STRANICA 76



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

6. Manifestacije i dogadanja - tijekom proteklog vremena dogadanja i manifestacije organizirale su se
unutar lokalnih sredina ili na podrugjima sportsko-rekreativnih centara smjestenih na jezerima Soderica i
Suderica.Valjalo bi promotriti moguce lokacije uz obale rijeka koje bi mogle postati jedinstvene prirodne
pozornice. Primjerena bi bila mjesta sa Sto manjom rije¢cnom dubinom, iz sigurnosnih ali i koncepcijskih i
promotivnih razloga - primjerice, koncert u kojem je izvodac ili publika u vodi, umjetnicki koncerti ili recitali na
otvorenom, odabir djela (glazbenih, scenskin, knjizevnih) u kojima je glavna tematika rijeka ili koja se zbivaju
na rijeci...

7. Gastronomija - rijeke su stolje¢ima bile izvori Zivota i hrane. Te se cinjenice mogu iskoristiti za
unapredenje, razvoj i povezivanje rijeka Mure i Drave s autenti¢nim proizvodima hrane i pi¢a. U suradnji s
lokalnim ribolovnim drustvima moguce je kreirati lanac vrijednosti kroz promociju konzumacije slatkovodnih
riba, a u zaokruzivanje te ponude mogu se uvrstiti i lokalni OPG-ovi te istaknutiji vinari s projektnog podrudja.
Cjelokupnu gastronomsku pricu valja razdijeliti u dva sloja - Siri, za opcu javnost, te uzi za promociju

kompleksnijih kulinarskih noviteta koji se temelje na ribi iz projektnog podrudja.

8. Tradicija i stari zanati - uz rijeke se vezuju stoljec¢ima razvijane tradicije i zanati - osim plovidbe i izgradnje
razli¢itih vrsta plovila, preko mlinarstva do jedinstvene tradicije projektnog podrucja - ispiranja zlata. Sve
to pruza velike moguc¢nosti interpretacije i stvaranja jedinstvenog dozivljaja koji se itekako mogu iscrpno
koristiti u turistickoj promidzbi projektnog podrucja.

9. Promocija i marketing - uz stvaranje destinacijskog lanca vrijednosti, marketinske i promotivne aktivnosti
jedan su od najvaznijih segmenata turistickog razvoja odredenog podrucja. Prema procjeni izradivaca ove
strategije, projektno podrucje ima znacajnu i raznoliku bazu turistickih potencijala koja dosad nije bila
znacajnije iskoristena upravo zbog manjka ili potpunog nedostatka marketinskih i promotivnih aktivnosti.
Primjerice, ¢ak ni internetske stranice nekih opcina-projektnih partnera i dionika ne predstavljaju vlastite
potencijale, a kamoli na poticajan, promotivni nacin. U kontekstu rijeka Mure i Drave, povoljna je Cinjenica da
su se i drugi krajevi koji imaju rijecne resurse dosad slabo ili nikako promovirali, pa bi projektno podrucje u
tome moglo zauzeti pionirsku i jedinstvenu poziciju na trzistu.

10. Edukacija i informiranje - u okviru ove strategije vec je istaknuta potreba sustavne edukacije lokalnih
zajednica - stanovnistva, poljoprivrednika i poduzetnika o prednostima i koristima od turistickog razvoja. Ta
se edukacija pogotovo treba fokusirati na resurs koji im je dan u njihovoj neposrednoj blizini. Ipak, valja imati
na umu da i Siru javnost, pogotovo u Hrvatskoj, takoder treba informirati o potencijalu turizma i aktivnosti
uz rije¢na podrucja. Dok su mnoge europske prijestolnice nastale i opstale zahvaljujudi rijekama, pa i danas
njima imaju intenzivan odnos, postoje i izuzeci koje valja uzeti u obzir - primjerice, Grad Zagreb, glavni
hrvatski grad i potencijalno veliko emitivno trziste, gotovo da i nema svijest o rijeci Savi kao necem vrijednom
i znacajnom, pogotovo ne u smislu turizma. Stanovnici Zagreba rijeku Savu ne dozivljavaju, ignoriraju je ili
je smatraju nezanimljivom prirodnom barijerom. Iz tog razloga, pri promociji rijeka Mure i Drave na trzistu
Zagreba trebalo bi istovremeno provesti i informativnu kampanju koja bi promijenila stavove Zagrepcana o

rijecnom turizmu ili ih potaknula da rijeke Muru i Dravu pocnu dozivljavati na drugaciji nacin od rijeke Save.
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H 3.11. MAPIRANJE PROSTORA UZ RIJEKE

Koliko je to moguce i u nadleznosti projektnih partnera i dionika, projektno podrucje uz rijeke Muru i Dravu

valjalo bi mapirati, odnosno zonirati. U jednostavnijem smislu, to se odnosi na izradu geografske karte

projektnog podrucja na kojoj bi bili naznaceni svi elementi koji su povezani s turistickim razvojem: granicni

i ostali prijelazi, pogotovo prijelazi preko rijeka (mostovi, skele), potom pristanista, uredena kupalista, staze,

Setnice i pristupni putovi, infrastrukturni objekti, ugostiteljski i smjeStajni objekti, zone rekreacije i razlicitih

aktivnosti i slicno. Paralelno s tim, valjalo bi u sljede¢em periodu razmotriti plansko zoniranje prostora uz

rijeke Muru i Dravu, kako bi se projektno podrucje koristilo na logic¢an, racionalan i odrziv nacin. Dakako,

uz projektne partnere i dionike, vaznu ogranicavajucu ulogu u tom procesu ima zakonodavstvo, razli¢ito

vlasnistvo pojedinih dijelova projektnog podrucja kao i institucionalna vlast.

4 SMJESTAINI
Murla menti KAPACITETI
Taj vgde\mi

Arzet REKREACHA

REKREACIJA
| ODMOR SPORTSKE
AKTIVNOSTI
SMJESTAJNI

KAPACITETI

Lepavina

Fityehaz

MANIFESTACIJE,
DOGADANJA |

Belezna

Surd

nyfalu

UGOSTITELISTVO
| PRATECE USLUG

EDUKACIA | [EREgieg
R Dikenis
TURIZMA

SPORTSKE
AKTIVNOSTI

OSTALE VRSTE

Hlebine

Delovi

Murakeresztur
Draskovec
2 SPORTSKE
EDUKACUA | AKTIVNOSTI
Sveta Marija D Vidoyes OSTALE VRSTE
TURIZMA §
20} )
wva il MANIFESTACIE, [EE
I W <rorrsie T DOGADANJA | |8
d AKTIVNOSTI & ZoEAL S
Legrad
Veliki REKREACIJA
Bukovec R SMJESTAJNI
Veliki Otok Usostiresvo), KAPACITET! 1 ODMOR
| PRATECE USLUGE!
1 SADRZAJI
Kutnjak
SPORTSKE
AKTIVNOSTI
SMJESTAJNI
KAPACITETI
Sveti Petar Delekovec
Kuzminec
Drnje
""" Kunovec Koprivnicki
Ivanec
Subotica Peteranec
Podravska MANIFESTACIJE,
Rasinja DOGADANJA |
ZABAVA
Koprivnica
Jankovac
Starigrad Koprivni&ki
2] Bregi
. . o e
NAPOMENA: Ova karta je iskljucivo
. . .o . .
primjer potencijalnog zoniranja »

6|
Lisz6
o Berinja
 §
$ & Iharos
S
AV
g
NS
s
2 Cigovec
 Bikezda
Csurgonagymarton
Porrog
Sekral
SPORTSKE
AKTIVNOSTI
Curguj
BreZnjica

i{ogé nyszentpeter

REKREACIJA
| ODMOR

EDUKACIA |

TURIZMA SMJESTAINI

KAPACITETI

REKREACIJA

REKREACIJA 1 ODMOR

| ODMOR

Dra'?®
SPORTSKE
AKTIVNOSTI
Molve Volve Grede
Google

Novo Virje]

SPORTSKE REKREACIJA

SMJESTAJNI

AKTIVNOSTI | ODMOR KAPACITETI

UGOSTITELJSTVO
| PRATECE USLUGE|

| SADRZAJI

EDUKACIJA |
OSTALE VRSTE
TURIZMA

MANIFESTACIJE,

DOGADANJA |
ZABAVA

STRANICA 78



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

H 3.12. DODATNI PROJEKTI | AKTIVNOSTI

Premda je analizom stanja i tijekom odrzanih radionica s projektnim partnerima i dionicima utvrden znacajan
broj vec postojecih resursa i potencijalnih turistickih proizvoda i usluga, valja razmotriti i dodatne projekte |
aktivnosti koje mogu upotpuniti i osnaziti cjelokupnu turisticku ponudu projektnog podrudja.

Od vecinh i zahtjevnijih projekata tako se mogu izdvojiti:

- izgradnja hostela

- osnivanje novih, tematskih kampova

- izgradnja otvorenih ljetnih pozornica

- izgradnja amfiteatra ili poluamfiteatra za Skole u prirodi te edukativnih i kulturnih programa
- izgradnja edukacijskog centra opée namjene

- osnivanje difuznog/integralnog hotela

- izgradnja tzv. ziplinea preko rijeka

- panoramski letovi balonom

- subvencioniranje nabave mobilnih kuéa / izgradnje drvenih kucica
- aktivacija Karaule kod Gori¢ana u drustvene i turisticke svrhe

- zoo safari - fotosafari uz rijeku

- osnivanje adrenalinskih parkova

- osnivanje avanturistickog parka - “Rije€ni Survivor”

Od manijih i jednostavnijih aktivnosti valja izdvoijiti:

- osnaZzivanje sustava iznajmljivanja - €amaca, plovila, sportske opreme, ...

- organizacija kracih i jednostavnijih edukacija - tzv. Skola plivanja, ronjenja, raftinga, kajakinga, ...

- organizacija tecajeva - za neplivace, branje gljiva, snalaZenja u prirodi, ...

- organizacija vodenih tematskih tura

- organizacija sloZenijih edukacija - Skola arheologije, lova, ribolova, ljekovitog bilja, ...

- organizacija i privla€enje tzv. Skola u prirodi i terenske nastave

- snazniji angazman lokalnih udruga, njihovih saveza i nacionalnih ¢lanstava

- suradnja s Hrvatskim savezom izvidaca - organizacija godiSnjih smotri na projektnom podrucju

- angaZman iseljenicke baze u svrhu promocije projektnog podrucja ( dobar primjer: Donja Dubrava)

- iskoristiti tranzitni turizam - “Odmori se i prespavaj prije nastavka dugog puta”
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B 3.13. PRIJEDLOG VODENIH TURA

Vodene turisticke ture jedan su od jednostavnijih i infrastrukturno najmanje zahtjevnih turisti¢kih proizvoda.
Uklju€uju organizirani visesatni, poludnevni, jednodnevni ili dvodnevni obilazak tematskog podrucja za
organizirane skupine, pri cemu se obilaze ve¢ postojece atrakcije koje se turom grupiraju u zajednicki turisticki
proizvod. Prednost organiziranih tura lezi u ¢injenici da su uz pomoc¢ lokalnog prijevoznika (to moze biti i privatni
poduzetnik Ciju prijevoznicku uslugu projektne opcine/partneri subvencioniraju) vrlo jednostavne za organizaciju,
a mogu biti iznimno profitabilne. Potencijalna ciljana publika za takve ture, ovisno o sadrzaju, moze takoder biti
diverzificirana - Skolske grupe (osnovne i srednje Skole), terenska nastava (srednje skole, visoka ucilista, fakulteti),
strucne grupe (udruge, strukovna udruzenja, znanstvenici, enolozi, gastronomi, ...), rekreativci (biciklisti, sportasi,
...)ili grupe umirovljenika. U dogovoru s gostima i posjetiteljima, predlozene ture se mogu kombinirati , odnosno
moze se kreirati jedinstvena tura za pojedinu skupinu, ovisno o Zeljama i afinitetima.

Svaku vodenu turu valjalo bi razraditi u skladu s izgradnjom destinacijskog lanca vrijednosti, Sto znaci da bi unutar

svake ture, osim besplatnih resursa, trebalo uvrstitii resurse koji se (makar simboli¢no) naplacuju. Takoder, s ciljiem
daljnjeg razvoja ugostiteljske ponude, u turu bi trebalo uvrstiti i barem jedan ili cak i viSe obroka - dorucak, uzinu,
rucak, veceru ili degustaciju (kuSanje) odredenih proizvoda - na odredenoj lokaciji ili u ugostiteljskim objektima.
Dok se ne razvije smjestajna ponuda u projektnom podrudju, ture ne moraju ukljucivati nocenje, odnosno ne treba
pruzati mogucnost dvodnevnih tura ili njihov intenzitet (frekvenciju) valja prilagoditi smjeStajnim kapacitetima.

Posebna prednost vodenih tura u projektnom podrucju lezi i u mogucnosti diferencijacije prijevoznog sredstva
- osim klasi¢nih tura autobusom ili mini-busom, veliki atrakcijski potencijal imaju ture po rijekama Muri i Dravi
koje bi se obavljale rijecnim plovilom (brodi¢, camac, skela, ...) i koje bi ukljucivale zaustavljanja na pristanistima s
obje strane odredene rijeke. Takoder, rekreativcima moze biti vrlo zanimljiva i vodena tura na biciklima, pri cemu
svakako treba povesti racuna o mogucnosti iznajmljivanja bicikla za turiste (obicni ili elektricni).

Inicijalni prijedlog vodenih turistickih tura ukljucivao bi:

1. Vinska tura - za one koji Zele iz prve ruke upoznati vinogradarsku i vinarsku tradiciju projektnog podrucja -
prijedlog plana puta: polazak iz Legrada - OPG Horvat, Veliki Otok Opc¢ina Legrad - Vinarija Kostanjevec, Lukovec;
Opcina Rasinja - Vinarija Nemeth Pinceszet, Zakany, Madarska - povratak u Legrad.

2. Umjetnicka tura - za one koji zele upoznati umjetnicku tradiciju i bogatu kulturno-povijesnu bastinu projektnog
podrucja - prijedlog plana puta: polazak iz Legrada - Galerija Ivan Saboli¢, Peteranec - Galerija Mijo Kovacic,
Koprivnica - Gola (Art centar JeSkovo) - Hlebine (galerije i ateljei) - Burdevac (Muzej Grada Burdevca) - povratak u
Legrad (Legradska hiza, Graffiti ranc)

3. Skolsko-studijska tura “Flora i fauna Mure i Drave” - tura posvecena bogatoj prirodnoj bastini, biljnom i
zivotinjskom svijetu uz rijeke Muru i Dravu - prijedlog plana puta: polazak iz Legrada - poucna staza Halazs Csarda
- Posebni ornitoloski rezervat Veliki Pazut - us¢e Mure - Regionalni park Mura-Drava - Spomenik prirode Livada
Zovje - Znacajni krajobraz Cambina - povratak u Legrad.

4. Vodene tura “Brodom po Muri i Dravi” - atraktivne ture za rijeCne zaljubljenike - Tura 1: okupljanje u Legradu -
prijevoz do Svete Marije te voznja solarnim ¢amcem rijekom Dravom - Sveta Marija - Selnica Podravska - Donja Dubrava
- Legrad ; Tura 2: okupljianje u Legradu - prijevoz do Gori¢ana te voznja solarnim ¢amcem po rijeci Muri - Gorican -
Totszerdahely - Semjenhaza - Molnari - Ortilos - Legrad - povratak u Legrad; Tura 3: polazak iz Legrada - JeSkovo (Gola)

- povratak u Legrad.
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5. Biciklisticke ture - ture na dva kotaca za prave rekreativce - Tura 1 (Gravel tura): polazak iz Legrada - Libanovec
- Jezero Soderica - povratak u Legrad; Tura 2 (Murska tura): polazak iz Legrada - Kotoriba - Gori¢an - Mursko
SrediS¢e - povratak u Legrad; Tura 3 (Dravska tura): polazak iz Legrada - Mali Bukovec - Veliki Bukovec - Varazdin
- povratak u Legrad

6. Avanturisticka tura - za one koji Zele saznati viSe 0 bogatoj bastini i povijesti projektnog podrucja - prijedlog
plana puta: polazak iz Legrada - Posebni ornitoloski rezervat Veliki Pazut - Lokacija “Novi Zrin” - Gori¢an (Nekropola)
- Molnari (obilazak bunkera iz Hladnog rata) - Zakany (Dvorac Zichy) - povratak u Legrad.

7. Tura “Jezero je malo more” - za one koji zele upoznati najznacajnija kupaliSta projektnog podrudja - prijedlog
plana puta: polazak iz Legrada - Gori¢an (Suderica) - Totszerdahely (jezero) - Gyekenes (jezero) - Soderica (op¢ine
Drnje i Legrad) - povratak u Legrad.

8. Arheolo3ka tura - za one koji Zele prouciti tisu¢ljeca Zivota pokraj Mure i Drave - prijedlog plana puta: polazak
iz Legrada - Crkva Presvetog Trojstva, Legrad - Renesansna utvrda - oruzarnica, Koprivnica - Hlebine (Svetinjski
breg) - Utvrda Stari Grad, Burdevac - Crkva Sv. Mihaela, Ortilos - Gorican (Nekropola) - povratak u Legrad.

9. Bio tura “Zdrava hrana iz prve ruke” - za one koji zele saznati kako se proizvodi autohtona hrana na odrziv i
ekoloski nacin - prijedlog plana puta: polazak iz Legrada - posjet Centar dr. Rudolfa Steinera, Donji Kraljevec - OPG
Zadravec, Oporovec - posjet nekolicini OPG-ova i farmi (kombinirano proizvodi hrane i pi¢a) - branje voca i povréa
(berba grozda), kuSanje i obrok - povratak u Legrad.

10. Gastro tura “Za znatiZeljne i gladne” - specijaliteti madarske, medimurske, podravske i legradske kuhinje
- obilazak najznacajnijih ugostiteljskih i proizvodackih OPG-ova (restorani i vinarije) - Tura 1 (Gastro prezentacija
“Najbolje od najboljeg"): polazak iz Legrada - restoran Marina, Prelog - restoran Zelengaj, Gorican - Fedak kuria,
Totszerdahely - Soderica - povratak u Legrad - restoran Legradanka, Legrad; Tura 2 (Autohtona podravska kuhinja):
polazakiz Legrada - posjet Agroturizam Pozgaj, Veliki Bukovec - posjet PG Orehovec, Veliki Bukovec - posjet OPG Knez,
Legrad - povratak u Legrad - restoran Legradanka, Legrad; Tura 3 (“Riblje delicije”) - polazak iz Legrada - restoran
Zelengaj, Gori¢an - Fedak kuria, Totszerdahely - Soderica - povratak u Legrad - restoran Legradanka, Legrad.
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Bl 3.14. AKCIJSKI PLAN

Kao Sto je ranije spomenuto, ova strategija razvoja turizma predvida Cetiri operativne razvojne
strategije koje su povezane sa ciljevima turistickog razvoja, a u okviru njih osam mjera koje ukljucuju
razlicite aktivnosti koje je potrebno provesti u predstoje¢em srednjorocnom razdoblju. Operativne
strategije su: 1. Unapredenje destinacijskog turistickog dozivljaja; 2. Unapredenje smjeStajne
i ostale usluzne ponude; 3. Unapredenje organizacije, marketinga i upravljanja i 4. Izgradnja i

odrzavanje turistickog imidza.

1. UNAPREDENJE DESTINACIJISKOG TURISTICKOG DOZIVLIAJA

M3JERE: TURISTICKA INFRASTRUKTURA

- uredivanje i asfaltiranje cesta i pristupnih putova i staza

- uredenje grani€nih i malogranicnih prostora, mostova i prijelaza

- izgradnja novih objekata turisticke namjene

- zoniranje prostora

- stvaranje uvjeta za osnivanje kampova, mobilnih naselja, Satorskih parkova
- osnutak mini-muzeja, etno-parkova i etnografskih zbirki

- informacijski i interpretacijski objekti

- uredenje i izgradnja edukacijskih objekata

- uredenje postojecih SRC-ova

- uredenje postojecih i izgradnja novih pristanista za plovila

- uredenje postojecih i kreiranje novih Setnica, vidikovaca, igraliSta, staza
- uredenje i kreiranje potpornih objekata: odmorista, wc-i, sklonista

- uredenje kupalisSta i odredivanje parkiraliSta

- potpora rekreacijskim i kupaliSnim objektima: lije€nicka i spasilacka sluzba

- izgradnja i uredenje pozornica za razli¢ita dogadanja

- postavljanje turisticke signalizacije
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M3JERE: RAZVOJ] TURISTICKIH PROIZVODA

- inventarizacija svih postojecih resursa i potencijalnih resursa

- osmisljavanje novih i dodatnih resursa

- kreiranje cjelovitog turistickog proizvoda od svakog pojedinacnog resursa
- tematsko ili logi€no grupno povezivanje turisti¢kih proizvoda

- brendiranje turistic¢kih proizvoda

- trZiSno pozicioniranje turisti¢kih proizvoda

- kreiranje plana destinacijskog lanca vrijednosti

- redefinicija postojecih manifestacija s ciljem dodavanja vrijednosti

- kreiranje novih manifestacija s ciljem dodavanja vrijednosti i veCe posjecenosti
- medusobna razmjena i uskladivanje projektnih partnera

- stvaranje partnerskog saveza i zajednicki trZiSni nastup

- poticanje i kreiranje ponude suvenira

- poticanje i osnivanje mini suvenirnica

- uspostava info-punktova

- razrada turisticke signalizacije
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2. UNAPREDENJE SMJESTAINE | OSTALE USLUZNE PONUDE

M3JERE: SMJESTAINA PONUDA

- mapiranje postojecih smjestajnih kapaciteta cijelog projektnog podrucja

- stvaranje uvjeta za osnivanje kampova, mobilnih naselja, Satorskih parkova
- osnivanje kampova, mobilnih naselja, Satorskih parkova

- uredenje/izgradnja jednostavnijih objekata - hostel, prenodiste, odmaraliste
- prenamjena iskoristivih prostora u smjesStajne kapacitete

- prenamjena vikend objekata u smjestajne objekte

- osnivanje tzv. difuznog/integralnog hotela

- poticanje manijih investicija lokalnog stanovnistva - mobilne kucice

- uskladivanje i standardizacija smjeStajnih objekata

- povecdanje kvalitete i prezentabilnosti kapaciteta obiteljskog smjeStaja

- aktivacija i suradnja s postoje¢im lovackim i ribickim domovima

- stvaranje partnerstva sa smjeStajnim objektima u Sirem podrucju

- udruZena promocija i oglaSavanje

MIJERE: UNAPREDENJE GASTRONOMSKE PONUDE

- razvoj poljoprivredne proizvodnje pogodne za turisti€ku ponudu

- poticanje proizvodnje lokalnih OPG-ova, uvrStavanje u turisti¢ku ponudu
- unapredenje performansi dionika iz ugostiteljskog sektora

- poticanje uredenja postojecih i stvaranja novih ugostiteljskih objekata

- uvrStavanje autohtone ponude hrane i pi¢a u ugostiteljske objekte

- razvoj autohtonih jela, recepata i kuharica

- poticanje koriStenja lokalnih proizvoda u osmisljavanju i pripremi jela

- uvrStavanje ugostiteljske ponude u cjelokupnu turisti¢ku ponudu

- vinske ceste, vinarije, kusaonice

- udruZena promocija i oglasavanje
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3. UNAPREDENJE ORGANIZACIJE, MARKETINGA | UPRAVLIJANJA

MJERE: UNAPREDENJE DESTINACIISKOG MENADZMENTA

- uspostava sustava destinacijskog menadZmenta

- priprema projektne dokumentacije za EU fondove

- planiranje dodatnih izvora financiranja

- podizanje razine svijesti o potencijalima razvoja turizma
- osmiSljavanje novih i razvoj postojecih turistic¢kih atrakcija
- definiranje klju€nih emitivnih trzista

- pracenje kvalitete u turizmu

- prac¢enje odrzivosti turizma

- razvoj i ponuda agencijskih programa

- razvoj i promocija programa za individualne posjete

- ja€anje znanja i kompetencija svih uklju¢enih dionika

- koordinacija svih projektnih partnera i dionika

- suradnja s vanjskim turistickim agencijama

- suradnja s lokalnim i znacajnijim vanjskim prijevoznicima

MJERE: LJUDSKI RESURSI

- angaziranje vanjskih / profesionalnih pruZatelja usluga

- edukacija lokalnog stanovniStva

- edukacija svih projektnih partnera i dionika

- poticanje stanovniStva na angaZzman u turistickom razvoju

- suradnja s obrazovnim i akademskim ustanovama

- edukacija privatnog sektora za bavljenje turizmom

- razmjena znanja i iskustava s drugim turisti¢kim destinacijama

- organiziranje uc€enja hrvatskog/engleskog/madarskog jezika
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4. 1ZGRADNJA | ODRZAVANIJE TURISTICKOG IMIDZA

MJERE: KOMUNIKACIJSKE AKTIVNOSTI

- kreiranje opcée komunikacijske strategije projektnog podrucja

- kreiranje opcée marketinske strategije projektnog podrucja

- stvaranje medijske baze turistic¢kih atrakcija, proizvoda i usluga
- podrska u osmisljavanju turistickih atrakcija, proizvoda i usluga
- podrska u osmisljavanju i razvoju ponude suvenira

- podrska u interpretaciji i storytellingu

- podr3ka u brendiranju dionika i lokalnih proizvoda

- uvrStenje ponude na medunarodne outdoor platforme

- podrska u obogacivanju sadrZaja na internetskim stranicama dionika
- izrada tematskih mapa za razli€ite skupine gostiju i posjetitelja
- kreiranje internetske stranice cjelokupnog projektnog podrudja
- kreiranje mobilne aplikacije cjelokupnog projektnog podrucja

- osmisljavanje, provedba i evaluacija PR kampanija

- izrada promotivnih materijala

- podrska marketinSkim aktivnostima i projektima

MJERE: BRENDIRANJE | IMIDZ PROJEKTI

- stvaranje krovnog brenda i brendova niZe razine

- sustavno brendiranje cjelokupnog projektnog podrucja
- izgradnja poZeljnog destinacijskog imidza

- brendiranje turistic¢kih atrakcija

- brendiranje turistic¢kih proizvoda i usluga

- razvoj imidz i promotivnih kampanja

- E-marketing

- informiranje gostiju u desetinaciji

- promocija i oglasavanje
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KRATKOROCNE AKTIVNOSTI
(prva godina projekta)

Zbog usuglasavanja, dogovora i postavljanja osnovnih provedbenih postavki, prva godina aktivnosti
uvijek je najizazovnija. Projekt turistickog razvoja projektnog podrucja izazovan je ne samo zbog

broja dionika, vec i zbog Cinjenice da cijeli kraj nema znacajniju tradiciju turizma.

Osnivanje operativne radne skupine za turisticki razvoj

Izrada liste dionika i edukacija kljuénih dionika

Usvajanje strateSkih dokumenata, planova i budzeta
Inventarizacija svih iskoristivih resursa

Organizacija redovitih mjesecnih koordinacija

Iniciranje javnih poziva za potporu, suradnju i inicijative
Prikupljanje grade i komunikacijskog instrumentarija za promociju
Foto i video snimanja raspoloZivih resursa

Interpretacija (storytelling) resursa

Izrada opcih i specifi€nih ponuda za trZiste

Marketinska obrada trzista

OsvjeZavanje svih internetskih stranica + razvoj mobilne aplikacije

Izrada i odrZzavanje kanala drustvenih mreza, digitalni marketing
Turisticka signalizacija i prijevodi materijala na strane jezike

Razvoj suvenira i lokalnih proizvoda
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SREDNJOROCNE AKTIVNOSTI
(druga i tre¢a godina projekta)

Druga i treca godina provedbe turistickog razvoja projektnog podrudja predstavljaju njegov
najvazniji i najizazovniji period. Ne samo da su definirane aktivnosti mnogo zahtjevnije i Sire od
aktivnosti iz prve godine, vec se moze ocCekivati snazniji odgovor svih potencijalnih konkurenata i

polagano pojavljivanje slicnih projekata.

Organizacija redovitih mjesecnih koordinacija
Edukacija sekundarnih dionika

Intenzivna revalorizacija resursa

OsnaZivanje liste dogadanja

Poticanje privatnih inicijativa

Snazniji angaZzman u rjeSavanju smjestajne ponude/ koncept difuznog hotela
OsvjeZavanje komunikacijskog instrumentarija
Zahvacanje specificnih ciljnih skupina
Kontinuirana marketinsSka obrada trziSta
Intenzivni razvoj gastronomske ponude
Ja€anje ekoloSke i bio lokalne proizvodnje
Razvoj pratecih sadrzaja

Razvoj suvenira i lokalnih proizvoda

Izrada plana privlacenja investitora

Sirenje cjelokupne resursne ponude - dani u tjednu, mjeseci u godini

STRANICA 88



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

DUGOROCNE AKTIVNOSTI
(Cetvrta i peta godina projekta)

Cetvrta i peta godina provedbe turistickog razvoja projektnog podrucja predstavijaju njegov

najzreliji period. Mnoge aktivnosti ve¢ su provedene, a polako su vidljivi svi direktni i indirektni
ucinci projekta u zajednici. U ovoj fazi valja povesti racuna o daljnjem razvoju projekta, alii njegovoj

zeljenoj (samo)odrzivosti.

Organizacija redovitih mjesecnih koordinacija

Daljnja edukacija svih relevantnih dionika

Ujednacavanje kriterija i objedinjavanje ponuda

Rebranding + osvjeZavanje svih komunikacijskih i marketinskih materijala
SnaZnija obrada inozemnih trZiSta i specificnih trziSnih niSa
Organizacija vecih i zahtjevnijih manifestacija

Povecanje ekoloSke i bio proizvodnje

Osnazivanje pratecih sadrZaja

Servis za vanjske partnere i investitore

Kreiranje luksuznih - premium proizvoda i usluga

Kreiranje i razvoj novih turistickih atrakcija i dogadanja
Odredivanje mjera upravljanja posjetiteljima

Poticanje zelenih i digitalnih projekata u projektne izvedenice

Monitoring zadovoljstva gostiju i posjetitelja, benchmarking

Predstavljanje na inozemnim sajmovima i dogadanjima
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Bl 3.15. INDIKATIVNI FINANCIJSKI PLAN

Ova strategija obuhvatila je 18 projektnih partnera iz tri Zupanije i dvije drzave. Svaki od partnera, bilo da je
rije¢ o op¢ini ili gradu, te s obzirom na njezino pripadanje odredenoj zupaniji odnosno drzavi, ima razlicite
razvojne i financijske moguc¢nosti, ali i dostupne izvore financiranja. U tom smislu izrazito je teSko sastaviti
financijski plan koji ukljuCuje pretpostavljen niz razlicitin izvora financiranja, pogotovo ako se jo$ uzme u
obzir da dionici projektnog podrucja jos nisu proveli postupak formalnijeg povezivanja odnosno zajednickog

nastupa i u financijskom smislu.

.....

podrucja, ali nije realno ocekivati da ¢e svi biti usvojeni od strane dionika niti provedeni predloZzenim
redoslijedom, tempom i dinamikom. U konacnici, kad formaliziraju svoj suradnicki odnos i udruzivanje,
projektni partneri imaju apsolutno pravo i slobodu odabira projekata, prioriteta i dinamike izvodenja ,
odnosno provedbe cjelokupnog turistickog razvoja. U skladu s nacelima odrzivosti i dobrobiti za lokalnu
zajednicuy, i sami stanovnici projektnog podrudja trebali bi dati svoj direktni ili indirektni pristanak za smjer
turistickog razvoja o kojem postoji konsenzus dionika.

Iz svih tih razloga predlaze se da projektni partneri i dionici u skorije vrijeme sklope neku vrstu formalnog
sporazuma o zajednickoj suradnji na projektnom podrudju, te da pristupe izradi zajednickog i uskladenog
popisa projekata koje Zele provesti. U meduvremenu, predlaze se postizanje dogovora o alociranju
odredenog iznosa sredstava (primjerice, 20-50.000 kn po partneru) u zajednicki fond, kako bi se u sto
kracem periodu izradili ostali strateSki dokumenti bitni za razvoj turizma - marketinsku i komunikacijsku
strategiju. Takoder, bilo bi uputno i oformiti zasebno tijelo koje bi se bavilo destinacijskim menadzmentom i
operativnom provedbom turistickog razvoja. Tijekom provedbe svih navedenih procesa, to bi se tijelo moglo
transformirati u turisticku zajednicu projektnog podrudja ili u zasebnu razvojnu agenciju specijaliziranu za

razvoj turizma, kojoj bi svi projektni partneri bili udjelicari.

Zaklju¢no, bududi izvori financiranja turistickog razvoja projektnog podrucja mogu se podijeliti na:

Vlastita sredstva projektnih partnera (opéine i gradovi)

Zupanijsko (su)financiranje

Fondovi Europske unije
Ulaganja privatnog sektora (poduzetnici, investitori)

Ostali izvori financiranja
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Za vece i zahtjevnije projekte valja razmotriti mogucnosti financiranja iz fondova Europske unije, u cemu
neki od projektnih partnera vec imaju respektabilno iskustvo. Olakotna okolnost je da smo upravo na pragu
novog financijskog razdoblja 2021.-2027. Omotnica proracuna Europske unije najveca je do sada te iznosi 1
824,3 milijardi eura, a za Republiku Hrvatsku na raspolaganju je viSe od 25 milijardi eura u tekuc¢im cijenama.

Sredstva koja ¢e drzavama clanicama biti dostupna u financijskom razdoblju 2021.-2027. dodjeljuju se iz
dva izvora. Jedan je tzv. ViSegodisnji financijski okvir (VFO) koji se programira za sedmogodisnje razdoblje,
dok je drugi izvor novost koja se pokazala potrebnom zbog krize uzrokovane koronavirusom. Taj je izvor EU
sliedece generacije (Next Generation EU; NGEU). Sredstva dodijeljena iz VFO-a iznose 1 074,3 milijardi eura,
dok se 750 milijardi eura financira iz instrumenta NGEU-a. Od 750 milijardi eura u sklopu NGEU, 390 milijardi
eura odnosi se na bespovratna sredstva dok se 360 milijardi eura odnosi na zajmove drzavama clanicama.
Sredstva dodijeljena Republici Hrvatskoj za financijsko razdoblje 2021.-2027. u teku¢im cijenama iznose vise
od 14 milijardi eura iz VFO-a te nesto vise od 11 milijardi eura iz NGEU.

Znacajan dio navedenih sredstava odnosi se upravo na fondove koji ¢e se provoditi sukladno Uredbi o
utvrdivanju zajednickih odredaba o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu plus,
Kohezijskom fondu, Fondu za pravednu tranziciju i Europskom fondu za pomorstvo, ribarstvo i akvakulturu
te financijskih pravila za njih i za Fond za azil, migracije i integraciju, Fond za unutarnju sigurnost i Instrument
za financijsku potporu u podrudju upravljanja granicama i vizne politike.

Iz Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR) financiranje je moguce za ulaganja u infrastrukturuy; istrazivanje
i inovacije, produktivna ulaganja u MSP-ove i ulaganja usmjerena na oCuvanje postojecih i otvaranje novih
radnih mjesta, opremu, softver i nematerijalnu imovinu te umrezavanje, suradnju i razmjenu iskustava.

Iz Kohezijskog fonda (KF) podupiru se ulaganja u podrucju prometa i okoliSa, uz poseban naglasak na
obnovljivoj energiji te ulaganja u TEN-T.

Europskim socijalnim fondom plus (ESF+) podupire se vedi pristup zaposlenju, modernizacija institucija i
usluga trzista rada, promicanje rodno uravnotezenog sudjelovanja na trziStu rada, promicanje prilagodbe
radnika, poduzeca i poduzetnika promjenama, veca kvaliteta, ukljucivost i djelotvornost sustava obrazovanja i
osposobljavanja te njihova relevantnost za trziste rada, promicanje jednakog pristupa kvalitetnom i ukljuc¢ivom

obrazovanju i osposobljavanju s naglaskom na skupine u nepovoljnom poloZaju, promicanje cjeloZivotnog ucenja.

Iz Fonda za pravednu tranziciju (FPT) mjere su posebno usmjerene na produktivna ulaganja u MSP-ove,
ulaganja u aktivnosti istrazivanja i inovacija te poticanje prijenosa naprednih tehnologija; ulaganja u uvodenje
tehnologije i infrastrukture za Cistu energiju po pristupacnoj cijeni i smanjenje emisija staklenickih plinova;
ulaganja u digitalizaciju; ulaganja u unapredenje kruznoga gospodarstva te ulaganja u dokvalifikaciju i
prekvalifikaciju radnika.

S obzirom na izrazenu diferenciranost modela turistickog razvoja projektnog podrucja, povoljna je Cinjenica
da bi projektni partneri mogli kvalitetnim projektima aplicirati za sve navedene fondove.
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4. POLAZISTA
BRENDIRANIJIA
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Bl 4.1. UVOD

Najkraca i najjednostavnija definicija brenda odnosno brendiranja navodi da se ono postize isticanjem
autenti¢nosti odredenog proizvoda, usluge ili - u ovom slucaju - jednog vrijednog projekta. Marka ili brand
moZze se razvijati za sve za Sto postoji odredena ponuda ili potraznja, Sto je u nasem slucaju veliki plus - sve
je veca potraznja za kulturnim turizmom, a i ponuda dionika projekta je velika i biva sve vecom i spremnijom
za najsiru publiku.

Nadalje, brend nastaje kada se sve marketinske aktivnosti povezu u jasnu i prepoznatljivu cjelinu, koja
potroSacima, odnosno gostima i posjetiteljima ulazi u svijest te na taj nacin definira njihovo ponasanje.
Valja naglasiti da Jednom stvoren brend podrazumijeva konstantno strateSko upravljanje kako bi takvim i
ostao, jer u procesu globalizacije i oStre lokalne, nacionalne i globalne konkurencije potrebno je stalno pratiti

promjene i i¢i s njima ukorak jer u suprotnom moze oslabiti ili izgubiti svoju primarnu snagu.

Brend je prije svega simbol identifikacije sa skupom vrijednosti koje obecavaju psiholosku i funkcionalnu
prednost nekog proizvoda, usluge ili projekta. Na taj nacin brend ima razlikovnu vrijednost koja omogucuje
da on u svijesti Siroke publike djeluje primamljivije u odnosu na konkurentski proizvod.

Danas se brendiranje bitno razlikuje od klasi¢nog, jednostavnog brendiranja kakvo je bilo prije kada nije
postojalo niti puno brendova kao sto je to slucaj danas, niti je svijet bio velika trznica ideja i proizvoda gdje
se bez kvalitetno osmisljenog brenda tesko boriti na trziStu koje vrvi konkurencijom. Kako bi se stvorio dobar
brend potrebno je i razmisljati izvan kutije, proaktivho umjesto reaktivno. Takav nacin brendiranja omogucuje
promoviranje vrijednosti u pozitivnom kontekstu odnosno oblikovanje identiteta i poboljSanje imidza.

Kad ve¢ spominjemo imidz, vazno je naglasiti da brend i imidz nisu istoznacnice, ali definitivno jesu u vaznoj
korelaciji. Rije¢ imidzZ nastala je od latinske rijeci imago Sto znaci slika, dok u engleskom govornom podrucju
moze znaciti slikovito prikazivanje, crtanje, zorno prikazivanje i slicno. S druge strane, kako isti¢e nas hrvatski
ekspert za brendiranje dr. Bozo Skoko, u hrvatskom govornom podrudju rijec imidz povezuje se sa ugledom,
izgledom ili zastitnim znakom. No, smatra se kako ni jedna hrvatska rije¢ ne moze zbog svojih manjkavosti
zamijeniti izvornu rije¢, odnosno pokriti cjelokupno njezino znacenje.

Tri su klju¢ne razlike izmedu brenda i imidza. Brend kreiraju klju¢ni dionici, odnosno ponuditelji ili pruzatelji
nekog proizvoda, usluge ili projekta, a imidz nastaje u najsiroj javnosti. Nad brendom dionici imaju potpunu
kontrolu, nad imidzem je nemaju uopce ili je imaju tek djelomic¢no. | konacno, brend je visoko definiran, a
imidz fluidan, subjektivan i podlozan ces¢im i nekontroliranim promjenama. Imidz, dakle, moze biti negativan
ili pozitivan, a moze biti i neutralan. No, ono $to je sigurno jest da se na njega moze vise ili manje uspjesno
utjecati. Brend je, ukratko, ono Sto Zelimo da drugi misle o nama, a imidz je dojam koji drugi imaju o nama.
Zadaca svakog dobrog brendiranja je da brend i imidz imaju Sto viSe sli¢nosti i dodirnih tocaka.
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H 4.2. OSNOVNA POLAZISTA

Projekt turistickog razvoja projektnog podrucja ima nekoliko klju¢nih elemenata koji ga definiraju i Cine
osnovna polazista u kreiranju brenda:

. Projekt je usmjeren ka integraciji - povezivanju, suradnji i zajedniStvu svih lokalnih dionika
. Projektom e se unaprijediti postojeci i osmisliti novi turisticki resursi i proizvodi

. Turizam projektnog podrucja temelji se na netaknutoj prirodi i bogatoj bastini

. Projektom ¢e se osigurati dodatni sadrZaji za lokalno stanovnistvo

. Neki projektni partneri ve¢ su dokazano uspjesni u provedbi projekata i privlacenju EU sredstava

. Turisti€ki razvoj projektnog podrucja treba biti u funkciji opéeg gospodarskog razvoja kraja

. S razvojem turizma ojacat Ce se identitet i vaZnost projektnog podrucja
. Projektom ¢e se sadrzZaji i lokaliteti pribliZiti gostima i posjetiteljima
. Projektom ée se podici kvaliteta prezentacije prirodne, kulturne i povijesne bastine

10. Svi elementi turistickog razvoja u funkciju su dugoroc€nog i odrzivog razvoja

Osim navedenog, valja istaknuti da pri konstrukciji ovog brenda treba uzeti u obzir da on nije jednostavan i

jednodimenzionalan. Njegovi integrativni dijelovi mogu se definirati na tri razine:

1. Brend projekta - ukljucuje brendiranje osnovnog okvira projekta, ali i svih njegovih dijelova: svakog
od odabranog turistickog resursa/proizvoda ponaosob, zajedno s prethodnim ili planiranim bududim

aktivnostima koje ¢e se ondje odrzavati i revitalizacijskom osnovom.

2. Brend bastine - ukljuCuje lokalitete, resurse i proizvode, ali i ostale elemente bastine koji ¢e provedbom
projekta doci u znacajniji fokus Sire javnosti. To se pogotovo odnosi na nematerijalnu kulturnu bastinu koja

Ce dobiti priliku za dodatnu ili potpuno novu interpretaciju i prezentaciju.

3. Brend destinacije - ukljucuje nezaobilaznu i neraskidivu vezu odredenog lokaliteta s lokalnom sredinom
u kojoj se nalazi. Ovim projektom svaki lokalitet komunicira i vlastitu sredinu, ne samo u geografskom
(prostornom), vec i u povijesnom (vremenskom), drustvenom i svakom drugom kontekstu. Taj proces je
dvosmieran, jer i lokalna sredina istovremeno prica svoju vlastitu pricu i stvara kontekstualni okvir za sam
lokalitet.
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H 4.3. OBECANIJIE BRENDA

Stanovniku, gostu, posjetitelju ili potencijalnom posjetitelju brand obecava odredeno iskustvo koje ce isti
doZivjeti. To obecanje mora biti ostvareno kroz elemente koje posjetitelj susrece prilikom fizickog susreta s

proizvodom ili uslugom, a koju je odabrao upravo radi obecanja koje mu je dato. Brand daje obecanje i pruza

sigurnost odabrane vrijednosti.

Za posjetitelje projektnog podrucja to se obecanje treba ocitovati kroz sljedece:

BUDI JEDINSTVEN, DRUGACIJI

ISKORISTI ODMOR ILI BORAVAK U POTPUNOSTI
UPOZNA]J RIJEKE MURU | DRAVU
ZA SVE ONE KOJI S| VOLE UGADPATI
BUDI U DODIRU S NETAKNUTOM PRIRODOM
OD OBITELJSKOG ODMORA DO AKTIVNOG ODMORA
NAUCI | DOZIVI NESTO NOVO
OTKRI) BOGATU POVIJEST TRADICIJU
BUDI AKTIVAN
ZABAVI SE

ISKORISTI SVA OSJETILA: UDAHNI, DOTAKNI, OBIPI, POGLEDA), PROUCI...

Jedna od sastavnica kvalitetnog brendiranja je i stvaranje posebnog odnosa - povjerenja s recipijentima. Taj
je odnos iznimno vazan i zbog kontinuiranog zivota i razvoja brenda, u kojem recipijenti u pravilu postaju
i njegovi stvarni promotori. U konacnici, tako se kreira i zeljeni imidz. Jedan pozitivni recipijent i njegov
pozitivan stav diseminiran prema rodbini, prijateljima, kolegama ili - u vrijeme intenzivnog komuniciranja
na drusStvenim mrezama - najsiroj javnosti moze imati ucinke koji se ¢ak mogu staviti u isti rang s klasi¢nim
oglasavanjem. Zato je iznimno vazno konstantno voditi racuna o obecanju brenda i njegovoj potpunoj, jasnoj
i nepobitnoj istinitosti.
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B 4.4. I MPLEMENTACIJA BRENDA

Brend predstavlja zivot jednog projekta, ono sto on jest i ono Sto zeli biti. Kvalitetno kreiran, postavijen i

komuniciran brand predstavija:

- projektni konkurentni identitet

- ono sto projekt ¢ini pamtljivim i razlicitim od drugih

- samu bit i trajne karakteristike projekta

- interakciju izmedu klju¢nih prednosti projekta i nacina na koji ga publika percipira
- sliku u ocima drugih

- skup percepcija, osjecaja i stavova spram projekta

Brend nije dokument ili strategija. Brend se rada, razvija i Siri, a u svojoj trecoj fazi se odrzava. Brendiranje je
proces koji kontinuirano traje i zato je vazna konstantna implementacija brenda u sve komunikacijske i druge
elemente kroz koje brend ‘Zivi' u stvarnom svijetu. To se pogotovo odnosi na:

1. PRIMJENA LOGOTIPA BRENDA - uvijek i svuda koristiti definirani logotip brenda (projekta)

2. PRIMJENA CJELOVITOG GRAFICKOG IDENTITETA (CGI) - uvijek i svuda koristiti definirani vizualni identitet
brenda (projekta)

3. USKLADENOST KOMUNIKACIJSKE STRATEGIJE S BRENDOM - komunikacijska strategija temelji se na
strategiji brendiranja, ali treba voditi racuna da i svakodnevni elementi njezine primjene budu u skladu s
brendom.

4. PRICA - dobar brend ima svoju ‘pri¢u, odnosno jasne poruku koju moze svatko razumjeti. Dobra prica

podrazumijeva razumljivost i transparentnost, a poruka koja se Salje pozicionira brend te cini njegovu

kvalitetnu osnovu.

5. STIL - stil brenda prvo je njegovo obiljezje koje publika uocava i s kojim se poistovjecuje. Stil je vanjsko
obiljeZje poruka koje brend Zeli poslati, a mora sadrzavati ‘dusu’ brenda, odnosno emocionalni element kaoji
Ce ostaviti pozitivan dojam.

6. TON - ton brenda je pozicija iz koje brend komunicira sa svojim publikama. To podrazumijeva nacin na
koji se poruke plasiraju u javnost, vizualni identitet oglasivackih poruka, osobe ili lica koje publike povezuje
s brendom ili organizacijom i slicno. To su ujedno stavke koje stvaraju jak dojam kod publike, a proizlaze iz
odabira dizajna i komunikacijskih alata te oblikuju diferencijaciju u odnosu na ostale slicne brendove. Ton

brenda moZe se mijenjati s njegovim razvojem i rastom.

7. KONTINUIRANI RAST | RAZVO]J - brend nije jednodimenzionalan ili statican. Zato ga treba uvijek iznova
analizirati i mijenjati - razvijati u skladu s ciljevima, publikama i drugim elementima njegove pojavnosti.
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B 5.1. UVOD

U okviru globalnih trendova kao S$to su globalizacija, liberalizacija i standardizacija, turizam se takoder
prilagodava i postupno mijenja iz masovnog i ekstenzivnog u odgovorni i intenzivni. Danasnji turisti su sve
iskusniji i zahtjevniji, pa sagledavanje recentnih turistickih trendova predstavlja neizostavnu aktivnost za sve
pruzatelje usluga u turizmu i pripadaju¢im gospodarskim granama. lzuzetno je bitno dinami¢no reagiranje
na promjene u trendovima i njihova brza i ucinkovita implementacija u provedbene elemente marketinskog
plana i pripadajucih turistickih proizvoda.

Marketinski plan temelji se na strateskim i marketinskim ciljevima koji se odnose na zeljene rezultate ostvarive
kroz marketinske alate ikomunikaciju strzistem kojom se utjeCe najasnije i kvalitetnije pozicioniranje turistickog
projekta ili destinacije, bolje plasiranje ponude turistickih proizvoda i usluga, priviacenje kvalitetnijeg profila

gostiju, jacanje pred i posezone i cjelokupno povecanje prihoda u svim segmentima.

Nadalje, marketinski ciljevi odnose se na cjelokupni razvoj ponude proizvoda i usluga, kako kroz osnazivanje
postojecih tako kroz razvoj novih proizvoda, ali uz kvalitetno postavlijen brand i komunikacijske kanale
komunikacije. Uz jasne ciljeve da se kroz intenzivniju segmentaciju gostiju, kreiranje nove i unapredenje
postojece ponude te privlacenjem novih trziSta otvori mogucnost za produzenje sezone, posebnu je paznju
potrebno usmijeriti na postizanje bolje cjenovne razine i pozicioniranja proizvoda na trzistu. Sve to mora
biti praceno edukacijom kadrova zaposlenih u turizmu, kako privatnih iznajmljivaca tako i osoba zaposlenih
u hotelijerstvu, gastronomiji i kulturno-zabavnim djelatnostima, odnosno osoba koje su u direktnom i
indirektnom kontaktu sa gostima i posjetiteljima. Uz sve to, potrebno je sustavno razvijati kvalitetan i u¢inkovit
sustav marketinske komunikacije, ponajvise kroz stalne inovacije u marketinskom pristupu fokusirajuci se na

internet kao jedan od najznacajnijih alata u modernoj masovnoj komunikaciji.
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H 5.2. OSNOVNA POLAZISTA

Kad je rije¢ o marketingu, u Hrvatskoj su, ne samo u turizmu vec i u svim drugim sektorima primjetne dvije
krupne pogreske, vec¢inom temeljene na neznanju ili nerazumijevanju marketinga: prva glasi da je marketing
istoznacnica za oglasavanje, a da je oglaSavanje pojam koji obuhvaca tek zakup medijskog prostora i placanje
objava-klikova na drustvenoj mrezi Facebook i internetskoj trazilici Google. Druga se pogreska odnosi na
definiranje ciljnih trziSta i skupina - na pitanje kome se obracate ili kome nudite svoje proizvode i usluge,
mnogi u Hrvatskoj ¢e bez mnogo razmisljianja ponuditi odgovor: svima. U okviru provedbe marketinskog
plana ovog projekta zato je izuzetno vazno detektirati osnovna polazista: kome se namjeravamo obratiti,
kakve su karakteristike tih Zeljenih skupova i u konacnici: kakvi ¢e trendovi vladati u godinama koje su pred
nama.

SVJETSKI POTROSACKI TRENDOVI PRIMJENA NA TURISTE

USMJERENOST NA OSOBNO ZDRAVLJE | Turisti traZze personalizirana rjeSenja koja su usmjerena
KVALITETU ZIVOTA na njihove zdravstvene potrebe, kako bi u konacnici
unaprijedili vlastitu kvalitetu Zivota. Pri tome se misli na
estetske, psiholoske, nutricionisti¢ke, rekreativne i slicne

- razvoj mobilnih aplikacija usmjerenih na stil ) L :
potrebe koje se odrazavaju na ukupno zdravstveno stanje.

Zivota danasnjih potrosaca
IZAZOVI S DRUSTVENOM VRIJEDNOSCU Ovaj trend u turizmu povezuje se sa sve znacajnijim
trendom sudjelovanja turista u volontiranju, humanitarnim
- potro3aci svoj trud, strast, dobrobit vole akcijama i slicno. Kupovanje suvenira i volontiranje za njih

podijeliti kako bi se osjecali ispunjeno te kako bi predstavija dodatnu vrijednost za novac ako pri tome
druge motivirali da to isto uine ostvaruju i drusStvenu prepoznatljivost. Aktivan odmor

u kojem se osjecaju korisno i prepoznatljivo posebno je
zanimljiv za turiste koje pripadaju mladim generacijskim
skupinama (Y,2).

OSJETLJIVOST NA PLASTICNI OTPAD Istrazivanja su pokazala da je 58% kineskih ispitanika od
20-49 godina spremno platiti vise za brend koji brine o
- brendovi su prisiljeni na promisljanje o odrZivoj etici. Brojrji su dokazi da su potrosaci svih skupina sve
upotrebi plastike koju nude svojim potrosacima

osvjeSteniji po pitanju plasti¢cnog otpada i ugrozenosti
bioloSkog i zivotinjskog svijeta. Stoga i turiste treba poticati
na ekolosko odrzivo ponasanje za vrijeme kupovanja ali i
tijekom boravka u destinaciji.

ZIVOT NA EKRANU Drustvene mreze snazan su alat u gradnji identiteta
i svijesti o brendu ili destinaciji medu turistima. Na
- potro3aci i brendovi postali su digitalne osobe drustvenim mrezama potrebno je obavljati poslove

na ,ekranu”, putem kojih grade svoj identitet kreiranja komunikacijskih = strategija, ali i odrzavanja
- ‘ pozitivnog imidza.

SOCIJALNA IZOLACI)A U svijetu u kojemu tehnologija preuzima sve glavne funkcije
poslovanja, u kojem se vjeruje tehnologiji, a ne Covjeku, turisti

- socijalni paradoks - sve viSe prisutan u danasnje RSN EURLElES SE It g eldieelSe Sty
A T S R M S R RSVl chnologiiom. Upraviianje odnosima s turistima temelj je za
viSe emocionalno i fizicki usamljeni. razvijanje dugorocno odrzivih odnosa.

REDEFINIRANJE ZRELE DOBI Babyboomeri kao predstavnici ove skupine smatraju se
najlojalnijom generacijom, koja najvise cijeni vrijednost za
- zrelu dob vige ne karakterizira tradicionalan novac. Za ovu skupinu, vrijednost iskustva je nadmasila

nacin zivota kao 5to je to bilo dosad

vrijednost posjedovanja. UvaZavajudi cinjenicu njihove
snazne kupovne modi, zajedno sa slobodnim vremenom
kojim raspolazu, idealan su izbor ciljne skupine u turizmu.

Izvor: Mintel reports - Global Consumer trends; Mintel, London (2019)
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B 5.3. STRATESKI MARKETINSKI CILJEVI

Svaki od elemenata projekta razvoja turizma projektnog podrucja ima svoje jasno definirane strateske ciljeve.
Mnogi od njih su istovjetni, sli¢ni ili komplementarni, no za kvalitetnu provedbu svih projektnih sastavnica
nuzno ih je jasno rasclaniti.

Valja snazno istaknuti poseban meduodnos provedbe komunikacijske strategije i marketinskog plana. Mnogi
njihovi elementi i aktivnosti su isprepleteni i sli¢ni, s razlikama da se komunikacijske aktivnosti provode
prema svim cilinim skupinama, dok su marketinske aktivnosti u vecoj mjeri orijentirane prema krajnjim
konzumentima proizvoda i usluga - gostima i posjetiteljima. Dok komunikacijske aktivnosti za svoju provedbu
ne zahtijevaju znacajnija financijska izdvajanja (delegiranjem osobe zaduZene za odnose s javnos¢u unutar
postojecih dionika ili alokaciju financijskih i ostalih resursa iz postojec¢ih izvora), provedba marketinskih
aktivnosti u pravilu ukljuCuje jasno definiranje promidzbenih budzeta.

U konacnici, vazno je identificirati glavne marketinske ciljeve koji se Zele ostvariti provedbom marketinskog plana:

GLAVNI CILJEVI

PROVEDBENI CILJEVI
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B 5.4. CILIJNA TRZISTA

Uocavanje slicnosti klju¢nih emitivnih trziSta dio je procesa segmentacije koja se moze izvesti u razlicitim
stupnjevima apstrakcije i konkretizacije. Unato¢ jacanju trenda individualizacije i personalizacije turistickih
usluga i dozivljaja, segmentiranje turista prema demografskim, geografskim i psihografskim karakteristikama
i dalje su vrlo korisne metode s osnovnom svrhom boljeg pozicioniranja i privlacenja skupina kojima su
usmjerene. U ovom dokumentu ciljna trzista pomnije se rasclanjuju po dvjema karakteristikama: dobi i
geografskoj poziciji.

DOBNA RAZDIOBA
Dobna struktura turista - gostiju i posjetitelja najuvrijezenija je metoda analiziranja ciljnih trzista. Svaka od

navedenih dobnih skupina karakteristi¢na je po vrijednostima, preferencijama i ponasanjima na turistickom
trzistu, o ¢emu je nuzno voditi racuna pri oblikovanju turistickin dozivljaja usmjerenih ka odredenim

TRADICIONALISTI - konzervativni, konkretni, ¢vrstih uvjerenja, ne vole promjene
(>76 godina) - koriste se tradicionalnim kanalima informiranja

BABYBOOMERI - najbrojnija skupina, najvise zaraduje i ima najvise vremena za putovanja
(55-75 godina) - cijene vrijednost za novac, lojalni, vole istrazivati i uciti o drugim kulturama

- ekoloski osvijeSteni, brinu o odrzivom razvoju, inteligentniji kupci u

X GENERACIJA
(39-54 godina)

odnosu na starije generacije, izvrsno upoznati s tehnoloskim inovacijama
- preferiraju nize cijene i funkcionalnost

- broj¢ano veca od X generacije i dostize babyboomere

Y GENERACIJA - vole putovati, obrazovani, tehnoloski osvijeSteni, odgovorni
(25-38 godina) - teZe online zajednistvu, ukljucivanju u drustvena dogadanja
- mladi ¢lanovi su vrlo podlozni trendovima i utjecaju vrénjaka

- digitalna generacija, zive na zaslonu, koriste user friendly i dostupne alate
Z GENERACIJA

) - U buducnosti e biti jos viSe drustveno osvijesteni
(10-24 godine)

- osnovni kanal za informiranje im je mobilni internet

- usvajat Ce tehnologiju brze, obrazovanje ¢e im trajati duze

ALFA GENERACIJA - oCekuje se da ¢e biti materijalisti i obrazovaniji od starijih generacija
(<9 godina) - zasad su to djeca koja putuju s roditeljima, ali 0 njima ovisi gdje ¢e

obitelj boraviti i koje usluge ¢e koristiti

STRANICA 101



ZAJEDNICKA PREKOGRANICNA STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA S FOKUSOM NA MURU | DRAVU

skupinama. Valja istaknuti da je vec i sadasnja ponuda projektnih partnera u dobroj mjeri diverzificirana da bi
zadovoljila potrebe svih navedenih segmenata determiniranih demografskom varijablom dobi, no moze se
naglasiti da se najvedi trziSni potencijal vezuje uz starije generacijske skupine - tradicionalisti, babyboomeri,
generacije X te obitelji s djecom.

GEOGRAFSKA RAZDIOBA

U postavljanju Sire marketinske strategije vezane uz geografsku razdiobu, bitno je definirati primarna i
sekundarna trzista, kako bi se uspjeSnije postavile prodajne aktivnosti i definirali komunikacijski kanali.
Primarna trziSta predstavljaju zemlje iz kojeg je do sad pristizalo najvise gostiju i posjetitelja i iz kojih se
oCekuje da ce se priliv posjetitelja povecavati. Sekundarna trziSta su manje prisutna trzista, ali su trzista
s potencijalom rasta, kako zbog generalno vece potraznje, tako i zbog drugacijeg interesa za ponudom

proizvoda i usluga posebno kad se u destinaciji planiraju razviti novi proizvodi i obogatiti postojeci.

Medimurska i Koprivnicko-

krizevacka Zupanija

Susjedne Zupanije i regija

GLAVNA

Grad Zagreb

Ostali dijelovi Hrvatske i
Madarske

Austrija

CILJNA
GEOGRAFSKA

Slovacka

TRZISTA

SUSJEDNA

Slovenija

Italija

Bosna i Hercegovina
Europa istocna
IZAZOVNA

Europa ostali dijelovi

Svijet

N
Sk
o
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Bl 5.5. SEGMENTACIJA POSJETITELJA

Kao najznacajnija razlika medu buducim segmentima turista istice se karakteristika kupovnog ponasanija, ali
i vrlo specifican odnos prema tehnologiji. U nastavku slijedi njihov pregled:

1. PREDANI JEDNOSTAVNOSTI (Simplicity searchers)

Temeljne karakteristike: siromasni vremenom, jednostavni i prakticni

U odnosu na druge, ova skupina bit ¢e najotvorenija za personalizirane ponude od strane tre¢ih osoba
ili tzv. virtualnih asistenata. Radni dan trajat ¢e duze od osam sati Sto Ce za posljedicu imati nedostatak
slobodnog vremena ove skupine. Pruzatelji usluga individualnog kreiranja putovanja imat ¢e izazov osmisliti
jednostavne, transparentne ponude po mijeri turista. S obzirom da takav zadatak zahtjeva visoku razinu
prisutnosti osobnih podataka, ovo je skupina koja Ce imati razumijevanja za odavanje osobnih podataka

1. TRAGACI
JEDNOSTAVNOSTI

6. ETICKI 2. KULTURNI
TURISTI PURISTI

TURISTI

BUDUCNOSTI

3. TRAGACI
DRUSTVENOG
KAPITALA

5. ISPUNJACI
OBVEZA

4.LOVCINA
NAGRADE

lzvor: Amadeus: Future Traveller Tribes 2030. - Building a more rewarding journey. London: Future Foundation

u svrhu vlastite dobrobiti. Oni ¢e prepustiti odgovornost svojeg putovanja tre¢im osobama, a istodobno
se nece htjeti osjecati bespomocno. Njihova Zelja za sigurnos¢u, moze biti ispunjena tako da putem svojih
mobitela dobiju jednostavan uvid u svoj plan puta.

Tehnologija - ova skupina turista htjet ¢e svaki korak kupnje dozivjeti na istom uredaju. Za njih je
jednostavnost krucijalna, stoga mjesto informiranja i mjesto kupovanja treba biti u jednom. User friendly
tehnologija s intuitivnim prijedlozima koji ¢e im olaksati putovanje bit ¢e vrlo trazena medu ovom skupinom.

2. KULTURNI PURISTI (Cultural purists)

Temeljne karakteristike: kulturno osvijeSteni, boemi, fleksibilni i spontani

Njihovo uzivanje u odmoru ovisit ¢e 0 mogucnosti autenticnog dozivljaja kulture koju dotada nisu poznavali. Kanali
putem kojih ¢e prikupljati informacije o odmoru bit ¢e TV dokumentarci, blogovi, knjige, filmovi i online drustvene
grupe koje pruzaju drugaciji pogled turistickin mjesta s naglaskom na neistrazene destinacije. Ovo ¢e biti skupina
turista koja je obrazovana, iskusna i sigurna u svoje misljenje i zelje. S obzirom da ¢e im biti zanimljivo ono Sto nije
mainstream, izbjegavat ¢e populisticke ugostiteljske objekte. Oni nece htjeti rezervirati sve na jednom mjestu, vec

Ce rezervirati samo ono $to morajy, a za vrijeme putovanja ¢e odlucivati o aktivnostima koje ¢e htjeti provoditi.
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Tehnologija - ova skupina turista preferirat ¢e osobni kontakt, a tehnologiju ¢e koristiti samo u situacijama kada
to nuzno trebaju. Lista destinacija dostupna na mainstream online web stranicama stvorit ¢e globalnu monotoniju,
Sto Ce izazvati jo$ znacajnije povezivanje ove skupine turista.

3. TRAGACI DRUSTVENOG KAPITALA (Social Capital Seekers)

Temeljne karakteristike: Zeljni popularnosti, druStveno osvijeSteni

Ovo je skupina turista koja se najviSe istiCe po utjecaju drustvenih medija na odluke o izboru putovanja. Odluke
0 putovanju bit ¢e usko vezane za popularnost destinacije, preporuke prijatelja i poznatih osoba na Instagramu,
Pinterestu ili Facebooku. Smatrat ¢e putovanje kao priliku jacanja vlastite vidljivosti. Za njih ¢e putovanje biti prilika
da podijele slike sa svojim prijateljima na drustvenim medijima. Njihovo putovanje bit ¢e djelomic¢no podredeno
mogucnostima hvatanja savrsenog trenutka u cilju jacanja njihove online popularnosti.

Tehnologija - za ovu skupinu turista personalizacija usluge je klju¢na. Oni ¢e biti medu prvima koji ¢e koristiti modernu
tehnologiju kako bi unaprijedili svoj boravak u destinaciji. Privatnost osobnih podataka nece biti predmet njihove
brige. Stovise, osobne podatke ¢e vrlo lako dijeliti o¢ekujuci zauzvrat vidu razinu personalizacije. Vrlo rado ¢e koristiti
virtualnu realnost i online review stranice prije rezerviranja smjestaja.

4. LOVCI NA NAGRADE (Reward hunters)

Temeljne karakteristike: proaktivni, svjesni vaZnosti zdravlja

Mnogi iz ove grupe tezit e iskustvu samonagradivanja. Oni Zele znati viSe o destinacijama i traze jedinstvene dozivljaje.
Stilovi putovanja kod ove skupine znacajno ¢e varirati, od Zelje za potpunim opustanjem do odlaska na festivale i
evente. To je vrsta gostiju koja Ce traziti iskustvo prvoklasnih usluga. Za njih ¢e idealni odmor biti bogat nematerijalnim
vrijednostima, kao Sto su osjecaj mira, ispunjenja i impresije. U cilju zadovoljavanja njihovih potreba, usluge bi trebale biti
Sto luksuznije, s naglaskom na opustanje te personalizirane usluge.

Tehnologija - njihova potreba za primjenom novih tehnoloskin rieSenja nece biti toliko izrazena. Oni ¢e biti otvoreni
prema trendu softificiranja usluga i rado ¢e prihvatiti nove ideje radi unapredenja svojeg dozivljaja. S jedne strane birat
Ce destinacije koje nude potpuno iskljucenje od tehnologije, tzv. digitalni detox, a s druge strane ako im tehnologija moze
omoguciti hedonisticko osobno iskustvo, oni e je vrlo brzo prihvatiti.

5. PREDANI OBVEZAMA (Obligation meeters)

Temeljne karakteristike: siromasni vremenom, konkretni, teZe jednostavnosti i brzini

Skupina koja putovanje promatra kao nacin ispunjavanja postavljenog cilja: poslovni gosti, MICE gosti, sportski timovi,
VFR gosti (Visiting Friends and Relatives), zdravstveni turisti, studenti, gosti posebnih obiteljskih dogadanja, hodocasnici.
Odabir destinacije i vrijeme putovanja je podredeno ispunjavanju njihovih konkretnih obaveza.

Tehnologija - preferirat ¢e tehnologiju koja ¢e im nuditi efikasna i brza rjeSenja, koristit ¢e se pametnim telefonima
u svakom koraku kupnje usluga.

6. ETICKI TURISTI (Ethical tourists)

Temeljne karakteristike: ekoloski, politicki i drustveno osvijeSteni, antikorporativni, antiglobalni, antiurbani
Eticki turisti odabrat ¢e samo one destinacije i brendove koje pruzaju informacije o njihovoj socijalnoj i ekoloskoj
osvijeStenosti prema okolini. Koristit ¢e preporuke provjerenih web stranica, kao Sto je Responsible travel & tourism.
Ova skupina turista htjet ¢e se iskljuciti iz velikih turistickih sustava kako bi bili sigurni da ¢e njihov novac ici direktno
lokalnoj zajednici u kojoj borave. Ponasanje na putovanju strogo ¢e definirati njihova potreba za korisnos¢u drustvu
i prirodi. Bit ¢e iznimno zainteresirani za razumijevanjem uzrocno-posljedi¢nih odnosa u drustvu opcenito.

Tehnologija - za njih tehnologija nece biti toliko vazna za vrijeme boravka u destinaciji.
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H 5.6. PRIJEDLOG BUDZETA

Provedba projektnih aktivnosti zahtijeva odredena financijska sredstva. To se pogotovo odnosi na provedbu
komunikacijskih i marketinskih aktivnosti koje u velikoj mjeri ovise o trec¢im stranama - komunikacijskim
distributivnim kanalima poput medija i digitalnih platformi.

Tri su glavne aktivnosti koje iziskuju alokaciju financijskih sredstava: aktivnosti odnosa s javnoscu, aktivnosti
oglasavanja te aktivnosti izrade i distribucije promotivnih materijala. U nastavku slijedi prijedlog podjele
ukupnog marketinskog budzeta po definiranim elementima.

Valja istaknuti da je to tek prijedlog raspodjele sredstava, koji se moze mijenjati u skladu s promjenama u
trendovima, identificiranju elemenata koji imaju veci doseg ili bolji utjecaj na ciljne skupine te u konacnici- s
planovima i Zeljama projektnih partnera.

Sobzirom danisu definiraniiznosifinancijskih sredstava, prijedlozibudzeta sastavljenisu u omjerima, odnosno
postocima. Za laksi pregled i predocavanje, moze se uzeti u obzir neka okrugla brojka pretpostavljenog
iznosa za oglasavanje - 10.000 ili 100.000 kn, pa shodno tome projicirati potencijalne troskove. .

ODNOSI S JAVNOSCU

40,00 %

OGLASAVANJE 40,00 %

PROMOTIVNI MATERIJALI

20,00 %
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Prvi segment, odnosi s javnoscu, podrazumijeva kontinuirani angazman jedne osobe koja je ve¢ zaposlena
kod projektnih dionika ili angaziranje specijalizirane agencije za odnose s javnos¢u. Osim PR provedbe
aktivnosti, taj segment u pravilu ukljucuje i redovito odrzavanje kanala drustvenih mreza te eventualno sve
popularnije angaZiranje opinion makera - influencera na drustvenim mrezama.

Segment oglasavanja pojednostavljeno se dijeli na zakup u tiskanim i elektronickim medijima te na sve
vaznijim digitalnim platformama. Valja istaknuti da je kod digitalnih platformi moguce znacajno kvantitativno
mjerenje ucinaka oglasavanja, pa se shodno tome raspodjela budzeta unutar te kategorije moze znacajnije
mijenjati.

Na posljetku, valja istaknuti i segment promotivnih materijala, koji u pravilu ukljucuje tiskane materijale -
letke, knjizice, mape. Suprotno uobicajenom postupanju, takve materijale treba redovito osvjezavati i voditi
brigu da budu azurni i aktualni, a osim uobicajenih mjesta za njihovu diseminaciju i prostorija turistickih
zajednica, pod uvjetom da su tiskani u dovoljno velikoj nakladi - mogli bi docekati bas svakog gosta u sobi,

apartmanu ili unajmljienoj kuci za odmor.

2.i3.godina | 4.i5. godina

1. godina

Medunarodni 10,00 % 15,00 %

Nacionalni 10,00 % 7,00 % 3,00 %

TISKANI MEDIJI

Regionalni 15,00 % 7,00 % 3,00 %

Lokalni 20,00 % 7,00 % 3,00 %

Radio 10,00 % 12,00 % 5,00 %

ELEKTRONICKI MEDIJI

Televizija 12,00 % 9,00 % 7,00 %

Internetski portali 10,00 % 10,00 % 7,00 %

Facebook 5,00 % 9,00 % 15,00 %

Instagram 5,00 % 10,00 % 15,00 %

DIGITALNE PLATFORME

LinkedIn 5,00 % 5,00 % 5,00 %

TripAdvisor 5,00 % 7,00 % 12,00 %

Google 3,00 % 7,00 % 10,00 %
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M 5.7. PRACENJE | VREDNOVANJE

Kontrolu, izvjeStavanje i evaluaciju provedbe komunikacijske strategije i marketinskog plana valja izvrSavati
kontinuirano tijekom cijele provedbe projekta, kako bi se utvrdilo u kojoj mjeri su definirane komunikacijske
aktivnosti provedene, a postavljeni komunikacijski ciljevi ostvareni.

Evaluacija komunikacijske strategije i marketinskog plana predvida redovitu procjenu te provjeru
postizanja ciljeva kroz pracenje pokazatelja uspjesnostii povratne informacije koje ¢e omoguciti prilagodbu
komunikacijskih pristupa kako bi se osiguralo postizanje najucinkovitijih rezultata.

Ocjenjivat ¢e se pokriterijuplanirano/ucinjenoiuskladu s dobivenim rezultatom korigirat ¢e se komunikacijski
pristup i izmijeniti izvedbeni komunikacijski i marketinski planovi za preostale aktivnosti. Vrlo vazni elementi
pracenja i vrednovanja provedbe temeljnih strateSkih dokumenata jesu pracenje i analiza medijskih objava
kao i vrednovanje u neposrednoj komunikaciji s ciljnim skupinama.

S obzirom da su u komunikacijskoj strategiji i marketinSkom planu mediji najvazniji komunikacijski kanal,
koji istovremeno pruza mogucnost kvantificiranja uspjesnosti kroz broj i oblik medijskih objava, medijsko
pracenje bit ¢e klju¢ni evaluacijski pokazatel].

ELEMENTI EVALUACIJE

1. ANALIZIRANJE MEDIJSKIH OBJAVA

Provodenjem kvalitativnih i kvantitativnih analiza medijskih objava utvrdit ¢e se na koji su nacin mediji
izvjeStavali te u javnosti stvarali sliku o projektu i svim njegovim sastavnim dijelovima. Analize medijskih
objava biti ¢e vrSene mjesecno / kvartalno / godisnje / zavrSetkom svake od faza strategije prema sljedecim
metodama:

1.1. AVE METODA

AVE metoda ili Advertising Value Equivalence mijeri oglasnu protuvrijednost medijskih objava. Analiza
medijskih objava AVE metodom pokazat ¢e kolika je kvantitativna financijska vrijednost prostora koji su
mediji posvetili projektu ili njegovim sastavnim dijelovima. Konacni rezultat analize AVE metodom je iznos
koji bi bilo potrebno izdvoijiti za plasiranje oglasa jednake velicine ili trajanja u promatranim medijima.

1.2. PRVRIJEDNOST MEDIJSKIH OBJAVA

Polazecdi od pretpostavke kako je neciji imidz inkorporiran u svaku medijsku objavu u kojoj se spominje,
nuzno je analizi dodati i kvalitativnu komponentu. Mjerenje PR vrijednosti medijskih objava podrazumijeva
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mnoZenje oglasne protuvrijednosti s kvalitativnim faktorom (utvrduje se na temelju dodane vrijednosti
imidzu i stupnju pozitivnosti price: -4 je izrazito negativan a +4 izrazito pozitivan).

1.3. ANALIZA MEDIJSKOG SADRZAJA - MEDIA CONTENT ANALYSIS (MCA)

Analiza medijskog sadrzaja (MCA) je kvalitativna i kvantitativna analiza koja pokazuje na koji su nacin
mediji u promatranom razdoblju izvjeStavali o projektu i svim njegovim sastavnim dijelovima. Analizira se i
usporeduje broj objava, nacin na koji je subjekt tretiran u njima, njihova intonacija prema subjektu analize
te najcesce teme koji su mediji obradivali. Tijekom realizacije strategije, ove Ce analize biti vrSene mjesecno
/ kvartalno / polugodisnje.

2. ANALIZIRANJE OGLASIVACKIH AKTIVNOSTI

OglaSavanje je moguce kontinuirano kvantitativno vrednovati u pravilnim vremenskim okvirima: mjese¢no/
kvartalno/polugodisnje i godisnje. Osim dosega oglasnih kampanja, valja obratiti paznju i na stupnjeve
konverzije.

3. ANALIZIRANJE OSTALIH AKTIVNOSTI

Nakon zavrSetka vremenskog perioda u kojem je predvidena realizacija strategije, provest ¢e se kriticka
analiza provedenih aktivnosti. Analiza broja realiziranih aktivnosti, podudaranja s predvidenim terminom za
njihovu realizaciju te samog nacina njihove provedbe pokazat ¢e koliko su planovi bili realni te dati smjernice
za planiranje buducih komunikacijskih aktivnosti.

Broj poruka plasiranin u medije / ostale ciljne javnosti

Broj poslanih priopcenja za medije

Broj organiziranih dogadaja za pripadnike ciljnih javnosti

Broj provedenih medijskih treninga

Broj plasiranih intervjua s projektnim dionicima

Broj produciranih promotivnih materijala projekta i projektnih dionika

4. ISPUNJAVANJE STRATESKIH CILJEVA

Svi temeljni strateski dokumenti imaju definirane jasne ciljeve, Cija se provedba i ostvarenje mogu
kvantitativno i kvalitativno vrednovati u skladu s nekom od zajednicki definiranih metoda i pristupa.

4. SAMOEVALUACIJA PROJEKTNIH DIONIKA

Osim ciljeva definiranih temeljnim strateskim dokumentima, svaki projektni dionik moze zasebno kreirati
partikularne ciljeve i benchmark elemente. Koordinacija svih projektnih dionika moze identificirati zajednicke
nacine procjene i ocjene ucinkovitosti i uspjesnosti projekta, po njegovim dijelovima i ukupno.
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ZAKLIJUCAK
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H 6.1. ZAKLJUCAK

Projekt turistickog razvoja projektnog podrucja iznimno je vrijedan, vazan i kompleksan. Dok o vrijednosti |
vaznosti nije potrebno posebno govoriti onome tko je upoznat s osnovnom idejom projekta ili je proucio
ova] strateski dokument, njegovu kompleksnost mozda valja jasnije predociti. U svojoj osnovi, ovaj projekt
sadrzi djelice razli¢itih vaznih elemenata zivota i funkcioniranja danasnjeg Covjeka: oCuvanje bastine,
ekologiju, tradiciju, bastinu, gospodarski i turisticki razvoj, unapredenje lokalne zajednice... To ga dini
izuzetno kompleksnim i ozbiljnim. Provedbom temeljnih strateskih smjernica, ciljeva i planova sadrzanih u
ovom dokumentu cjelokupno projektno podrucje doista moze zasjati u svoj svojoj punini. Kad se to dogodi
- a nema razloga da se to ne ostvari - inicijatori i partneri ovog projekta moci Ce biti izuzetno ponosni na

rezultate svojih vizija, truda i rada.

No, ovaj projekt nudi jos i vise. Sam po sebi, on ve¢ potice promisljanje o dugorocnom i odrzivom razvoju,
postivanju, zastiti i obnovi kulturne i povijesne bastine te opem drustvenom i gospodarskom razvoju. Kao
uspjesno proveden projekt, sve gore navedeno moguce je multiplicirati, odnosno visestruko unaprijediti

promisljanje i planiranje svih bitnih elemenata Zivota u op¢inama i gradovima ovog projektnog podrudja.
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